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“

gom dii logi, nhé, 16n, ho hang gan giii, thudn tity, chi ¢ cha
hodic me, cd hai cha me, va 6ng ba. Chiing ta cing séng chung
mot nha, hodc nhiéu nha. Mot gia dinh c6 thé chi mang tinh
cdch tam thoi trong vai tudn, hodc truong citu mdi mdi.
Chiing ta tro thanh gia dinh vi sinh dé, nhdn nudi,
qua hén phéi, hodc do ¥ mudn tuong trg lan nhau...

Gia dinh tré thanh mdt nén vdn héa riéng, vdi cdc gid tri khdc
nhau va cdc phuong phdp riéng dé thyc hién wéc mo; cing vdi
nhau cdc gia dinh chiing ta tré thanh nguon di sdn vin héa phong
phii va da dang tinh than ciia chiing ta...
Cdc gia dinh ciia chiing ta tao thanh xom lang,

X o A N A . /,
cong dong, tiéu bang, va quoc gia.

Phiic Trinh ctia Todn Pic Nhiém House Memorial 5 vé
Tré Em va Gia Pinh (1990, New Mexico)



Ldi Cam Ta

ing Nhau Khéi Pdu: Mot Huéng Dén vé Can Thiép Som cho cdc Gia Dinh
dugc phat trién bdi Ban Dich Vu Phét Trién vdi su hop tic clia Hoi Pong
Phdi Hop Lién Cd Quan (ICC) ctia Tiéu Bang vé Can Thiép Sém.

Trung TAm Phong Ngtra va Can Thi€ép S6m WestEd (WestEd Center for
Prevention and Early Intervention) ciing 1a mot khi cu trong viéc phit trién

an ban.

Ciung Nhau Khdi Pdu: Tép Hudng Ddn vé Can Thiép Sém cho Cdc Gia Pinh



Farly Mart
Gia Dinh Tao St Khac Biét

ap huéng din ndy c6 cdc chi ti€t vé mot
chuong trinh ctia California @€ gitp cic
gia dinh c¢6 tré sd sinh hoéc tré chap

chitng bi cdc chiing khuyét tat hodic c6 co nguy

bi cham phat trién hodc bat ning. Tap nay do cdc cha me hiéu rd van d& nudi con
¢6 cdc nhu ciu dic biét soan ra vi ho “da trai qua” kinh nghiém nay. Ho da hiéu
dugc tAm quan trong clia viéc ti€p xtic vdi ngudi ndo cd thé chia xé tin titc, khuyén

khich, cac ndi buc doc, u6c ma, va sich lugc.

La cha me, quy vi 1 ngudi 16n c6 nhiéu 4nh hudng nhat va lién tuc nhat trong
cudc ddi con em quy vi, 1a chuyén gia ddu tién va quan trong nhat. Quy vi c6 thé
dé y thay con minh ting trudng hoic cé céac sinh hoat khic vdi nhitng dita con
khdc clia minh hoiic d6i v6i nhitng tré quy vi biét, hoic quy vi c6 thé duge mot
chuyén gia cham séc stic khée hoic mot nhan vién chuyén moén nao khac té y
quan ngai vé van dé phat trién clia con quy vi. B4t luan cdc nhu ciu dic biét cia
tré so sinh hoic con tré clia quy vi da dugc nhin dinh nhu thé ndo di nita, sém bit
diu ting cudng van dé phat trién ciia con quy vi s& dem lai 1gi ich cho chinh quy

vi, con quy vi, va cong dong quy vi.
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Quy vi c6 thé cin dugc gitp d5 d€ phat hién va xit dung céc dich vu can
thiép sém. Tap huéng din ndy cung cAp chi ti€t vé Chuong Trinh Early Start clia
California danh cho tré so sinh va tré chap chitng bi cdc ching khuyét tat, hoic
nhitng ngudi c6 co nguy bi cham phat trién hoic bat ning, va gia dinh cdc em.
Chiing t6i hy vong ring tip huéng din nay sé& gidp cho quy vi tiép nhin céc dich
vu, néu thic mic, va cé cdc quyét dinh thich hgp sau khi di hiéu 16 van dé dé
“khéi ddu sém” cho quy vi va con em quy vi. Tuy c6 kha nhiéu chi tiét d& doc

trong tAp ndy, chiing toi tin riing quy vi s& thay tit ca cdc chi ti€t d6 déu ddng biét.
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Early Start La G1?

Chuong Trinh Early Start la dap dng cda & s
California d6i vdi luat lién bang bdo ddm phai ~
cung cAp cdc dich vu can thiép sém dugc phoi %

&,

e
hgp va dit trong tim vao gia dinh cho tré sd sinh
va tré chap chitng bi cic chiing khuyét tat, nhitng
ngudi c6 cd nguy bi cham phit trién hoic bat '
niing, va gia dinh clia cdc em. Chuong Trinh Early Start 14 mdt nd luc da cd quan
ctia Bd Dich Vu Phat Trién va Bo Gido Duc California nhim khuyén khich phat
huy cdc méi hgp tc gitta gia dinh va cdc chuyén gia, hd trg gia dinh, va phdi hgp
céc dich vu. Chudng trinh toan tiéu bang nay dudc cung cip trén khip California,
va c6 thé ti€p nhan qua cdc trung tAm ving cho cc chitng khuyét tit phat trién,
cdc van phong gido duc clia quin hat hodc cdc dia hat hoc dudng dia phuong, cic
¢ quan stic khée hoic dich vu xa hoi, va hé thong cdc trung tAm tdi nguyén gia

dinh (FRCs) trong cong déng quy Vvi.

Mot phin quan trong ctia Early Start 1a mang lu6i cdc trung tAm tai nguyén
gia dinh (FRCs) cung cip cdc ngudn ti€p xiic giita cdc cha me véi nhau, dif kién
vé céc chitng khyét tat va can thiép sém, va trg gidp trong viéc ti€p nhan dich vu.
Nhitng cach nhu lién lac biing dién thoai, viéng thim tai gia hoic tai bénh vién, va
cdc nhém tuong trg déu gidp cho cic gia dinh c6 thé ti&p xic véi cdc cha me khic
“ddng cidnh” c6 kinh nghiém va kién thiic qua hé thong FRC tai dia phuong clia
minh.
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Can Thiép Som La G1?

Can thiép sém 1a k&t hgp cac ngudn yém trg va dich vu, khong nhitng chi dé
gilp con quy vi ting trudng va hoc tip, ma con yém trg cho gia dinh quy vi dé
ting cudng mic phét trién ctia con quy vi. Cic dich vu can thiép sém theo Chuong
Trinh Early Start 1d clia cdc chuong trinh cong va tu dit trong tAm vao sdc khde va
an sinh cla tré em. Pay 1a cédc trung tAm ving, cdc van phong gido duc cia quin
hat hodc cac dia hat hoc dudng, cac cd quan giao duc dia phudng, cac chudng trinh
yém trg gia dinh, va cdc ndi phuc vu khdc.

“Phat trién” dudc dinh nghia 1a mic ti€n bd clia con quy vi trong bat cif lanh
vuc nio trong sd nidm linh vuc sau day:

B  Kha niing di chuyén, nhin, va nghe (thé chit)
Kha ning suy nghi va hoc tip (tri thic)
Kh3 ning hi€u, néi, dién t3 y tudng (ngdn ngif va ti€ng néi)

Kha ning ti€p xiic vdi ngudi khac (xd hdi va tinh cdm)

Kha ning 4n, mic va ty chim séc hoic ty gitip 14y minh (thich ing)

Cic dich vu va yém trg vé can thiép sém dugc hoach dinh va cung cip qua
méi hgp tic gitta gia dinh va cdc chuyén gia @€ phdi hop cac dich vu cong ddng

dya trén cdc nhu ciu clia dita tré va s thich cta mdi gia dinh.
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Can thiép sém c6 thé

®  Gidp gidi ddp cdc thic mic cla
quy vi vé mifc phat trién ctia con
quy vi,

B K&t ndiquy vi vdi cdc gia dinh
khéc c6 nhitng kinh nghiém
tuong tu,

®m  Gilp quy vi hi€u va trd nén gan
giii hon véi con,

m Cai thién tinh trang phit trién clia con quy Vi,
Gitip ngin ngira d€ tranh phai c6 nhu ciu cin cic dich vu dic biét sau ndy
trong ddi dia tré,

B Gitp céc tré ¢6 nhu cau dic biét hoi nhap vao cong dong clia chiing,

B Gidp cdc cong dong hi€u bi€t hon vé cdc kha ning va tai ning thién phd

2 A 2 . 2
cua tat ca moi tre em.
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Ai Hoi Ba Biéu Kién?

Tré em hoi dd diéu kién gdm nhitng
tré sd sinh va tré em chip chitng (tit s¢
sinh dé&n 36 thdng) va

B Bicham phit trién ding k€ trong
it nhat 1a mot 1anh vyc phat trién.

B Bimot tinh trang dudc bit c6 thé dwa dén khuyét tat hodic chim
phat trién.

®m  C6 co nguy bi cham phit trién hoic bat ning.

Néu quy vi cAm thiy quan ngai vé sy phat trién clia con minh, quy vi nén dua
tré d&€n mot trung tAm ving, vin phong gido duc quin hat, hoic hoc khu tai dia
phuong d€ danh gia quyét dinh vé tu cach hoi di diéu kién duge hudng cic dich
vu can thiép sdm theo Chuong Trinh Early Start. Quy vi, bac si cia quy vi, mot
nhén vién chuyén moén khéc, hoic bit cit bén nio cé sy quan tim c6 thé lam gidy
gidi thiéu.
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Céc Dich Vu Can Thigp Sém Gom
Nhiing Gi?

Céc tré hoi di diéu kién va gia dinh c6 thé dugc hudng nhiéu dich vu khic
nhau vé can thiép sdm. Mot sd tré va gia dinh c6 thé can nhiéu dich vu, trong khi

~ 2 2 2 A A - . . A 2 A ~ R
6 khéc c6 thé chi can mdt hodc hai dich vu. Dya trén cdc nhu cau phdt trién cta

con quy vi va cdc mdi quan ngai, vu tién, va tai nguyén clia gia dinh quy vi, cic

. ~ z R A
dich vu cung cép c6 thé gom:!

Ky thuat trg gitdp, k€ ca khi cu hoic dich vu

Céc dich vu vé khoa thinh luc hoic kh3 ning nghe

C6 van, thim viéng tai gia, va huan luyén cho gia dinh quy vi

Cic dich vu sifc khde can thiét cho con quy vi d€ hudng dudc ich Igi
clia cdc dich vu can thiép sém khéc

Cic dich vu y khoa chi cho muc dich chin dodn va danh gid

Cic dich vu diéu dudng

Cic dich vu dinh dudng

Liéu phap van dong

Liéu phap vat ly

Céc dich vu tam ly

1. Muén biét dinh nghia chi tiét vé cdc tix ngit nay, xin xem trang 31.
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Ph&i hop dich vu?
Cac dich vu xa hoi
Gidng huan dic biét

Céc dich vu vé ti€ng néi va ngdn ngit

Chuyén chd va cdc phi tdn lién hé can thié€t &€ con quy

vi ¢6 thé ti€p nhan dich vu

m  Cac dich vu thi luc

2. Phéi hop dich vu (qudn 1Y néi vu) luén ludn la mét phdn ciia cde dich vu danh cho nhitng tré héi dii
diéu kién va gia dinh, trong nhiém vy trung gian giita cdc co quan trong cong dong va gia dinh quy vi.
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Cac Dich Vu Duge Cung
Cp Nt The Nao?

Céc dich vu can thiép sém dudc cung cip
qua cdc van phong gido duc quin hat hodc céc
dia hat hoc dudng, cac trung tim ving, va cac
cd quan cdng va tu thuéc Chuong Trinh Early sl L
Start ciia California tai cong déng quy vi. Tuy - '
c6 nhiéu loai dich vu danh cho cdc tré can d€n, nhung cdch cung cip va noi cung
cap dich vy thi lai dugc quy vi va todn can thiép sém clia quy vi quyét dinh tiy
theo trudng hgp. Thi du, cic dich vu c6 thé dugc cung cap tai gia, tai mot trung
tAm hodc mdt chudng trinh clia cd quan cling véi céc tré sd sinh khéc, tai noi git
tré, hodc cic bdi canh ty nhién khac. Mdi dich vu trong s& ndy c6 thé dem lai cic
1gi di€m cho quy vi va tré so sinh, tiy theo tudi clia con quy vi, cic wu diém va

nhu cdu dic biét clia em, va cdc nhu ciu cta gia dinh quy vi.
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Chuong Trinh Nay Hoat Dong Ra Sao?

Sau khi dugc gidi thiéu vao Chuong Trinh Early Start, quy vi s& qua nhiéu
giai doan. Quy vi c6 thé tham gia biing cich cung cap ho so va cic chi tiét khac
vé con quy vi cho cdc nhan vién chuyén mon trong todn can thiép sém. Quy vi
can phai c6 vin ban ung thuin trong nhiéu giai doan:

B Cic lién lac diu tién (vdi cdc co quan, Trung TAm Tai Nguyén Gia

Pinh, v.v...) va thu thap di kién.

B Dinh gid d€ quyét dinh to cdch hoi dd diéu kién va thim dinh dé

quyét dinh vé cdc nhu ciu dich vu.

B Mot tién trinh hoach dinh cho céc dich vu, Chuong Trinh Dich Vu Gia

Binh C4 Nhan (IFSP).

B Cung cip cdc dich vu (cdc chuong trinh tré sd sinh, liéu phap, v.v..).

®  Duyét xét dinh ky ban IFSP.

®m  Chuyén ti€p ra khéi Early Start hodc sang cic dich vu khéac khi dugc

ba tudi.
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Ai Gidi Thiéu?

Mot gia dinh c6 tré sd sinh hodc tré chap
chitng xem c6 vé cham phat trién hoic khuyét
tat, hodc dudng nhu ¢6 co nguy bi chadm phat
trién hoic bat niing, c6 thé dudc béc si hoic noi

phuc vu ndo khdc gi6i thiéu dén mot vin phong

gido duc quén hat, khu hoc chanh dia phuong,

hoic mot trung tAm viing cho céc dich vu can thiép sém. Cdc gia dinh c6 thé nhd
gitp dd can thiép sém vi ho cdm thdy quan ngai. Quy vi c6 thé di hiéu la doi khi
khé nhén ra hoic khé x4c dinh dugc cac loai cham phat trién hodc khuyét tat.

Sau khi dugc gidi thiéu ban diu, quy vi s& c6 mdt phdi hgp vién dich vu va sé
bit dau tién trinh ddnh gia € xem c6 hoi di diéu kién hay khong. Theo ci luat
ti€u bang 14n lién bang, quy vi cé quyén dudc cung cip cic dich vu can thiép sém
néu con quy vi hoi di diéu kién, ké ci van dé thaim dinh tinh trang phat trién va
cac dich vu thich @ng. Sau d6 quy vi s€ hop véi toan phu trach trong vong 45 ngay
sau ngdy quy vi dudc gidi thiéu dén vin phong gido duc quéin, khu hoc chdnh hoic
trung tim ving d€ soan thio Chuong Trinh Dich Vu Gia Pinh C4 Nhan (IFSP).
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Chuiding Trinh Dich Vu Gia Dinh Ca
Nhén La Gi?

Chuong Trinh Dich Vu Gia Dinh C4 Nhan (IFSP) 1a nén ting cda cic dich vu
dit trong tAm vao gia dinh. Chuong trinh nay dugc dya trén cdc uu di€ém ctia con
quy vi va cac quan ngai cda gia dinh quy vi cting cac wu tién cho con quy vi. Quy
vi c6 thé tham gia tich cuc vao ti€n trinh thim dinh va hoach dinh bing cich thu
thap dit kién vé qua trinh y 1y va phat trién ctia con minh va nhan xét vé cic vu
diém, tai ning, sd thich, va kh6 khin ciia em.

N6i chuyén véi cic cha me khdc, tim hi€u thém vé tinh trang dugc chdn doan
ctia con minh, va néu ra cic thic mic va quan ngai déu 1a nhitng cdch chuin bi
cho budi hop hoach dinh. Nhan dinh céc nhu ciu vé chuyén chd, gif tré, hoic
thong dich vién déu 1a nhitng van dé quan trong.

Khi hoach dinh budi hop IFSP véi phdi hgp vién dich vu ctia quy vi:

®m  Cung cip céc dit kién ndo quy vi nghi 1a quan trong; thi du, cdc hd so y

khoa, s8 ghi chép vé tré so sinh, biéu dd ting trudng, hoic két qua ddnh
gid hodc phuc trinh nao khac.

® N6i vé con quy vi va néu ra bt cif thic mic hoic quan ngai nao néu cé

A 2, ~ =R
v€ muc phat trién clia em.
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Quyét dinh quy vi s& tham gia nhu
th& nao vao tién trinh d4nh gi4,
thd&m dinh, va hoach dinh dich vu.
Hoach dinh thdi gian hodc dia
diém thuan tién cho gia dinh

quy vi.

Quyét dinh nén gdbm nhitng ngudi

nao trong gia dinh.

Nghi xen c6 nén gdbm thém ai khac
hay khong, chdng han nhu ban hitu, mot cha hodc me khac, mot ngudi
gitt tré, hodc ngudi trong tré.

Cuu xét xem mdi trudng cung cap dich vu ndo — tai gia, noi giif tré,
chuong trinh phét trién tré sd sinh, v.v..., thich hgp nhat véi cdc nhu

cAu clia con quy Vi.
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AiSoan IFSP?

Chinh quy vi! Quy vi la thanh vién
ddng ding trong toan IFSP d€ soan chuong

trinh dich vu. Ctng véi phdi hdp vién dich
vu, quy vi gitp phan quyét dinh xem nén
gdm ngudi nao trong gia dinh, ban hitu, cdc gido vién, chuyén vién liéu phap, bac
si, va cdc chuyén gia nao khéc va cdc thanh vién nao s& giip soan ban IFSP. La
cha/me va chuyén gia vé con minh, quy vi cho todn ndy bi€t quy vi mudn gi cho
con va cho gia dinh quy vi. Todn s& hop tic 1am viéc v6i quy vi dé dat dén cac két
qué nay. Quy vi la tAim diém ctia tién trinh — khong phai chi nhan dinh cdc quan
ngai cla chinh gia dinh quy vi, ma con soan chuong trinh lam viéc thyc sy.
Bén IFSP nén
®m Dip iing cdc quan ngai, vu diém, va uu tién clia riéng gia dinh quy vi;
B Yém trg cho cic sinh hoat thudng nhat, gia tri, vin hda, va cong dong
cla riéng gia dinh quy vi; va
B Dudc gidi thich tron ven cho quy vi, va néu c6 thé, dugc viét bing ngoén
ngit cda gia dinh quy vi.
Trong ban IFSP nén cé

B Phin liét k& mic phét trién clia con quy vi (nhitng gi chinh quy vi va
nhitng ngudi khac nhan xét ciing nhu cdc két qua thAm dinh chinh thifc,

néu can);
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Véi su dong y clia quy vi, phan liét ké cdc tai nguyén, uu tién va quan
ngai clia gia dinh quy vi vé& van dé phat trién ctia con quy vi (dugc goi
1a “thd&m dinh gia dinh”);

Phan liét ké cdc két qud quan trong trong doi cho con quy vi va gia
dinh, k€ ca viéc dat dudc cic két qua nay vao lic ndo va nhu thé nio;
Phan liét ké cédc dich vu can thiép sém nao s& dugc cung cip va dugc
cung cAp trong boi cidnh nao (nhu tai nha quy vi, ndi giif tré, mot
chuong trinh tai trudng, chuong trinh riéng, hoic ly do tai sao cac
chuong trinh nay khong thich hgp);

Phan liét ké khi nao thi cic dich vu sé& bit ddu, bao nhiéu 14n, va kéo
dai bao lau;

Mot k& hoach chuyén ti€p khi cdc nhu cdu ctia con quy vi thay déi
(phai c6 khi dita tré gan dugc ba tudi);

Tén cda phdi hgp vién dich vu cda quy vi.

B4n IFSP khong phdi 12 vin kién sau cling; day 13 ti€n trinh kéo dai lién tuc.

Céc nhu cau ctia tré sd sinh hoic tré chip chitng c6 thé thay ddi nhanh chéng, do

d6 ban IFSP cda gia dinh quy vi phdi dudc duyét xét thudng xuyén, it nhat 1a mdi

sau thang mot 1an, va sira ddi khi can thiét. Néu quy vi cdm thay riing cic dich vu

can thiép sém cin phai dugc thay ddi, hdy lién lac v6i phdi hgp vién dich vu cia

quy vi d€ yéu ciu duyét lai bin IFSP.
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Con Cc Thay Do
Thi Sao?

Trong tién trinh can thiép sém,

giai doan chuyén ti€p 1a bat ctt khi

nao cic dich vu ctia con quy vi thay d8i dé ddp ting hitu hiéu hon nhu ciu clia ca

quy vi va tré. Giai doan chuyén ti€p xay ra khi tré so sinh bit diu rdi bénh vién

dé v& nha, khi chuyén tir dich vu tai gia cho tré so sinh sang mot nhém tré trong

tudi chap chitng, khi chuyén tir mdt chuong trinh cho tré trong tudi chap chitng

sang tudi vudn tré, hoic khi con quy vi khdng con cin dén bat cii dich vu can thiép

s6m nao nita. Viéc nay c6 thé xay ra bat cif lic nao trude khi tré dudc ba tudi. Tuy

nhién,

khi con quy vi di ba tudi, trach nhiém cung cap cac dich vu cin thiét thay

ddi tir Chuong Trinh Early Start sang cdc chuong trinh khéc trong cong dong. Py

c6 thé 1a mot thay d6i quan trong cho quy vi va tré.

Hoach dinh chuyén ti€p can c6 su tham gia clia quy vi. Khong thé dua ra cic

quyét dinh lién quan dén con quy vi ma khdng c¢6 quy vi tham gia, va sé khong

c6 thay d6i gi trong ban IFSP néu khong dude quy vi ung thuan. Khi soan thio k&

hoach chuyén ti&p, quy vi phai c6 cd hoi gitp quyét dinh vé cic van dé sau day:

Khi nio s& bit ddu hoach dinh chuyén tiép?
CAn c6 cdc thay d8i nao trong chuong trinh?
Can nhitng gi cho con toi va phai quyét dinh vé viéc nay nhu thé nao?

C6 céc loai dich vu nao dugc cung cip?
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m  C6 cdc gidi phdp nao @€ chon lya?
®m Cidc quyén va trich nhiém méi clia gia dinh toi s& gdm nhitng gi?

®m  Khinao dé&n giai doan chuyén ti&€p va chuyén nhu th& nao?

Chi&u theo cédc quy dinh Phin C ctia Lién Bang Phan 303.209(b)(i), Phdi c6
hoach dinh @€ chuyén ti€p trudc khi tré dudc ba tudi trong Chuong Trinh Early
Start va nén bit diu 90 ngay trudc khi con quy vi di ba tudi. Bin IFSP phai c6
ghi nhitng buée 4p dung d€ bdo ddm chuyén ti€p sudng sé sang cic dich vu sau.
Bit diu chuin bi tir ldc d6 sé& gitip don gidn héa tién trinh vé sau. Quy vi c6 thé
héi trung tim/hé thong tai nguyén gia dinh tai dia phuong va phdi hdp vién dich
vu cia quy vi v& céc chi ti€t va chudng trinh huin luyén vé céc khic biét clia cic
chuong trinh va tién trinh hoach dinh, c4c vin kién, va cdc quyén ctia minh.
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Ludt Quy Din
Nhiing Gi?

Chuong Trinh Early Start cla
California danh cho tré sd sinh va tré
em bi khuyét tat va gia dinh dugc luat
tiéu bang thanh 14p theo Muc C clia
Dao Luat Gido Duc cho Ngudi Bi Khuyét Tat cda lién bang (IDEA).

Ciéc quyén ctia cha me dugc dinh nghia trong cdc diéu 1¢ lién bang ctia Muc C
(Poan 303.400 - 449) va Pao Luit cdc Dich Vu Can Thiép S6m cida California.’

Mot s8 cdc dic di€ém thanh 1ap va bdo vé cdc quyén clia quy vi 1a ngudi trong
gia dinh dugc phuc vy trong mdt chuong trinh can thiép sdm dugc mo té trong cic

trang k€& tiép.

Ung Thuén Sau Khi Pa Hiéu Ro Vin Dé

Muén cé ung thuin sau khi di hi€u 16 van dé€ quy vi can phai dudc cung cip cic
dit kién then chét; thi du, muc dich ctia mdi dich vu, cdch thic cung cip dich vu,
phi t8n (n€u c¢6) quy vi phai trd, va hiu qui néu khong ung thuin (thong thudng
1a khong thé cung cap dich vu). Vin kién ung thuan clia quy vi s& ghi ring quy vi

hiéu va tu nguyén cho phép thyc hién bién phap dé nghi.

3. Xem trang 43 dé yéu cdu mot ban tém lugc ddy dii vé Quyén Han ciia Cha Me trong Chuong Trinh
Early Start Muc C ciia Pao Ludt Gido Duc cho Nguoi Bi Khuyét Tat.
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Thu Théong Bdo Trudc

Quy vi phdi dudc thu thdng bio trudc mdi khi mdt cd quan hoic ndi phuc vy dé
nghi, cung cip, thay d6i, hoic tir khudc mdt hoat dong can thiép sém. Thu thong
bdo phai viét bing ngdn ngit quy vi thudng x dung, va thu thong bao md budi
hop phai dudc gitri sém d€ quy vi sip x&p cong chuyén hau c6 thé di hop (Poan
303.405(a)).

Xem Xét H6 So

Liic nao quy vi ciing c¢6 thé xem xét hd sd vé dich vu can thiép sém cung cip cho
con quy vi. Ho so phai c6 sdn sang cho quy vi duyét xét ma khong dugc chim tré
qué ddng (khdng chim qud 10 ngay lam viéc ké tir ngdy quy vi yéu ciu). N&u c6

yéu cau, quy vi s& dugc cung cAp mot ban sao.

Tinh Cdch Giit Kin Ho So

Céc co quan cung cAp dich vu phai giit kin cdc hd so vé gia dinh quy vi c6 lién
quan dén céc dich vu can thiép sém. Chi c6 nhan vién c¢é nhu ciu chinh ddng cin
dén chi tiét trong hd so méi dudc xem, va cdc co quan khong dudgc tiét 16 cac chi
ti€t kin ddo véi cic co quan khdc hoic nhitng ngudi phuc vu néu khong c6 vin ban

cho phép cta quy vi.
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Gidi Phdp cho Cdc Quan Tam

Giai phap cho cdc quan tim vé nhitng dich vu hodc bt ddng vé cdc quyét dinh c6
lién quan dén con em quy vi hién c6 cho quy vi qua cic cudc ban bac khong chinh
thic & cAp dia phuong vé6i cdc chuyén gia thich hgp. N&u diéu nay khong thda
dédng, c6 cdc lya chon chinh thiic hon cho gidi phdp hanh chanh ma luét phdp néu.
Céc lya chon chinh thiic ndy, hoa gidi, diéu trin ding thi tuc, va khi€u nai vé tuan
thd, 12 nhitng tién trinh d€ gidi quyét cac bat ddng giita cha me/giam ho hgp phép
va trung tdm khu vyc va cd quan gido duc dia phuong (LEA) cung cap cdc dich vu
can thiép s6m theo Pao Luat Dich Vu Can Thiép Sém California. M3i mot trong
céc tién trinh dugc mo t4 hién c6 riéng cho cic cha me hoic trong bat cit sy két

hdp ndo va bat ci ldc nao.

(1) Trung Gian Hoa Gidi va Cdc Buéi Phén Xét Theo Diing Tién Trinh
(a) Hoa Giai

Cha me/ngudi gidm ho hgp phap cé thé yéu ciu c6 mdt cudc hop hoa
gidi vao bat ¢t lic nao khi trung tim khu vic ho#ic co quan gido duc
dia phuong dé nghi, hoic tir chdi, khdi xudng hoic thay ddi sy nhan
dang, lugng dinh, ddnh gid, x&p chd, hoic cung cip cdc dich vu can
thiép sém thich hgp. Tién trinh ndy dudc thi hanh bdi mot hoa gidi
vién v tu 1a ngudi di dugc dao tao vé lién lac, hoa gidi, va gidi quyét
van dé va hiéu rd vé cdc chuong trinh can thiép sém va luat lién bang
va ti€u bang 4p dung cho Phan C ctia Pao Luat Gido Duc Cic C4
Nhan Bi Khuyét Tat. Cha me c6 thé dudc thap ting bdi bat cit dai dién
ndo t6i cudc hop hoa gidi. Cac ban bac trong budi hoa gidi dugce bio
mat va khong dugc ding 1am biing chiing trong bat cit phién diéu tran
diing thi tuc hodc din su nio tiép theo sau do.
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(b) Phién Diéu Trin Piing Thi Tuc
Mot phién diéu tran ding thi tuc, mot tién trinh gidi quyét chinh thifc,
c6 thé dugc yéu ciu khi budi hop hoa gidi khong dem lai mot giai
phap nao. Mot vién chic diéu trin vo tu, khdc v6i hoa gidi vién vo tu,
dua ra mot quyét dinh sau cing vé cdc van dé sau khi duyét qua biing
chitng va 15i khai trén vin ban. Cha me/ngudi gidm hd hgp phap cé

thé dugc mot luat su thap ting va cd van.

Trong thdi gian chd k&t qua ciia budi hoa gidi va/hoic cdc thi tuc diéu tran ding
thi tuc, 4u nhi hoic em bé méi biét di sé ti&p tuc nhin cdc dich vu can thiép sém
c6 néu trong IFSP ma cdc em hién dang nhan. Néu budi hoa gidi va/hoic phién
diéu tran ding thi tuc c6 lién quan dén viéc bit diu (cic) dich vu, 4u nhi hoic em
bé méi biét di s& nhan cdc dich vu d6 nhu da néu trong IFSP ma khong c6 tranh ci.

Cha me c6 thé yéu cdu su trd gitip ctia diéu phdi vién dich vu biing cich ndp don
yéu ciu d€ xin c6 cudc hoa gidi va/hoic cdc phién diéu trdn ding thi tuc.
(2) Khiéu Nqgi Vé Vian Pé Tudn Hanh Piing Ludt

Quy vi c¢6 thé khi€u nai vé van dé tuan hanh vdi “Department of Devel-
opmental Services” (DDS) ctia ti€u bang néu cha me/ngudi gidm ho tin
ring bt cf ¢d quan ndo c6 trach nhiém cung cip céc dich vu can thiép
sém theo tinh than ctia Pao Luat Cac Dich Vu Can Thiép S6m ctia Cali-
fornia d vi pham luat hoic diéu 1& vé can thiép sém. C4c khi€u nai sé 1a
mot bdn khai, c6 chit ky cho 14, DDS, B Gido Duc California, mot trung
tAm khu vuc, LEA, hoic bt cif cic nha cung cip dich vu cong hay tw nao
nhin ngin quy theo Phin C ctia IDEA, Tiéu Pé 20, B6 Luat Hoa Ky, cic
Phan 1431-1445, d4 vi pham bat ct luat hoic quy dinh nao ctia lién bang

hoic ti€u bang ctia doi héi Phan C.

DDS s& mé cudc diéu tra va dua ra vin ban quyét dinh trong vong 60
ngdy k& tir ngay ho nhan dugc don khi€u nai vé€ van dé tuan hanh ding

luat.
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Cha Me C6 Thé Lam Gi?

Dit kién va chudn bi 13 cdc phuong tién hitu hiéu nhat clia quy vi d€ lam viéc

v@icdc chuyén gia trong todn phuc vu cho con quy vi. Cdc sach luge sau day da td

ra hitu hi€u cho cac gia dinh khac.

Chuin bi @€ lién lac biing cich thu thap hd sd, quyét dinh vé nhitng loai
dit kién quy vi cin, hoic hy vong sé& c6 hanh dong gi.

Néu ra rd rang nhitng gi quy vi can va trong dgi & mdi noi lién lac khi
ti€p xtc v6i cac chuyén gia. Ching han, néi 16 1a quy vi cin tim hiéu
dir kién hay khong, quy vi ¢6 trong dgi vao hanh dong gi hodc hy vong
dugc gi6i thiéu dén ngudi khac cé thé gidp quy vi.

Giit hd so nhitng noi lién lac (thi du, dd goi dién thoai cho ai, mudn gi,
nhin dugc dé nghi vé hanh dong gi, va c6 can lién lac theo ddi ti&p hay
khong).

Tu tim hi€u vé hé thong dich vu. Hdi cic chuyén gia vé nhitng gidi han
va Igi ich ctia hé thdng 1am viéc cda ho. Tim va hdi chuyén cic gia
dinh khéc dugc ciing hé thdng d6 phuc vu. Goi cho trung tim ngudn trg
gitp gia dinh tai dia phuong quy vi.

Phat trién mot hé thong tuong trg — lién két vdi cac cha me khic va cic
chuyén gia quy vi c6 thé nhg cay dé tim hiéu dit kién va thong cim,
khuyén khich, va bénh vuc.

Chii trong vao cdc van dé€ nao quan trong nhat di véi quy vi va con

quy vi.
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Con Néu Xay Ra Van Dé Thi Sao?

Chuong Trinh Early Start tai dia phuong sé& gidp quy vi ti€p nhan cdc dich vu
phdi hdp vé can thiép sém cho con quy vi. Nhung néu xdy ra van dé, quy vi c6 thé
4p dung céc sach lude sau day dé€ gii quyét.
B Dung hé thong tuong trg clia quy vi d€ hoach dinh sach lugc, ning cao
tinh than, tdp dugt nhitng cAu mudn néu ra hoic cic thic mic cho cic
budi hop véi nhan vién dich vu, v.v..
Biét phai lién lac véi ai khi ¢6 thic mic hoic x4y ra van dé.

® Néu ra cdc quan ngai, nhu ciu, va cdc e ngai clia quy vi tru6e khi doi
héi viéc gi. Chuin bi d€ gidi quyét van dé vdi nhitng ngudi lam viéc véi
quy vi va con quy vi. Thuong lugng céc gidi phap dua vao két qua, thay
vi cé tinh.

B Duara cdc yéu ciu va ky vong clia quy vi that 16 rang, va danh thi gid

dé tim ra gidi phdp. Hay bi€t r5 ai s& bit diu budc k& ti€p.

Dung vin thu dé ti€p theo 15i yéu ciu.

Yéu ciu c6 ddp dng hoic phién hop trong mot thdi gian nhit dinh.
Ghi lai tit ¢ moi lién lac va nhitng budc di dp dung d€ tim gidi phap.

Dung “chudi 1énh” khi cdc quan ngai cla quy vi khong duge gidi quyét.

Yéu cau duyét lai hodc xin xét lai néu céc van dé vin khong dudc gidi
quyét. Tim hi€u vé cdc chinh sach dang dugc ap dung va cch phu
trach nhitng trudng hop khi€u nai. Nhd phdi hgp vién dich vu clia quy

vi gitip d3 trong viéc chudn bi yéu ciu duyét lai hodc phan xét.
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B Tim va thu thip cdc ban luat va chinh sich lién quan dén cdc ldnh vuc
quan ngai riéng cda quy vi. Nhd cdc chuyén gia va cdc cha me c6 kién
thic gidp gidi nghia cac van kién nay.

B  Quyét dinh phai lam gi khi khong thé di dén dudc thda thuin; ddng y
vé nhitng diém bat ddng, hodc tam ngung vao lic nay.

B Nghi dén viéc cing hgp tic lam viéc véi mot ngudi khac néu cic bat dong

giifa quy vi va mot chuyén gia xem c6 vé khong thé gidi quyét dugc.

Sdch Lugc cho Cdac Buéi Hop Thanh Cong

R DR A ~ 2 A z e A e
B Chuan bj sdn mot k€ hoach trudc, gom ca cac két qua quy vi mudn

thAy. Nén ghi ra gidy.

B Minh dinh 15 cdc van dé hoic 1y do hop, theo quan diém ciia quy vi.

B Neéu cdc thic mic rd rang, tryc tiép, néu thich ng.

B Yéu ciu cho biét chinh sich cu thé lién quan dén trudng hdp clia quy vi.

B Yéu ciu cung cip cdc chi ti€t nay bing viin ban.

B Nghe k¥ nhitng gi dugc néi ra. Yéu cdu gidi thich rd cdc van dé hoic tir
ngit khdng quen thudc.

®  Ghi lai nhitng gi quy vi dugc cho biét.

B DPem theo mot ngudi @€ gitip quy vi giit vitng k& hoach clia minh va dé

nhén xét hoic ghi chi bd tic thém cho quy vi.

Diéu quan trong nhit can nhé 1a Chuong Trinh Early Start 1a cho quy vi va
con quy vi. Nén dit tit ca cdc dit kién nay vao bdi canh thich hop. Quy vi cAn phai
chi trong vao tré sd sinh va gia dinh quy vi cling nhu phéi ty lo 1i€u cho minh. M6t
gidi phap 1a hiy tham gia tich cuc & cAp dia phuong vao tién trinh 1ap phdp vé cic
van dé chinh sdch 4nh hudng d&n quy vi va gia dinh quy vi. Hé thong can thiép
s6m da ti€n héa d€ d4p ting cac doi hdi clia cha me mudn c6 cic dich vu hitu hiéu

hon va dit trong tim vao gia dinh nhiéu hon.
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Cée Tur Neii Nay Co
Nehia Gi?

Céc dich vu* can thiép sém dugc dé

cip trong cdc diéu 1¢ lién bang clia
Muc C (Poan 303.13) nhu sau. Mdi tif ngit c6 kém phin dinh nghia ngin.

Ky Thudt Tre Giip
“Khi cu k§ thuat” trg gidp c6 nghia 13 bit ct mén, dung cu, hodc hé thong sin
ph&m nao dugc st dung d€ gia ting, duy tri, hoic cai thién cic chiic ning cla tré
em bi khuyét tat. “Dich vu k§ thudt” trg gitip c6 nghia 1a mot dich vu truc tiép
gitip cho tré bi khuyét tat trong viéc chon lya, ti€p nhan, hodc x& dung mot khi cu
ky thudt trg gitip. Céc dich vu k¥ thuit trg gitp gém:
(i) Dich vu d4nh gid cdc nhu cau ctia tré bi khuyét tat, ké ca phin ddnh gia
chifc ning hoat dong cia dira tré trong mdi trudng quen thude cia tré;
(ii) Gidp tré bi khuy&t tit mua, thué dai han, hoic ti€p nhan cic khi cu k§
thuat trg gidp;
(iii) Chon lya, thiét k&, 1dp rdp, cdi bién thém, tng ch&, 4p dung, bio tri, sita
chita, hoiic thay thé cdc khi cu k§y thuit trg gidp;
(iv) Phdi hgp va x{r dung céc loai liéu phap, can thiép, hoic céc dich vu
khéc véi cac khi cu k¥ thuat trg gitp;

4. C6 hiéu lyc it ngdy 1 Thang Bdy, 2009, v6i ngoai 1& vé dung cu y t& bén bi, cdc trung tam khu vyc
s& khong mua cdc dich vy khdng cin thiét (Luat Chinh Phii California, Phin Ban 14, Pao Luat Cic
Dich Vu Can Thiép Sém California, Chuong 5, C4c Dich Vu, Phian 95020(¢e)(3)).
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v)

(vi)

Huan luyén hoic trg gitip k§ thuat cho tré bi khuyét tat hoic, néu dugc,
cho gia dinh cta tré; va

Huén luyén hoic trd gitip k§ thuat cho cdc chuyén gia (k& ca nhitng
ngudi cung c4p dich vu can thiép sém), hoic nhitng ngudi cung cip
dich vu cho, ho#ic néu khong ciing c6 tham gia nhiéu trong cic chifc
niing sinh séng quan trong clia tré em bi khuyé&t tat.

Khoa Thinh Luc

“Khoa thinh lyc” bao gdm:

®

(1)

(i)

(iv)

(v)
(vi)

Nhan dinh xem tré c6 bi khi€m khuyé&t vé thinh luic hay khong;

Quyét dinh vé pham vi, bdn chit, va mifc dd khi€m khuyét thinh luc va
céc chifc ning truyén thong, bing cach xit dung céc phuong thic danh
gid thinh lyc;

Gidi thiéu dé&n cic dich vu y khoa hoic cdc dich vu khdc cin thiét... cho
tré bi khi€m khuyé&t thinh luc;

Huén luyén vé nghe, phuc hoi thinh luc, gi6i thi¢u va huan luyén vé
cdc khi cu gitip hi€u 15i néi va trg thinh, va cic dich vu khéc;

Cung cip céc dich vu ngiin ngtra tinh trang khi€m khuy&t thinh luc; va
Quyét dinh vé nhu cdu clia tré cAn khuéch dai Am thanh, k€ c3 viéc
chon lya, 13p rdp thtt, va cung cip cic khi cu thich ting vé nghe va rung
am thanh, va didnh gia mdc d6 hitu hi€u cia cac khi cu doé.
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Huédn Luyén Gia Dinh, C6'Van, va Viéng Tham Tai Gia

“Huan luyén gia dinh, c6 vdn, va viéng thim tai gia” c6 nghia 13 cdc dich vu do

nhan vién x4 hi, tim ly gia, va cdc nhin vién khic hoi di diéu kién vé kha ning
~ A ’ ~, P .’ . N 2 A A PN

cung cap, néu thich ting, dé€ trg gitp cho gia dinh cua tré hoi da diéu kién theo muc

nay hiéu dugc cdc nhu ciu dic biét cia tré va ting cudng miic phat trién cia tré.

Cdc Dich Vu Y Té¢'®

(a) Nhu duge x& dung trong muc nay, “cac dich vu stic khée” c6 nghia l1a cac
dich vu cin thiét @€ gitip cho tré ti€p thu dudc 1¢i ich ciia cic dich vu can
thiép sém khac theo muc nay trong thdi gian tré dang ti€p nhin cic dich
vu can thiép sém do.

(b) TU ngit ndy gém:

(1) Céc dich vu nhu thinh thodng dit 6ng thdng sach, chim séc vé
phuong thitc md khi quan, ti€p chat dinh dudng qua 6ng thong, thay
bing hoic tii dyng phin thodt qua dudng rudt, va cdc dich vu y t&
khac; va

(2) Cudc tham khio giita bac si véi nhitng noi phuc vu khic vé cdc nhu
cAu chim séc stic khde dic biét clia tré hoi dd diéu kién von can phai
gidi quyét trong thdi gian cung cAp cdc dich vu can thiép sém khdc.

(c) Tu ngit nay khong gdm cic dich vu sau day:

(1) Cac dich vu nao:

(i) Mang ban chat 1a gidi phiu (ching han nhu gidi phiu tinh trang
ntit khe vom miéng, gidi phiu ban chin veo, hoic chuyén mach
thong nio dich); hodc

5. Pinh nghia trong doan nay phan biét gifta cdc dich vu sitc khde phdi cung cdp theo muc nay, va cdc
dich vu y t& vé sitc khée khong bdt budc phdi cung cdp. Cdc diéu kién ciia IFSP trong Tiéu Muc D quy
dinh rdng, néu thich ing, cdc dich vu y t& khdc vé sitc khée sé dugc bao gom trong bin IFSP, cing vdi
cdc nguén tai trg cho cdc dich vu d6. Nhdn dinh cdc dich vu nay trong ban IFSP khéng dp ddt bén phdn
phdi cung cdp cdc dich vu dé néu khong bdt budc phdi cung cdp theo muc nay. (Xem 303.344(e) va loi
ghi chii theo sau doan do.)
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(i) Mang ban chat hoan toan y t& (ching han nhu nhap bénh vién
d€ kiém sodt bénh tim bam sinh, hoidc ké toa thudc cho bat ctt
muc dich gi).

(2) Cdc khi cu can thiét d€ ki€m sodt hoic diéu tri mot cin bénh.
(3) Céc dich vu y t& vé sifc khde (chdng han nhu chling ngira va chim
s6c “em bé khée” thudng 18) von van thudng dudc dé nghi cho tat

2 . 2
ca mol1 tre em.

Cdc Dich Vu Y Té Chi Cho Muc Pich Chdn Podn hodc Pdanh Gid
“Ciac dich vu y t&€ chi cho muc dich chdn do4n hoic ddnh gid” c6 nghia 1a cic dich
vu do mot bac si c6 gidy phép hanh nghé cung cap dé€ quyét dinh vé tinh trang
phat trién ctia tré va nhu ciu cin cic dich vu can thiép sém.

Cdc Dich Vu Piéu Duong
“Céc dich vu diéu dudng” gom:

(i) Dich vy thim dinh tinh trang stic khde cho muc dich chim séc diéu
dudng, k& ca viéc nhan dinh cac khudn mau phan ng clia con ngusi d6i
Vi cac van dé siic khde thuc sy hodc c6 thé xay ra;

(i) Chim séc diéu dudng d€ phong ngira cdc van dé vé siic khée, phuc hoi
hoic cai thién chiic ning hoat dong, va phat huy stic khde va phat trién
to1 da; va

(iii) Piéu hanh van dé dung thudc, diéu tri, va cdc chuong trinh do bic si c6
gid'y phép hanh nghé ké toa.
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Cdc Dich Vu Dinh Dudong
“Céc dich vu dinh dudng” goém:
(i) T6 chifc cdc budi thim dinh cd nhan vé:
(A) Qu4 trinh dinh dudng va lugng dn udng;
(B) Céc y&u t& vé nhan tric, sinh héa, va bénh 1y;
(C) Céc k¥ ning va khé khin vé dn udng; va
(D) Céc théi quen vé thuc phdm va s thich in udng;

(i) Soan va theo ddi cdc chudng trinh thich ting d€ d4p ng nhu cdu dinh
dudng ctia tré hoi di diéu kién theo muc nay, dya trén cic két luan
trong doan vin (d)(7)(i) ciia doan nay; va

(iii) Gidi thiéu dé&n céc tai nguyén thich tng trong cong déng @€ thuc hién
cdc muc tiéu vé dinh dudng.

Liéu Phap Vin Dong
“Liéu phap van dong” gdm cdc dich vu ddp ting cdc nhu cAu vé chifc ning hoat
dong ctia tré lién quan d€n mic phat trién kha ning ty thich nghi, hanh vi ty thich
nghi va choi dia, va midc phét trién vé cdm quan, van dong, va tu thé. C4c dich vu
ndy nhiim ci thién kha ning hoat dong ctia tré @& lam nhiing cong viéc & nha, &
trudng, va trong mdi trudng cong dong, va gdm:
(i) Nhan dinh, thim dinh, va can thiép;
(ii) Hoinhap vao moi trudng, va chon lura, thiét k& va ché tao cdc khi cu
trg gidp va chinh hinh d€ gitip phat trién va phdt huy cdc k§ ning hoat
dong; va
(iii) Phong ngira hodc gidm bét t6i da tdc dong ciia tinh trang khiém khuyét
ban dau hoic sau nay, cham phdt trién, hoic bi mat kha ning hoat dong.
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Li¢u Phdp Vit Ly

“Liéu phdp vat ly” gdm cic dich vu nhiim phat huy chifc ning cdm gidc vin dong
biing cich ting cudng tinh trang cd xudng, t& chitc hanh vi than kinh, phat trién tri
gidc va van dong, tinh trang tim phdi, va thich ¢ng hitu hiéu véi moi trudng.

Céc dich vu nay goém:

(i) Thidm do, danh gid, va thAm dinh tré so sinh va tré em d€ nhan dinh cic
lanh vuc r6i loan chife ning van dong;

(ii) Thu thap, dién gidi va két hgp dit kién thich hgp cho viéc hoach dinh
chuong trinh, d€ phong ngira hoic gidm bét, hodc bu dip cho tinh trang
16i loan chifc ning van dong va cdc khé khin khdc lién hé vé chifc ning
van dong; va

(iii) Cung c4p cac dich vu c4 nhin va nhém hoic diéu tri @€ phong ngira,
gidm bdét, hodc ba ddp cho tinh trang rdi loan chifc ning vin dong va cdc
khé khin khdc lién hé dén chitc ning van dong.

Cdc Dich Vu Tam Ly
“Céc dich vu tAm 1y ” gdm:

(i) Piéu hanh cic cudc tric nghiém tdm ly va phat trién, va cdc phudng
thitc thdm dinh khac;

(ii) Dién gii cdc két qua thim dinh;

(iii) Thu thap, k&t hop, va dién gidi cdc dit kién vé hanh vi ctia tré, va cdc
diéu kién vé tré va gia dinh lién quan dén hoc tap, stic khde tim than,
va phat trién; va

(iv) Hoach dinh va quan tri mdt chuong trinh céc dich vu tim 1y, k€ ca c8
van tAm 1y cho tré va cha me, c6 van cho gia dinh, tham kh3o vé van dé
phét trién clia tré, huan luyén cho cha me, va cc chudng trinh gido duc.
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Phéi Hop Dich Vu

C4c dich vu “Phdi Hgp Dich Vu” ¢6 nghia 1a trg gitip va cdc dich vu ctia phdi hgp
vién dich vu cung cap cho tré hoi di diéu kién theo muc ndy va cho gia dinh tré
ngoai nhitng nhiém vu va hoat dong trong doan 303.22.

Cdc Dich Vu Xa Hoi

“Céc dich vu xa hoi” gém:

(i) Dén viéng thim tai gia d€ ddnh gid cdc diéu kién sinh sdng cta tré va
khudn miu giao téc giita cha me va tré;

(i) Tham dinh van dé phat trién v& mit xa hdi hodc tinh cim cila tré trong
bdi canh gia dinh;

(iii) C& van riéng c4 nhan hoic theo nhém gia dinh cho cha me hoic nhitng
ngudi khéc trong gia dinh, va cac hoac dong xdy dung k¥ ndng xa hoi
vdi tré va cha me;

(iv) Lam viéc vdi cac van dé d6 trong hoan cinh sinh s6ng clia tré va gia
dinh (& nha, cong dong, va bat cif trung tAm nao c6 cung cip cac dich
vu can thiép sém) dnh huéng d&€n mifc do tin dung t3i da clia tré vé cic
dich vu an thiép s6m; va

(v) Nhan dinh, huy dong, va phdi hdp céc tai nguyén va dich vu cong
ddng dé gitip tré va gia dinh hudng dudgc 10i ich tdi da tir dich vu can
thi€p sém.
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Gidng Hudn Ddc Biét
“Giang hudn dic biét” gdbm:

(i) Viéc thi€t k& cdc mdi trudng va sinh hoat hoc tdp nhim phat huy mic
dd thu thap k¥ ning ctia tré trong nhiéu lanh vuc phat trién, k& ca céc
ti€n trinh tri thic va giao ti€p xa hoi;

(i) Hoach dinh chuong trinh, k€ c4 chuong trinh hoach dinh vé giao ti&p
véi nhan vién, vat liéu, va thdi gian va khong gian, d€ nhim dat dé€n
cac két qua dudgc liét ké trong chuong trinh dich vu gia dinh c4 nhan
cua tré;

(iii) Cung c4p cho gia dich cdc dif kién, k¥ niing va yém trg d€ ting cudng
linh vyc phat trién k§ ning cta tré; va

(iv) Lam viéc vdi tré d€ ting cudng lanh vuc phat trién cia tré.

Bénh Ly Tiéng Noi-Ngon Ngit
“Bénh Iy ti€ng néi-ngdn ngit” gdm:

(i) Nhan dinh cdc tré nao bi céc chitng rdi loan truyén thong hoic vé hong
am va cdc chiing cham phit trién ky ning truyén thong, k& ca viéc chin
dodn va lugng dinh chiing r6i loan va cham phat trién niao dé vé cic k¥
nang nay;

(i) Gidi thiéu dé&n céc dich vu y t& hodc chuyén mon khéc cin thiét dé
tao kha ning hodc phuc hdi cho nhitng tré bi cdc ching réi loan truyén
thong hodc hong 4m va cham phat trién cdc k§ ning truyén thong; va

(iii) Cung cAp céc dich vu d€ tao kha ning, phuc hoi, hoic phong ngira
chitng r6i loan truyén thong hodc hong Am va chim phat trién cdc k¥
ning truyén thong.
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Chuyén Cho

“Chuyén chd” va céc phi tén lién hé gdm ca phi t&n di chuyén (thi du khodng cich
dudng xa, hodc x& dung xe taxi, cic phuong tién chuyén chd dén sy, hodc cic
phuong tién khéc) va cdc phi t&n lién hé (thi du nhu chi phi trd cho xa 16 hoic ciu
va dau xe) cin thiét d€ tré hoi di diéu kién theo muc nay va gia dinh c6 thé ti&ép

nhén cac dich vu can thiép sém.

Cdc Dich Vu Thi Luc
“Céac dich vu thi Iyc” c6 nghia la:
(i) Pénh gid va thAm dinh chiic ning thi gidc, k€ ca viéc chdn dodn va
lugng dinh cic chitng r&i loan thi Iuc, chdm phat trién va cac kha ning;
(i) Gidi thiéu dén cic dich vu y t& hoiic chuyén mén khéc can thiét dé tao
kh4 niing hoic phuc hdi cdc ching r6i loan thi gidc, hodc ca hai; va
(iii) Huan luyén cdc k§ ning truyén thong, huan luyén nhan dinh phuong
huéng va chuyén dong cho tit cd moi moi trudng, huan luyén thi luc,
huan luyén cdc k§ ning sinh sdng doc 1ap, va cdc trudng hdp huin
luyén thém can thiét d€ khdi dong cdc kha ning van dong thi gidc.
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Nhan Vién Hpi Du Diéu Ki¢n vé Khd Ning®

“Nhan vién hoi di diéu kién vé kha niing.” Cac dich vu can thiép sém phai dugc

cac nhan vién hoi dd diéu kién vé khd niing cung cip, gom:

H
@)
3)
“
&)
(6)
(N
)
©)
(10)
(1)
(12)

Cac nha thinh luc hoc;

Céc chuyén vién liéu phdp gia dinh;

Céacyta;

Céc nha dinh dudng;

Céc chuyén vién li€u phap van dong hudng nghiép;
Cic chuyén vién vé nhan dinh phuong huéng va ctt dong;
Cac bdc si nhi khoa va cac bac si khéc;

Céc chuyén vién li¢u phap vat ly;

Céc tam ly gia;

Cac nhan vién x4 hoi;

Céc nha gido duc dic biét; va

Céc bdc si chuyén vé bénh ti€ng néi va ngdn ng.

6. Danh sdch nhan vién hoi dii diéu kién khong phdi chi cé thé.
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Thém thing tn vé cac Dich Vi cho Au Nt
va Em Bé Chap Chitng tur Moi Sinh toi
Ba Tudi C6 The Tim tai

Ban Dich Vu Phit Trién:
www.dds.ca.gov/earlystart
800/515-BABY

Hoi Pong Phéi Hop Lién Co Quan California vé Can Thiép Sém:
www.dds.ca.gov/EarlyStart/ICCOverview.cfm

Trung TaAm WestEd vé Ngiin Ngira va Can Thiép Sém:
www.ceitan-earlystart.org

Ban Giao Duc California:
Gido Duc bic Biét — www.cde.ca.gov/sp/se
Phin Ban Phat Trién Tré Em — www.cde.ca.gov/sp/cd
Gido Duc cho Tré Em
va Thi€u Nién V6 Gia Cu — www.cde.ca.gov/sp/hs/cy
Vin Phong Hop Téc clia Ti€u Bang
vé Head Start California — www.cde.ca.gov/sp/cd/re/chssco.asp

Ban Dich Vu Chim Séc¢ Sitc Khée California:
Nganh Dich Vu Y Té€ ctia Tré Em — www.dhs.ca.gov/cms
Medi-Cal — www.dhs.ca.gov/mcs/medi-calhome/default.htm
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www.cde.ca.gov/sp/cd/re/chssco.asp
www.cde.ca.gov/sp/hs/cy
www.cde.ca.gov/sp/cd
www.cde.ca.gov/sp/se
http:www.ceitan-earlystart.org
www.dds.ca.gov/EarlyStart/ICCOverview.cfm
www.dds.ca.gov/earlystart

Ban Y T¢ Céng Cong California:
www.cdph.ca.gov

Ban Dich Vu Xa H¢i California:
www.dss.cahwnet.gov/cdssweb/default.htm

Ban Chiam Séc Sitc Khée Cé Quan Ly California:
www.dmhc.ca.gov
888/HMO-HELP

Tin Tic Ngian Ngita ARC California:
www.prevention-news.com

5 PAu Tién California:
www.ccfc.ca.gov

Ciing Nhau Khéi Pdu: Tdép Hudng Ddn vé Can Thiép Sdm cho Cdc Gia Pinh


http:www.ccfc.ca.gov
http:www.prevention-news.com
http:www.dmhc.ca.gov
www.dss.cahwnet.gov/cdssweb/default.htm
http:www.cdph.ca.gov

Céc San Pham vé
Can Thiép Sdm cua California

4dc 4n ban mién phi nay dugc Ban Dich Vu Phét Trién California sin xuat
Vi su hdp tdc clia Ban Gido Duc California va Hoi Pong Piéu Phéi Lién
Cd Quan ctia Ti€u Bang. T4t c4 san phdm hién c6 d€ tai xudng tai

www.dds.ca.gov/EarlyStart/ResourceMaterials/cfm

Nhan Thic Tong Quat

Chuong Trinh Early Start California: BAn Danh Muc Trung Uong clda
Ban Tai Nguyén Can Thi€ép S6m

Céc Tg Dtr Kién Early Start

Thyc Hanh Hitu Hiéu Trong Viéc Hb Trg Gia Pinh (Effective Practice in
Providing Family Support, bing ti€ng Anh)

Pac Biét cho Gia Pinh

Céc Ly Do vé Quan Tam (TAp sdch biing ti€ng Anh, TAy Ban Nha, Trung
Hoa, Hmong, Viét Nam)

Cung Nhau Khdi PAu - S8 Huéng Dan Can Thiép S6m cho cédc Gia dinh
(Tap sach bing tiéng Anh, TAy Ban Nha, Viét Nam)

Gidi Thiéu Gia Pinh cho Chuong Trinh Early Start California (T4ap sdch bing
ti€ng Anh, Ty Ban Nha, Viét Nam)

Trung TAm Tai Nguyén Gia Dinh (T4p sich biing tiéng Anh, TAy Ban Nha,
Viét Nam)

Quyén Han ctia Cha Me: Chi Din Early Start cho Gia Dinh (An Early Start
Guide for Families, tiéng Anh, Tay Ban Nha, Viét Nam, Trung Hoa)

Bén Y&t Thi ctia Chuong Trinh Early Start (Song ngii—-Anh/Tay Ban Nha)
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Dac Biét cho Nhan Vién Chuyén Mon
®  Chuong Trinh Early Start California:
Vai Tro cia Nhém Cham Séc Stic Khde
(The Role of the Health Care Provider, biing ti€ng Anh)
® Cim Nang Nhan Vién Early Start Pugc P& Nghj ctia ICC
(ICC Recommended Early Start Personnel Manual, biing ti€ng Anh)
B Bién Dich Cdc Pao Luit va Piéu Khodn ctia Chuong Trinh Early Start
(Compilation of Early Start Statutes & Regulations, biing ti€ng Anh)
B To Dt Kién cia Chuong Trinh Early Start
(Early Start Fact Sheets, bing ti€ng Anh)

PE PAT BAN SAO

Lién lac v6i Ban Tai Nguyén Early Start d€ diit xin miu
earlystart @dds.ca.gov

1600 9th Street ® Room 330
Sacramento, California 95814

800-515-BABY °© 916-654-2773 ¢ Fax 916-654-3255

hoic tai cac tai lieu tir
http://www.dds.ca.gov/EarlyStart/ResourceMaterials.cfm
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for Infants

and
Toddlers
with
Disabilities
and Their

Families

an thiép s6m khong phai la phuong thic chita lanh cac ching

khuyé&t tit. DAy that ra 1a mot hé thong cac dich vu phoi hop

nhiim phat huy mic ting trudng va phat trién clia tré va yém
trg cho gia dinh trong nhitng nim dau that quan trong. C4c dich vu
can thiép sém danh cho tré em va gia dinh hoi dd diéu kién 13 cac
dich vu phai dugc cung cip theo Pao Luat Gido Duc cho Nhitng
Ngudi Bi Khuyét Tat clia lién bang va Dy Luat Thugng Vién 1085
ctia California, tic 1a Pao Luit Cac Dich Vu Can Thiép S6m ctia

California.

Ciing Nhau Khéi Bau: Tap Hudng Dén vé Can Thiép Sém cho
Cdc Gia Pinh c6 cdc chi tiét hitu ich vé Chuong Trinh Early Start
cta California. Tap nay s€ gitip quy vi trong cudng vi lam cha me
hodc la ngudi trong gia dinh ctia mdt tré sd sinh hodc tré em bi
khuyét tat d€ ti€p nhan cdc dich vu, néu thic mic, va dua ra céc
quyét dinh thich ting sau khi da hiéu ro van dé dé c6 mot “khdi

ddu s6m” cho quy vi va con quy vi.





