自决计划中服务供应方的雇用
找到了解您需求、熟知您社区和使您感到舒适的人来帮助您是很重要的。您需要与您可能雇用以帮助您的人会见和交谈。以下是一些建议，可以帮助您找到、面谈和选择助您完成目标和实现梦想的人。
1. 如果您需要，向您信任的人寻求帮助。
2. 有很多方法可以找到帮助您的人，例如：
· 向您信任的人征求建议，如朋友、您的区域中心服务协调员、您从自我拥护或家庭支持小组认识的人、治疗师、教师和其他人。
· 在网上或当地报纸上刊登广告。不要在广告中暴露您的名字、地址或电话号码。最好通过电子邮件接收申请。
· 要求一份简历和2-3份推荐信。
· 找到一家可以推荐工作人员和员工的机构
3. 一旦您找到了您可能想雇用的人，那么就安排面谈。有些人喜欢先通过电话与可能被雇用的员工谈一谈，然后安排再一次的当面会谈。就亲自面谈而言：
· 在您感到舒适的时间和地点安排面谈。
· 为了您的安全，面谈时请邀请另一位您信任的人。
· 想一想关于您雇用的人您想知道什么。面谈前准备好您的问题。有关问题的建议，请参阅附页。您可以使用这些问题中的一部分或全部，并提出更多关于您特殊需求的问题。如果您不在乎答案，您就不用问这些问题。
· 记录他们的答案。
· 如果面谈后您还有问题，就打电话问他们。
4. 对于您想雇用的人，打电话给他们的推荐人（对于推荐人，请参阅随附的可能问题）。如果可能，您还可以询问不在其推荐列表中的人。
5. 在您提出雇用某人后，与他们会面，签署两份文件：
· 服务供应方协议（也在本资料包中），其中列出了将支付的报酬和工作时间。
· 社区融入评估表，确保他们理解您将做出自己的选择并融入社区。
6. 如果他们提供个人护理，他们必须接受背景调查。您也可以要求您雇用的任何其他人接受背景调查。（背景调查专门适用于自决计划。）
7. 一旦他们的背景调查获得通过，并且区域中心签署了社区融入表格，此人就可以开始为您工作了。请注意，此人可能还需要按照您FMS的要求填写文件。在这一过程中与您的FMS一起进行核实。
8. 记得向您的FMS寻求帮助，确保您遵守所有法律并缴纳所有税款。
针对独立协调方的可能问题
1. 您对California州自决计划了解多少？
您要确保他们了解自决的原则，以及该计划与传统的区域中心体系的不同之处。例如，SDP参与者负责被雇用人员的人选以及监督工作人员和机构。帐单交给FMS。服务必须提供社区融入。供应方不需要是官方签约供应方或与区域中心签订合同。
2. 作为一名独立协调方，您有什么经验？
3. 您接受过独立协调方的培训吗？
4. 您是否曾协调过以人为本的方案？
· 多少次
· 您的风格是什么？
· 您如何进行准备工作？
5. 您对我的社区了解多少？
· 您是否知道我可能感兴趣的我区域内的活动？
6. 您将如何帮助我找到能助我实现目标的服务？
7. 您将如何帮助我梳理预算？
8. 您能在我的IPP中为我争取利益吗？
· 在我的IEP中能这样吗？
· 获得福利，如SSI或IHSS？
9. 您会帮助管理工作人员吗？
· 怎样做到？
· 如果我对我的一位工作人员所做的工作不满意，您会如何帮助我？
10. 您将如何与我的支持团队的其他成员保持联系？
11. 我有一些对我来说非常重要的事情，比如说__________________。您是否愿意调整您的服务以满足我的具体需求和偏好？
12. 您愿意根据我的具体需求协商价格吗？
13. 如果您知道我的需求，您要收多少钱？
14. 您什么时候可以开始？
针对财务管理服务（FMS）供应方的可能问题
1. 您对California州自决计划了解多少？
2. 作为一名财务管理服务供应方，您有什么经验？
3. 您提供哪些FMS模式？
账单付款人、独立雇主、共同雇主
4. 您将如何与我沟通？
5. 如果我对制定个人预算有疑问，您能帮我吗？
6. 如果您是一位共同雇主，您会在雇用我的工作人员过程中扮演什么角色？
· 如果我想雇用您不喜欢的人怎么办？
· 您会要求我解雇一名工作人员吗？为什么？
7. 您将如何从我的工作人员那里得到时间表？
8. 如果我的支出超出了我的支出计划，您会怎么告诉我？
9. 您将如何向我发送有关我如何支出个人预算的月度报告？
10. 如果我有问题，我该如何寻找答案？
针对通用服务供应方的可能问题
这些问题适用于不提供在家庭或社区中的个人护理或协助的供应方。例如，言语治疗师、体操教练、计算机老师，或者帮助您结交朋友或建立关系的人。
1. 告诉我您对自决的了解。
您要确保他们了解自决与传统的区域中心体系有什么不同。这是以我的以人为本方案为基础的。我负责雇用人选和监督工作人员与机构。服务必须提供社区融入。帐单交给FMS。供应方不需要是官方签约供应方或与区域中心签订合同。
2. 您对提供这项服务有什么经验？
3. 您有什么资质？（执照、证件、证书）
一些供应方可能需要向FMS提供认证文件。
4. 您是否有过以以人为本方式提供此项服务的经验？这种方式意味着我可以指导您如何为我提供此项服务。
5. 您如何了解更多关于我的信息，以便与我合作？
6. 我有一些对我来说非常重要的事情，比如说__________________。您愿意定制服务来满足我的具体需求和偏好吗？
7. 您如何确定人们对您的服务是否满意？
8. 何时何地提供服务？
9. 您每周可以提供多少小时的服务？
10. 您什么时候能开始？
11. 如果需要，我将如何更改我的服务或时间表？
12. 您愿意参加团队或支持圈会议，与其他支持我的人分享信息吗？
13. 您将如何与我的支持团队的其他成员保持联系？
针对个人护理工作人员、个人助理、助手的可能问题
1. 告诉我您对自决的了解。
您要确保他们了解自决与传统的区域中心体系有什么不同。这是以我的以人为本方案为基础的。我负责雇用人选和监督工作人员与机构。帐单交给FMS。服务必须提供社区融入。供应方不需要是官方签约供应方或与区域中心签订合同。
2. 您对提供这项服务有什么经验？
3. ，您为帮助提供服务进行了哪些认证或培训？
一些供应方可能需要向FMS提供认证文件。
4. 您是否有过以以人为本方式提供此项服务的经验？这种方式意味着我可以指导您如何为我提供此项服务。
5. 您如何了解更多关于我的信息，以便与我合作？
6. 我有一些对我来说非常重要的事情，比如说__________________。您愿意满足我的具体需求和偏好吗？
7. 您愿意参加团队或支持圈会议，与其他支持我的人分享信息吗？
8. 您有几天时间以及几次时间可以提供服务？
9. 您每周可以提供多少小时的服务？
10. 您什么时候能开始？
11. 如果需要，我将如何更改我的服务或时间表？
12. 因为您为我提供个人护理服务，您需要自费接受背景调查。您愿意这样做吗？
13. 工资是每小时___美元，您将得到的福利是_____。这个工资您接受吗？或者您需要多少报酬？
针对将提供工作人员的机构的可能问题
如果您打算雇用一家将为您提供服务和工作人员的公司或机构，您可能还需要问以下一些问题：
1. 告诉我您对自决的了解。
您要确保他们了解自决与传统的区域中心体系有什么不同。这是以我的以人为本方案为基础的。我负责雇用人选和监督工作人员与机构。服务必须提供社区融入。帐单交给FMS，而非区域中心。供应方不需要是官方签约供应方或与区域中心签订合同。无需向区域中心提供报告。
2. 您是否有过以以人为本方式提供此项服务的经验？这种方式意味着我可以指导您如何为我提供此项服务。
3. 您有什么资质？（执照、证件、证书）
4. 我将如何选择与我合作的人？
5. 我能选择每天做什么以及和谁共度时光吗？
6. 您的员工有什么经验？
7. 贵机构对与我合作的人进行了哪些培训？
8. 您将如何监督为我工作的人？
9. 员工通常在贵机构工作多长时间？
10. 如果我想选择一个不同的人与我合作，您会怎么处理？
11. 您将如何与我的支持团队的其他成员保持联系？
12.  您将如何与我商量，以确保服务适合于我？
13. 如果我有问题或想要投诉，我该怎么办？
14. 您有什么推荐人可以提供吗？
面谈中不能问的问题
California州和联邦法律告诉我们，在工作面谈期间，有些问题是不允许问的。我们要确保您在面谈时遵守法律。
1. 您不能问他们的年龄。
2. 您不能问他们是否已婚或是否有孩子。
3. 您不能问他们的性别。
4. 您不能问他们的性取向。
5. 您不能问他们的种族。
6. 您不能问他们的宗教信仰。
7. 您不能问他们是否有犯罪记录。
8. 您不能问他们以前的薪水是多少。
针对您想要雇用人员的推荐人的可能问题
推荐人是指您可能雇用的服务供应方提供给您的就其经验提供重要信息的人。一般来说，推荐人会对您想雇用的人提供非常积极的评价。提出一些问题十分重要，这会让您对您想雇用的人有一个完整的了解。您可以使用这些问题的全部或部分，也可以提出自己的其他问题。其中一些问题可能与您或您可能雇用的服务供应方有关。一定要告诉您可能雇用的工作人员，您会给他们的推荐人打电话。
1. 我的名字是________________。您是__________________的推荐人。
2. 现在谈话方便吗？
3. 此人申请成为我/我家庭成员的______________________，我想问您一些问题。
4. 您怎么认识___________________的？
5. 您认识_________________多久了？
6. ____________为您做了什么工作？
7. 您觉得__________的工作态度怎么样？
8. ________在哪些方面可以进行改善？
9. 他们每周为您工作多少小时？
10. _____________为什么离开这个岗位？
11. 在有压力的情况下，_______________的反应如何？
12. ___________需要以人为本，遵循残疾人/家庭成员的指示。您认为_________会这么做吗？
13. 如果和_______________产生了不一致的意见，他们是怎么处理的？
14. 您对_______________有什么顾虑吗？
15. 如果您要给我关于管理________的建议，您会告诉我什么？
16. 您会再次雇用___________吗？
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