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Ban Tin Strc Khde Va An Toan Ban tin nay c6 hiru ich

Quan Ly Thu8c An Toan i1l a1

S& Dich Vu Phat Trién California Nhap vao

Quan Ly Thudéc An Toan
Quan ly thudc an toan va chinh xac la mét thanh phan quan trong cta nhiém vy chdm sdc va giam sat.
Thuc hanh thuéc voi vang hodc khong chit ché cé thé dan dén sai sét vé thudc ma cé thé gay ra
tac hai nghiém trong hodc can dén su can thiép y té.

4 Bay “Diéu Dung” déi véi Quan Ly Thudc An Toan A
Quan ly thuéc an toan bao gbém viéc cung cap (1) dung loai thudc cho (2) dung ngudi vao (3) ding thoi
diém véi (4) dung s6 luong (liu luvgng) bang cach st dung (5) dung dudng dung thudc (vién thudc hodc
mi tiém hodc tiém tinh mach (1V)). D&i vai mét s6 loai thudc, quan ly thudc an toan cé thé bao gbm viéc
kiém tra tinh trang sttc khde trwdc tién, chang han nhu mirc dwong huyét hodc huyét dp clia ca nhan [(6)
dung vai ly do cho dung thuéc]. Trong moét s6 tinh hudng, quan ly thudc an toan cé nghia la dwa ra (7) ddng
théng tin hodc tai liéu vé viéc mot loai thudc da dugc cap (hodc khong) dé nhitng ngudi khac cd thé biét
dugc. Didu nay bao gbm viéc dam bao cic don thudc dugc ké lai va dugc mua thém kip thoi.

\_Ngudn: DDS J

Thong Ké Hién Tai Cha DDS K Cac Ca Nhan C6 Nguy Co Gay Sai S6t V‘é\
Quan Ly Thuéc Cao Hon
e Saisot vé thudc la sy c6 dic biét phd bién e  Duoc ké don nhiéu loai thudc.
ther hai duoc bao cé‘o cho DDs. e C6 lich trinh dung thudc phtc tap.
o 75% sai sot vé thudc dugc bao cao e C6 nhiéu tinh trang strc khde can dung

lién quan dén viéc quén liéu dung.
Nhan vién cham soc chju trach nhiém
cho hon 60% sai sét vé thudc duwoc

bao cdo.

o 1/8 sai sét vé thudc can theo
ddi ndng cao hodc can thiép y té.

. D3 ¢4 3,079 sai soét vé thudc

duoc bdo cdo vao ndm 2021 lién quan dén
2,370 ca nhan.

thuéc.

e Cac loai thudc tréng hodc nghe giéng nhau.

e Cdc loai thudc co thé phan &ng véi mét s6
loai thy'c pham, d6 uéng hoac
cac loai thudc khac.

e Nhiéu ngudi cham séc cap
phét thudc.

e Thay d6i gan day vé noi
cu trd, nha cung cap
dich vu cham sdc strc

Ngubn: Nghién Ciru Binh Tinh SIRs Vé Sai S6t Thubc R . T
khoe hoac nhan vién

Trong DDS FY 2019/20 o
cham sdc.
Ngudn: Nghién Ctru Binh Tinh SIRs Vé Sai Sét Thudéc
k Trong DDS FY 2019/20, Mayo Clinic J

Ban Tin Strc Khde Va An Toan do S& Dich Vu Phat Trién 1ap ra dé canh bao cho cdc nha cung cap dich vu
% truc ti€p, cac trung tdm khu viee va nhirng ngudi khac vé nhirng rdi ro cu thé dwoc nhan thay trong cong
doéng cla chung ta.
Vui ldng cung cap phan hodi vé ban tin nay va nhirng gi ching t6i c6 thé lam tét hon thdong qua khao sat
nay: Khdo Sat Vé Ban Tin
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Khi bat dau moi ca lam viéc, hay xem lai danh sach thuéc dugc ké cho mot cd nhan dé xem thudc
nao dén han ké. & mét s6 co s, danh sach nay duoc liét ké trong hd so quan ly thubc (MAR) cla
ca nhan.

o Hay nhé rang, don thudc thay d6i. Dirng dwa vao tri nhé ctia quy vi dé biét thude nao la

dén han ké don.

Ké thu6c & mét khu vire yén tinh va it gdy xao nhang nhat cé thé.
Né&u can |1ay thudc ra khai vi thubc dé ké don, hdy dam bao rang tat ca cac vién thudc trong vi
thudc d3 duoc ké don hét va vi thudc da rong trudc khi bo di.

Trudc khi cp thudc cho mdt ca nhan, hdy xem ki bao bi thudc dé xac minh rang loai thuéc quy
vi dang cap phat |13 dung loai thudc véi ding litu luvgng va da dén han ké don vao thoi diém dé.
Hay nhé 7 "diéu dung"!
Néu quy vi khéng quen véi nhitng nguwdi ma quy vi dang cap thudc, hdy sit dung hai dau hiéu
nhan biét dé xac minh rang quy vi dang cap thuéc cho ding ngudi.

o Yéu cau ca nhan néi cho quy vi ho tén cuda ho,

o Yéu cau mot nhan vién khac xac nhan ca nhan dd, hoac

o S& dung mau gidy to tly than cé dnh chup gan day cla ca nhan dé.
St dung canh bao tén dé tranh 1an 16n gitra cic ca nhan cé tén gidng nhau hoidc nghe giéng
nhau.

Né&u ban lam roi thudc trén san nha, hdy virt bd né mét cach thich hop va phat né ra.

o Thuc hién theo cac quy trinh cla co quan khi ghi chép s6 thudc bij 13ng phi, bao gdbm ca

céch tinh khoan thudc thay thé.

Khi cac ca nhan di chuyén gilra cac dia diém dich vu hodc dén véi nhitng ngudi cham séc khac
nhau, hdy xac nhan v&i nhan vién cham soc khdc vé nhirng loai thudc ho da cap phat va loai
thudc nao 13 dén han dé quy vi ké don.

o Noi véinhan vién s3p dén vé bat ky loai thudc ndo quy vi d3 cap phat va chua cap phat.
Tién hanh dénh gid hang ngay vé ho so quan ly thudc cla mot ca nhan dé dam bdo rang tat ca
cac thudc déu duoc cap phat dung mbi ngay.

Tranh cac giadi phdp thay thé hodc khéc biét véi quy trinh quan ly thudc.

Dinh ky (chdng han nhu ngay 1 cla thang), hdy kiém tra xem lwgng thudc ciia mot ca nhan cé
sap hét hay khong va chl dong yéu cau mua thém (refill).

Can nhic s dung cong nghé san cé dé gitp quan ly thudc. Cac cdng cu cé thé bao gom 1o
nhac trén thiét bj di dong, tng dung di ddng dé quan Iy hodc ké don lai kip thoi, quét ma vach
hodc dung mdy tinh cho don thuéc clia bac si.

Ngudn: DDS, Co Quan Nghién Ciru Va Chét Lwong Chdm Séc Stre Khde /
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https://www.surveymonkey.com/r/SAFE_MEDICATION_MANAGEMENT?lang=vi
https://www.dds.ca.gov/
https://psnet.ahrq.gov/issue/systems-approach-quality-improvement-long-term-care-safe-medication-practices-workbook

Phai Lam Gi Néu Quy Vi Mac Sai S6t? \

D4t su an toan cla ca nhan 1én hang dau.
o Thoéng bao ngay cho bac s va/hodc nha thubc vé sai sét va hoi vé bat ky hanh dong khac phuc
tire thoi ndo can thiét dé ngan ngira tac hai.
o Ne&u cé, hiy lam theo hudng dan clia bac st vé hanh dong khac phuc dé gidi quyét moi hau qua
c6 thé xay ra do sai sot vé thudc.
H3y theo ddi cad nhan do trong mét khoang thai gian sau khi xay ra sai s6t vé thuéc dé xem cd bat ky
dau hiéu xau nao khong.
o Goi cho bac st hodc goi 911 néu cd nhan d6 cé vé bi kiét strc.
H3y thuc hién theo quy trinh cla dai ly dé biét phai lam gi khi c6 sai s6t vé thubc. Diéu nay cd thé bao
gdbm céch ghi lai sai sét va ngwdi ma quy vi can lién hé (RN, gia dinh).
Bdo cdo sai sot vé thudc nhu mot sy cé dac biét cho trung tdm khu vure.
o Né&u quy vi d3 cap thubc cho khdng dung ngudi, quy vi cling c6 thé phai hoan thanh mét bdo
cdo vé quén liéu dung cho nguoi dang 18 dugc nhan thuéc.
o NEu mét loai thudc da duoc cap khdong ding trong moét vai ngay, hdy hoan thanh mot SIR cho
moi [an cap khong ding loai thudc.

\ Ngudn: Dich Vy Ldm Sang DDS /

- . R Tam Quan Trong Cua Viéc
Khi Mot Ca Nhan C6 Ké Hoach Yang N!‘la Mua Thém Don Thuéc Kip
e Du phong trwdc cac loai thudc ho sé can. Thei
° Ngu d.‘l Shdl xa,bameang thso thl.JO(,Z va Anho’ e Viéc ké don thudc khong pi—
ghi lai rang thudc da dwoc cap khi ca nhan . N -
R kip thoi la mo6t van dé
tro vé nha. —

thudong xuyén xay ra & tat
ca cac hinh thire ndi tru.

e Sy cham tré trong viéc ké don kip thoi bao
gdbm cac don thudc dat dén gidi han mua
thém, cham tré trong viéc l1ay don thudc tir
nha thuéc va yéu cau xét nghiém trudc khi
c6 thé mua thém theo don thuéc.

Né&u ca nhan dé cé budi kham bénh tai nha,
h3y trao ddi véi cad nhan dé va gia dinh cla
ho vé nhitng loai thu6c sé dwoc cap va thoi
diém cap.

e  Gilp ca nhan va gia dinh
cung lap k& hoach vé cach sap
x&p thudc va dat 1oi nhac dé dung
thuéc dung gio. e ™

/ Tw Liéu Bd Sung

Pam Bao Chat Lwong

d . e Chuong Trinh An Toan Thudc | CDC
e Lap mot quy trinh dam bao chat lvgng dé e Quan Ly Thudc | HSAG
giup xac dinh cac sai sot vé thudc va xay o OwEn L TG | BB

dung cac chién lwoc giam thiéu dé han ché

(o Lak LIEN YL e By Diéu Dung H6 Tro Ty Quén Ly Thudc |
hoac tranh cac sai soét.

\___ oos J
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