
Seminario web sobre el Estipendio 
de Capacitación para 

Profesionales de Servicio Directo 
(DSP) para Proveedores

18 de September de 2023



CONSEJOS PARA ESTA REUNIÓN

Esta reunión se está grabando y se pondrá a disposición de los participantes

Los materiales están en línea en:
https://www.dds.ca.gov/initiatives/workforce-initiatives

Si tiene preguntas después de esta presentación, comuníquese con su 
centro regional

Los subtítulos automáticos en vivo de Zoom están disponibles para esta 
reunión

https://www.dds.ca.gov/initiatives/workforce-initiatives


CONSEJOS DE ZOOM

Por favor, escriba 
cualquier pregunta o 

comentario que tenga 
en las preguntas y 
respuestas (Q&A)

Abandone el 
seminario web 
al final de la 
reunión

• Las funciones variarán según la versión de Zoom y el dispositivo que esté 
utilizando.

• Algunas funciones de Zoom no están disponibles para participantes que solo 
hablan por teléfono



AGENDA

• Propósito y resumen del programa de 
estipendio de capacitación DSP

• Elegibilidad para el estipendio de 
capacitación DSP

• Procesos de estipendio de capacitación DSP
• Proceso de facturación y pago
• Preguntas frecuentes
• Preguntas y respuestas



Propósito y resumen del 
programa de estipendio de 

capacitación DSP
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Mejorar la calidad de los servicios 
recibidos por las personas

Mejorar la retención de DSP

Aumentar el interés entre los DSP en el 
desarrollo de habilidades y el aprendizaje 
continuo

Propósito y resumen del programa de estipendio de 
capacitación DSP



CALIFORNIA DEPARTMENT OF DEVELOPMENTAL SERVICES
7

Propósito y resumen del programa de estipendio de 
capacitación DSP

Programa de estipendio de capacitación 
DSP:

Los DSP pueden recibir hasta dos estipendios 
de $625 (antes de impuestos) cuando 
completen los cursos de capacitación 
aprobados hasta el 30 de junio de 2024.
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Participación en el programa

Los proveedores deben: 

• Promover el programa de estipendio 
de capacitación DSP dentro de su 
personal

• Proporcionar su número de vendedor 
a los DSP

• Proporcione el nombre del centro 
regional asociado con el número de 
vendedor

Propósito y resumen del programa de estipendio de 
capacitación DSP



Elegibilidad para el estipendio 
de capacitación DSP
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Trabajar 
como DSP 

remunerado 
un promedio 
de 10 horas o 

más por 
semana

Realizar 
tareas de 

apoyo directo 
para las 
personas 

atendidas por 
el centro 
regional

Pasar al 
menos el 50% 
de las horas 
de trabajo 
haciendo 
tareas de 
soporte 
directo

Empleado por 
un vendedor 

del centro 
regional o un 
participante 

de SDP

Elegibilidad para el estipendio de capacitación DSP

Para ser elegible para el estipendio de capacitación, los DSP, incluidos algunos supervisores de 
primera línea y personal clínico, deben cumplir con los siguientes requisitos de elegibilidad.



CALIFORNIA DEPARTMENT OF DEVELOPMENTAL SERVICES
11

Elegibilidad para el estipendio de capacitación DSP

Los siguientes NO son elegibles, incluso si una parte de su trabajo implica 
proporcionar apoyo directo:

• El personal pagado a través de una fuente de financiamiento que no 
sea el centro regional, como Medi-Cal, seguro de salud o un distrito 
escolar; con la excepción de los DSP que trabajan en ICF/DD, 
ICF/DD-H e ICF/DD-N

• Aquellos que solo brindan servicios intermitentes, como modificación 
del hogar y / o servicios de entrega de comidas;

• Personal contratado a través de una agencia de personal temporal;
• Contrato o 1099 trabajadores;
• Trabajadores de guardia o PRN;
• Voluntarios; y
• Personal administrativo o de supervisión, a menos que dedique el 50% 

o más de su tiempo a realizar tareas de apoyo directo



Proceso de estipendio de 
capacitación DSP
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Proceso de estipendio de capacitación DSP

Acceso a los cursos de formación
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Proceso de estipendio de capacitación DSP

Registrarse en ARCA Learn y acceder a los cursos de capacitación

Al registrarse en ARCA Learn, todos los DSP deberán:

• Ingrese el número de vendedor de sus empleadores (de quién 
recibe el DSP su cheque de pago), y

• Elija el nombre del centro regional asociado con el número de 
vendedor

Los cursos se ofrecen en línea solo en: https://provider.arcalearn.org

https://provider.arcalearn.org/
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El DSP irá a la plataforma ARCA Learn y se registrará / 
iniciará sesión.

El DSP completará un curso aprobado.

El DSP presentará una breve encuesta al final de cada 
curso de capacitación.

Se enviará un certificado de finalización por correo 
electrónico al DSP.

El empleador emitirá el pago a más tardar tres meses 
después de la conclusión de la capacitación.

Proceso de estipendio de capacitación DSP
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Proceso de estipendio de capacitación DSP

Cursos de capacitación actuales aprobados por DDS

Código de Ética
(Debe tomarse primero)

Apoyos centrados 
en la persona: DSP y 

la regla final de 
HCBS

Toma de decisiones
informada

Todos los entrenamientos están basados en video y duran menos de una hora.
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Proceso de estipendio de capacitación DSP

Unidades de Educación Continua (CEUs)

Todas las capacitaciones ofrecidas 
como parte del Programa de 

Estipendio de Capacitación DSP se 
pueden acreditar para cumplir con los 
requisitos de la Unidad de Educación 

Continua (CEU) a través de la Licencia 
de Atención Comunitaria.
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Proceso de estipendio de capacitación DSP

¿Pueden los DSP tomar los cursos de capacitación 
durante las horas de trabajo?

Los DSP pueden tomar las capacitaciones 
durante las horas regulares de trabajo, 
pero primero deben consultar con su 
empleador.

Recordatorio: Una tarifa de administrador 
de $ 150 está destinada a cubrir los costos 
que pueden incluir, entre otros, impuestos 
sobre la nómina del empleador, salarios 
mientras el empleado completa el curso 
de capacitación, etc.



Procesos de facturación y pago
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Procesos de facturación y pago

Los centros 
regionales y los 

vendedores 
firmarán un 
acuerdo de 

estipendio de 
capacitación

Los Centros
Regionales

accederán a
informes

semanales de 
actividad a 

través de ARCA 
Learn 

Los Centros 
Regionales 
generarán 

facturas para 
ser enviadas a 
los vendedores

Los vendedores
confirmarán
cuales DSP 
estan en la 

factura están
trabajando

para el
proveedor en el
momento de la 
capacitación

Los Centros 
Regionales 

pagarán a los 
vendedores 

dentro de los 30 
días posteriores 

al recibir la 
confirmación de 

la factura
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Los proveedores 
recibirán una tarifa 

administrativa de $150 
por cada estipendio 

de $625 pagado

El subcódigo "T$" se 
utilizará para el 
Programa de 
Estipendio de 

Capacitación DSP

Según la sección 
4699.2 (d) de WIC, los 

DSP deben ser 
pagados a más 
tardar tres meses 

después de la 
conclusión de la 
capacitación.

Procesos de facturación y pago
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Procesos de facturación y pago



Preguntas frecuentes
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Frequently Asked Questions

P1: Si soy un DSP que participó en el Programa de Trayectorias Profesionales IHSS del 
Departamento de Servicios Sociales de California o en el Programa CalGrows del 
Departamento de Envejecimiento de California, ¿soy elegible para participar en el Programa 
de Estipendio de Capacitación DSP de DDS?

P2: Si soy un DSP en un centro de atención intermedia que atiende a personas con 
discapacidades del desarrollo y soy un vendedor de un centro regional, ¿soy elegible para el 
Programa de estipendio de capacitación DSP de DDS?

P3: Si soy un vendedor de un centro regional, ¿tengo que pagar mis DSP antes de recibir el 
reembolso del centro regional?

P4: ¿Un empleado de un programa diurno que es un vendedor de un centro regional califica 
para el Programa de estipendio de capacitación DSP?

P5: Tengo un DSP que funciona para más de un vendedor de centros regionales, ¿cómo se les 
paga?
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Corre la voz

El Programa de Estipendio de Capacitación DSP es para todos 
los DSP y personal clínico que cumplan con los requisitos de 

elegibilidad.

¡Cuéntales a tus colegas sobre esta maravillosa oportunidad!



CALIFORNIA DEPARTMENT OF DEVELOPMENTAL SERVICES
26

Para más información

Visite el sitio web de DDS
https://www.dds.ca.gov/initiatives/workforce-

initiatives

Haga clic en la pestaña "Programa de estipendio 
de capacitación DSP" aproximadamente a la 

mitad de la página

Para obtener información adicional, comuníquese con su centro 
regional.

https://www.dds.ca.gov/initiatives/workforce-initiatives
https://www.dds.ca.gov/initiatives/workforce-initiatives


Preguntas y respuestas
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