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КОМУ:  ИСПОЛНИТЕЛЬНЫМ ДИРЕКТОРАМ РЕГИОНАЛЬНЫХ ЦЕНТРОВ  
  
ТЕМА: ПРОГРАММА САМООПРЕДЕЛЕНИЯ: ДИСТАНЦИОННЫЕ УСЛУГИ 
 
Цель данного письма состоит в том, чтобы дать рекомендации по предоставлению дистанционных 
услуг в рамках программы самоопределения (Self-Determination Program, SDP). Дистанционными 
услугами называют способ оказания услуг посредством использования технологии двусторонней 
связи в режиме реального времени (телефонный или видеовизит), когда поставщик услуг 
физически не находится там же, где участник. Настоящие рекомендации изданы в соответствии с 
разделом 4685.8(p)(2) Свода законов о социальном обеспечении и социальных учреждениях 
(Welfare and Institutions Code), согласно которому Департамент социального обеспечения лиц с 
нарушениями в развитии уполномочен составлять программные директивы или подобные 
инструкции, пока не будут приняты нормативные положения.  
 
Услуги по программе SDP, включая поддержку на переходном этапе перед зачислением в 
программу, могут быть оказаны дистанционно, если предоставление таких услуг соответствует 
всем изложенным ниже требованиям: 

• Запрос на использование дистанционных услуг инициируется участником, отражает его 
предпочтения и помогает участнику достичь целей, обозначенных в его индивидуальном 
плане программы (Individual Program Plan).  

• В ходе оказания дистанционных услуг удовлетворяются потребности участника в личной поддержке.  
• При получении дистанционных услуг участник физически находится в штате Калифорния, 

даже если поставщик услуг — в другом штате. 
• Дистанционные услуги обеспечивают соблюдение права участника на неприкосновенность 

частной жизни, защиту достоинства и уважение, а также отсутствие принуждения и 
ограничений. 

• Дистанционные услуги не изолируют участника от общества и не лишают его возможности 
взаимодействия с людьми без инвалидности. 

• Осуществляется дальнейшее удовлетворение потребностей участника, связанных с 
поддержанием здоровья и обеспечением безопасности.  

 
Группы планирования должны продолжить обсуждение поддержки, необходимой для того, чтобы 
участники программы SDP могли эффективно пользоваться дистанционными услугами. 
 
Если у участников и/или их семей есть вопросы по данному письму, им следует обратиться в свой 
региональный центр..  Вопросы от региональных центров следует направлять по адресу 
электронной почты sdp@dds.ca.gov.     
  
С уважением,  
  
Оригинал письма подписан: 
  
ВИКИ Л. СМИТ, Ph.D.  
Заместитель директора  
Отдел разработки процедур и программ  
  
Копии:  См. следующую страницу. 
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