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اللغات

تحظى المعلومات المتعلقة باللغة (اللغات) المنطوقة بأهمية في دعم التواصل المتعلق بالخدمات، والمساعدة على فهم المجتمع المتلقي للخدمة، وتحسين إتاحة الخدمات، وتعزيز مقبوليتها من خلال تكييف الخدمات لتلبية الاحتياجات الثقافية واللغوية. 
وفيما يلي بعض الأسئلة المحتملة. ويمكنك اقتراح أسئلة محتملة أخرى:
a) ما اللغة الأكثر راحة لك في الاستخدام؟
b) ما اللغة التي تتحدثها في المنزل؟
c) ما لغتك المفضلة؟
d) ما اللغة التي تريد أن تستخدمها المراكز الإقليمية للتواصل معك؟ خطيًّا؟ شفهيًّا؟
e) ما اللغة الأكثر راحة لك في الاستخدام عند الحديث؟
f) ما اللغة الأكثر راحة لك في الاستخدام عند الكتابة؟
g) ما اللغة الأكثر راحة لك في الاستخدام عند القراءة؟
h) ما مدى ارتياحك للغة الإنجليزية؟ خطيًّا؟ شفهيًّا؟ خطيًّا؟ شفهيًّا؟
a. مطلقًا، نادرًا، من حين لآخر، في كثير من الأحيان، دائمًا

تشمل قائمة اللغات المحتملة أدناه أكثر خمسين لغة يجري التحدث بها في كاليفورنيا، استنادًا إلى مسح المجتمع الأمريكي الذي أجراه مكتب الإحصاء الأمريكي للفترة من عام 2009 إلى عام 2013 (صدر في شهر أكتوبر 2015). واللغات التالية مدرجة أيضًا: مجموعات لغات السكان الأصليين في أمريكا الوسطى (بما فيها المكستكية، وزابوتيكو، وناواتل، وتشينانتيكو، وكيتشي، والبوربيشا، وتزوتزيل، والمايانية، وأموزغو، وأيوجك (ميكسي)، ومام، وبوبتي، وقانجوبال، وتريكي، وشاتينو)، واللغة النيبالية، واللغة الباشتونية، واللغة السنهالية، ولغة الإشارة الأمريكية، ولغات الإشارة الأخرى، واللغة اليديشية. وتشمل هذه القائمة أيضًا ثماني لغات إضافية والتي تقوم المراكز الإقليمية بجمعها في الوقت الراهن: الدنماركية والهولندية والغوامانية والهاوائية والنيجيرية (متعددة) والنرويجية والصومالية والسواحيلية.
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