
Phụ lục C 
 

MẪU ĐƠN GIỚI THIỆU VÀ ĐÁNH GIÁ NHU CẦU DỊCH VỤ 
 

Giải thích về Dịch vụ 
Điều phối Lộ trình Nghề nghiệp (CCP) là dịch vụ được thiết kế cho những cá nhân sắp hoặc đã kết 
thúc chương trình hoạt động việc làm hoặc môi trường làm việc có mức lương dưới mức tối thiểu 
hoặc đang cách thời điểm kết thúc giáo dục trung học tối đa 2 năm, để khám phá và đạt được các 
tùy chọn hòa đồng, bao gồm nhưng không giới hạn ở, Việc làm Hòa nhập Cạnh tranh (CIE) và giáo 
dục sau trung học. Hai dịch vụ được cung cấp thông qua CCP, bao gồm Điều hướng viên Lộ trình 
Nghề nghiệp và Chuyên gia Việc làm Tùy chỉnh. Dịch vụ có giới hạn thời gian là 18 tháng nhưng có 
thể gia hạn tối đa 24 tháng.  
 
Điều hướng viên Lộ trình Nghề nghiệp 
Mọi cá nhân sử dụng dịch vụ này trước tiên sẽ xây dựng một Kế hoạch Nghề nghiệp lấy Con người 
làm Trung tâm (PCCP) cùng với một Điều hướng viên Lộ trình Nghề nghiệp (CPN). Kế hoạch này 
bao gồm mục tiêu nghề nghiệp hoặc sở thích, điểm mạnh, thách thức và rào cản của cá nhân, dịch 
vụ của trung tâm khu vực và dịch vụ chung và sự hỗ trợ, các mốc ngắn hạn, bước hành động và 
khung thời gian. CPN sẽ trực tiếp hỗ trợ triển khai kế hoạch, bao gồm hướng dẫn và thông tin và trực 
tiếp hỗ trợ việc tiếp cận dịch vụ của trung tâm khu vực và dịch vụ chung. Tiến độ được giám sát hàng 
tháng, giúp thực hiện các điều chỉnh cần thiết đối với PCCP khi cần. 
 
PCCP có thể bao gồm nhưng không giới hạn ở các hoạt động và dịch vụ sau: 

• khám phá nghề nghiệp 
• gắn kết và hòa nhập cộng đồng 
• giáo dục sau trung học, đào tạo nghề 
• thực tập và/hoặc trải nghiệm việc làm 

khác (tình nguyện viên, công việc tạm 
thời và công việc bán thời gian có 
hưởng lương) 

• hỗ trợ việc làm (chuẩn bị, tìm, sắp xếp 
và cố vấn việc làm) 

• việc làm tùy chỉnh 
• hỗ trợ công nghệ 
• tự kinh doanh hoặc khởi nghiệp doanh 

nghiệp siêu nhỏ 
• hướng dẫn và phân tích về lợi ích (SSI, 

hỗ trợ thực phẩm, nhà ở) 
• đưa đón 
• trao quyền tài chính và tiết kiệm 

 
Chuyên gia Việc làm Tùy chỉnh  
Cá nhân sẽ làm việc với Chuyên gia Việc làm Tùy chỉnh (CES) nếu dịch vụ Việc làm Tùy chỉnh (CE) 
được mô tả trong PCCP của họ. CE là dịch vụ việc làm được thiết kế cho bất kỳ người nào muốn làm 
việc, bất kể mức độ nghiêm trọng của khuyết tật, hạn chế về mức độ tiếp xúc với cộng đồng và kinh 
nghiệm làm việc hoặc nhu cầu hỗ trợ. CE được thực hiện thông qua khám phá, hoạch định tìm việc 
làm, phát triển và đàm phán việc làm, hỗ trợ sắp xếp việc làm và hỗ trợ sau việc làm. CE tạo ra CIE 
thông qua tùy chỉnh và đàm phán một việc làm trong đó sở thích, kỹ năng, khả năng và điều kiện làm 
việc của cá nhân phù hợp với nhu cầu của chủ lao động.  
 
  

https://www.dds.ca.gov/services/coordinated-career-pathways-ccp-services/
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Tên Người tiêu dùng:   
 
Mã số UCI:   
 
Điều phối viên Dịch vụ:   Ngày:   
 
Hướng dẫn: Bước 1: Điều phối viên dịch vụ sẽ hoàn thành Mục 1, tiêu chí giới thiệu trước khi họp 
với nhóm Kế hoạch Chương trình Cá nhân (IPP). Bước 2: Điều phối viên dịch vụ và nhóm IPP sẽ 
điền thông tin vào Mục 2. Bước 3: Điều phối viên dịch vụ sẽ ủy quyền dịch vụ CCP và cung cấp mẫu 
giấy giới thiệu đã điền thông tin cho nhà cung cấp dịch vụ CCP được xác định. 
 
Mục 1: (Do Điều phối viên Dịch vụ của Trung tâm Khu vực điền thông tin) 
1. Độ tuổi:   
2. Ngôn ngữ ưa thích:   
3. Thiết bị giao tiếp hoặc công nghệ trợ năng được cá nhân sử dụng:   
4. Công nghệ/Thiết bị Chuyên dụng được Sử dụng:   
5. Tình trạng cư trú:   
6. Bất kỳ lưu ý được xác định nào về   hóa mà nhà cung cấp dịch vụ CCP cần 

biết:   
 
Tiêu chí đủ điều kiện 
Bất kỳ cá nhân nào, bất kể mức độ khuyết tật hay hành vi thích ứng của họ, muốn tìm hiểu hoặc tìm 
việc làm, đều đủ điều kiện nhận dịch vụ này nếu họ đáp ứng một trong các tiêu chí giới thiệu sau:  
 
A. Cá nhân là một sinh viên đã đăng ký tham gia giáo dục đặc biệt (hoặc có một IEP) và đang cách 

thời điểm chuyển tiếp từ giáo dục trung học tối đa 2 năm. Bao gồm cả những sinh viên đã chọn 
kết thúc giáo dục trung học. Có ☐ Không ☐ 
 

B. Cá nhân hiện đang tham gia hoặc đang chuyển tiếp từ Chương trình Hoạt động Việc làm (WAP).  
Có ☐ Không ☐ 

 
C. Cá nhân đã tham gia WAP trong vòng 5 năm qua. Có ☐ Không ☐ 

 

D. Cá nhân đã hoặc đang chuyển tiếp từ một môi trường làm việc có mức lương dưới mức tối thiểu 

không thuộc WAP.  

Có ☐ Không ☐ 

 
Lưu ý: Cá nhân có thể tiếp cận dịch vụ CCP ngoài phạm vi dịch vụ tự xác định của họ. 
 
  

Thông tin Mật về Người tiêu dùng 
Xem Bộ luật Phúc lợi và Định chế của 
Tiểu bang California  
M  4 14 à 328 
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Mục 2: (Do Nhóm IPP điền thông tin) 
Lý do Giới thiệu: 
 
 
 
Lộ trình Nghề nghiệp 
Từ các đáp án bên dưới, hãy chọn một đáp án mô tả chính xác nhất vị trí hiện tại của cá nhân trong 
lộ trình nghề nghiệp của họ.  
 
1. ☐Cá nhân không chắc chắn về một việc làm trong cộng đồng và cần hỗ trợ tìm hiểu thêm về các 

lựa chọn việc làm, làm việc trong CIE, và kiếm tiền.  
2. ☐Cá nhân muốn làm việc trong CIE và cần hỗ trợ khám phá các tùy chọn và cơ hội việc làm và 

nhận việc làm.  
3. ☐Cá nhân đang làm một công việc CIE rồi và cần hỗ trợ duy trì, cải thiện hoặc thăng tiến trong 

công việc.  
4. ☐Khác (vui lòng mô tả)   

 
Kinh nghiệm Làm việc trong 5 Năm qua 
Vui lòng chọn tất cả các mục áp dụng.  
 
☐ Chưa có kinh nghiệm làm việc 
☐ Kinh nghiệm đào tạo dựa trên công việc (thực tập, dự khán công việc và phỏng vấn thu thập thông 
tin, v.v.) 
☐ Dịch vụ Sinh viên (Sở Phục hồi Chức năng) tại trường học 
☐ Công việc có hưởng lương WAP, không thuộc CIE 
☐ Hỗ trợ Sắp xếp Việc làm-Theo nhóm, không thuộc CIE 
☐ Hỗ trợ Sắp xếp Việc làm-Cá nhân, thuộc CIE 
☐ Kinh nghiệm làm việc có hưởng lương, CIE, có cố vấn/hỗ trợ việc làm 
☐ Kinh nghiệm làm việc có hưởng lương, CIE, không có cố vấn/hỗ trợ việc làm 
 
Trạng thái Công việc Hiện tại 
☐ hiện đang làm việc  

☐ hiện đang không làm việc, điền năm làm việc gần đây nhất hoặc không áp dụng    

Vui lòng điền các thông tin sau, nếu áp dụng: 
Tên chủ lao động hiện tại hoặc cuối cùng    

Chức danh công việc, nghề hoặc nhiệm vụ công việc chính   

Số giờ làm việc mỗi tuần    Mức lương    
# tháng/năm đã làm việc     
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Nhu cầu, Vấn đề hoặc Thách thức về Việc làm 
Chọn tất cả các mục áp dụng: 
 
☐ Kỳ vọng thấp/không chắc chắn về khả năng làm việc trong CIE  
☐ Không có ý tưởng rõ ràng về những việc cần làm cho một việc làm 
☐ Sợ mất quyền lợi 
☐ Đưa đón khi đi làm 
☐ Hành vi có thể ảnh hưởng đến nơi làm việc  
☐ Kỹ năng xã hội và kỹ năng giao tiếp ở nơi làm việc 
☐ An toàn 
☐ Độc lập trong cộng đồng 
☐ Giáo dục sau trung học hoặc đào tạo  
☐ Hỗ trợ và đào tạo để sử dụng hệ thống việc làm và các nguồn lực khác 
☐ Phương pháp liên lạc ưu tiên:   
☐ Vấn đề y tế/sức khỏe ảnh hưởng đến công việc 
☐ Ăn ở, dịch vụ và hỗ trợ ở nơi làm việc  
☐ Khác, vui lòng mô tả:   
 
 
Mục 3 (do Điều phối viên Dịch vụ điền thông tin):  
Ngày Giới thiệu với Nhà cung cấp dịch vụ CCP:   
Tên Nhà cung cấp dịch vụ CCP:   
Mã số Nhà thầu dịch vụ CCP:   
Đầu mối của Nhà cung cấp dịch vụ CCP (Tên Nhân viên):   
Số điện thoại của Nhà cung cấp dịch vụ CCP:   
Ngày Phê duyệt Yêu cầu Ủy quyền Dịch vụ:   
Ngày Bắt đầu Dịch vụ:   
 
Kèm theo giấy giới thiệu này gồm có các tài liệu sau:  
☐ CDER 
☐ IPP của họ  
☐ Báo cáo gần đây nhất của trung tâm khu vực (ví dụ: Hàng quý, Sáu tháng hoặc Hàng năm) 
☐ Bất kỳ đánh giá thích hợp nào (hành vi, nghề, v.v.) 
☐ Tờ thông tin Dành cho Nhà cung cấp dịch vụ theo Kế hoạch Nghề nghiệp lấy Con người làm 
Trung tâm 
 
Bước Tiếp theo: Điều phối viên dịch vụ sẽ gửi mẫu đơn đã điền thông tin cho nhà cung cấp dịch vụ 
CCP được xác định. Nhà cung cấp dịch vụ CCP sẽ gặp cá nhân, gia đình và người hỗ trợ khác do cá 
nhân chỉ định để hoàn thành PCCP. Bao gồm khung thời gian để gửi lại PCCP cho Điều phối viên 
Dịch vụ.  
 


