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协调职业道路 
潜在服务提供者情况说明书 

 
1. 什么是协调职业道路？ 
协调职业道路（Coordinated Career Pathways，简称 CCP）是专门为区域中心所服务的

发展障碍人士设计的，旨在帮助他们实现竞争性融合就业（CIE）或接受高等教育。它的

目标群体是将在 2 年内高中毕业的个人（包括选择提前毕业的学生）以及正在退出或最

近退出工作活动项目或其他低于最低工资就业环境的个人。个人可以使用 CCP 服务长达

18 个月，但可延长至最多 24 个月。 
 
CCP 服务将根据所服务个人的具体需求和工作目标量身定制。CCP 有两项服务——职业

道路导航员（Career Pathway Navigator，简称 CPN）和定制就业专家（Customized 
Employment Specialist，简称 CES）。发展服务部为这两项 CCP 服务设定了费率。更

多信息请访问：https://www.dds.ca.gov/services/coordinated-career-pathways-ccp-
services/ 
 
2. 职业道路导航员的职责是什么？ 
职业道路导航员（CPN）通过制定以人为本的职业规划（PCCP）协助个人进行职业规

划。这一过程可能包括但不限于： 
• 通过以人为本的过程进行职业规划，可以包括个人的支持圈，并最终形成具有可衡

量、可执行的关键进展里程碑的 PCCP。 
• 该计划非常全面，包括求职者生活各个方面的信息，包括他们的文化、家庭、社区

和工作经历，以帮助确定就业的途径和障碍。 
• 协助个人及其家人获得并了解与就业相关的服务及支持（包括区域中心提供的和面

向所有民众的），以清除障碍，满足他们的独特需求。 
 
3. 定制就业专家的职责是什么？ 
定制就业专家（CES）协助个人获得根据其独特的才能、技能和兴趣量身定制且满足雇

主需求的工作。定制就业包括以下服务： 
• 基于优势的发现过程，确定最适合个人的理想工作组成部分。 
• 与个人和雇主共同协作，为个人协商定制的工作岗位、支持措施和就业条款。 
• 提供协调或帮助，获得就业支持、培训和稳定，以及在工作场所取得成功所需的任

何延伸服务。 
• 与 CPN 和区域中心服务协调员协助过渡规划，以满足长期职业发展和支持需求。 

 
4. 有兴趣成为 CCP 提供者吗？ 
我们鼓励当前的服务提供者考虑扩展其服务组合，将 CCP 服务纳入其中。其他有兴趣为

发展障碍人士（尤其是那些背景多样化且需要高度支持的个人）提供服务的人，也鼓励其

考虑成为 CCP 服务提供者。CCP 服务提供者将需要被区域中心认定为供应商，并满足以

下要求： 
• CPN 工作人员必须拥有学士学位，并在发展障碍服务系统领域有 3 年工作经验，

或拥有副学士学位，并有 5 年工作经验。CPN 必须完成以人为本的思维/规划课程
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或培训，并获得侧重于 CE 的 ACRE 证书或 APSE 协会的持证就业支持专业人员

（CESP）资格证书。 
• CES 工作人员必须具有副学士学位（首选）或高中文凭（或同等学历）。CES 需

要获得侧重于 CE 的 ACRE 认证或 CESP 资格。 
 
要了解更多关于 CCP 和供应商认证流程的信息，请联系您当地的区域中心。 




