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Cov Lus Nug Uas Nquag Nug (FAQs) 

Feem Tshawb Fawb, Kev Kuaj Xyuas, thiab Kev Ntsuam Xyuas 

Daim Phiaj Qhia Uas Muaj Txhij Txhua Rau Pej Xeem 

  

Cov Lus Nug Uas Nquag Nug hauv qab no yog tau muab los txhawb kev siv 

Daim Phiaj Qhia Uas Muaj Txhij Txhua Rau Pej Xeem, uas muab cov ntaub ntawv 

them nqi thiab kev siv nyiaj. Daim Phiaj Qhia no tiv thaiv cov ntaub ntawv tsis 

pub lwm tus paub, raws li Cov Lus Taw Qhia Rau Kev Tshem Tawm Ntaub Ntawv 

Txheeb Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv thiab Cov Kev Pab Cuam Tib Neeg Hauv 

California. 
  

1. Daim Phiaj Qhia no txawv li cas los ntawm Daim Ntawv Tshaj Tawm Kev Yuav 

Cov Kev Pab Cuam Txhua Xyoo (POS)? 

Qee qhov sib txawv uas tseem ceeb suav nrog: 

• Lub ncua sij hawm: Daim Phiaj Qhia no yog tau tsim los raws lub hli thiab suav 

nrog tag nrho cov xyoo fab nyiaj txiag (FYs) txij li FY 2011/12. Daim Ntawv 

Tshaj Tawm POS Txhua Xyoo yuav xaus ib zaug ib xyoo raws ntawm FY. 

• Tus lej ntawm cov xwm txheej: 

o Daim Ntawv Tshaj Tawm POS Txhua Xyoo siv cov ntsiab lus hauv lub sij 

hawm, suav cov tib neeg nrog cov xwm txheej ua hauj lwm nyob rau 

Lub Ib Hlis Ntuj ntawm FY los sis yam tsawg kawg cov ntaub ntawv POS 

hauv FY. 

o Daim Phiaj Qhia no qhia txog cov tib neeg uas tau ua hauj lwm ntawm 

txhua lub sij hawm hauv FY los sis muaj kev siv nyiaj ntawm POS thaum 

lub sij hawm FY. 

• Qee cov ntaub ntawv hauv Daim Ntawv Tshaj Tawm POS Txhua Xyoo tsis 

muaj nyob hauv Daim Phiaj Qhia no. Qhov tshwj xeeb tshaj yog, cov 

ntaub ntawv piav qhia txog kev siv kev pab cuam thiab kev tso cai 

ntawm POS tuaj yeem saib pom tsuas yog hauv Daim Ntawv Tshaj Tawm 

POS Txhua Xyoo. 
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2. Kuv yuav siv Daim Phiaj Qhia li cas? 

• Cov neeg siv tuaj yeem xaiv siab txog li ob lub lim dej ntawm sab xis 

ntawm Daim Phiaj Qhia no. Cov kev xaiv muaj xws li kev koom tes hauv 

lub khoos kas, lub chaw hauv cheeb tsam, pab pawg hnub nyoog, haiv 

neeg/haiv neeg me, hom lus, kev kuaj mob, thiab hom chaw nyob. Qhov 

kev txwv rau lub lim ob lub yog tsim nyog los tiv thaiv kev ceev ntiag tug 

ntawm cov ntaub ntawv tus kheej. 

• Cov neeg siv tuaj yeem xaiv lub ncua sij hawm tshwj xeeb los ntawm kev 

nias rau lub hli los sis FY hauv lub kem ntawm sab laug ntawm Daim Phiaj 

Qhia no. 

• Txhua cov lim uas tau xaiv los siv rau tag nrho Daim Phiaj Qhia, suav nrog 

peb daim duab hauv nruab nrab ntawm lub nab cos. 

3. Daim Phiaj Qhia no muab tso ua ke li cas? 

Cov txheej txheem uas tau siv los tsim Daim Phiaj Qhia no tuaj yeem saib 

pom hauv cov ntaub ntawv Kev Saib Tag Nrho Cov Hauv Kev ntawm  

Daim Phiaj Qhia lub vev xaib no. 

 

4. Puas muaj tej ntaub ntawv uas raug cais tawm? 

• Daim ntawv sau kev siv nyiaj raws daim ntawv cog lus, uas tsis cuam 

tshuam nrog cov tib neeg tshwj xeeb, raug cais tawm. 

• Txhua tus neeg uas muaj kev siv nyiaj ntawm POS, uas ploj lawm los 

ntawm Client Master File rau lub hli, raug cais tawm. 

 

5. Kuv tuaj yeem tiv tauj leej twg txhawm rau thov cov lus xam pom thiab/los sis 

cov lus nug ntxiv? 

Thov e-mail rau peb yog tias koj muaj lus qhia los sis saib pom muaj teeb 

meem los sis yuam kev: Analytics@dds.ca.gov 

 

6. Kuv puas tuaj yeem khaws kuv qhov kev saib pom tam sim no – los sis ntau 

qhov kev saib pom - ntawm Daim Phiaj Qhia no rau yav tom ntej mus rau 

qhov chaw? 

Daim Phiaj Qhia qhov kev saib pom thiab kev teeb tsa no tau txais kev cawm 

dim hauv txhua tus qhua lub tshawb nrhiav hauv is tawm nem. Tshwj tsis yog 

qhov kev tshawb nrhiav keeb kwm thiab soj lw taug qab cov ntaub ntawv 

cookies raug tshem tawm ntawm kev mus saib, Daim Phiaj Qhia no yuav tso 
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tawm tib cov lim dej uas tau thov thaum kawg mus saib lub vev xaib Daim 

Phiaj Qhia no. 

 

7. Daim Phiaj Qhia no tau txais kev kho dua tshiab tuab npaum li cas? Thaum 

kho dua tshiab, cov neeg siv puas tau txais kev ceeb toom? 

Daim Phiaj Qhia no tau kho dua tshiab txhua hli. Cov neeg siv yuav tsis tau 

txais kev ceeb toom thaum Daim Phiaj Qhia no tau hloov kho. Thov saib cov 

lus nug tom ntej txog kev xaiv kev sau npe. 

 

8. Kuv puas tuaj yeem sau npe rau Daim Phiaj Qhia no? Yog tias tuaj yeem, 

yuav ua li cas? 

Kev sau npe yog ib txoj hauv kev kom muaj daim ntawv tshaj tawm Power BI 

tau xa tuaj yam tsis siv neeg rau koj raws kev teem sij hawm uas tau xaiv. 

Daim Phiaj Qhia no tsis txhawb nqa cov kev ceeb toom e-mail thaum cov 

ntaub ntawv tau hloov tshiab. Txawm li cas los xij, Cov Neeg Siv Ntawm Power 

BI Pro, Cov Neeg Ua Hauj Lwm DDS, thiab cov neeg ua hauj lwm ntawm lub 

chaw hauv cheeb tsam tau txais kev tso cai tuaj yeem teeb tsa kev sau npe 

rau daim phiaj qhia ntawm Power BI. Piv txwv li, kom tau txais cov ntsiab lus 

ntawm cov hauj lwm thiab cov kev siv nyiaj nyob rau hnub tim 15 ntawm 

txhua lub hlis, koj tuaj yeem sau npe thiab teem sij hawm kev ceeb toom e-

mail. Qhov no yuav xyuas kom ntseeg tau tias cov ntaub ntawv tshiab thiab 

kev saib pom tau raug xa tuaj rau koj thaum hnub tim 15 ntawm txhua lub hlis. 

Yuav tseev kom muaj thiab cov lus qhia rau kev teeb tsa ib daim ntawv teev 

npe rau daim ntawv tshaj tawm uas tau muab ntawm Microsoft lub vev xaib: 

 

9. Kuv puas tuaj yeem rub tawm cov ntaub ntawv no tom qab Daim Phiaj Qhia? 

Tsis tuaj yeem. Txhawm rau kom ntseeg tau tias cov ntaub ntawv hais txog 

cov tib neeg tseem muaj kev nyab xeeb, cov neeg siv tsis tau txais kev tso cai 

los saib los sis rub tawm cov ntaub ntawv hauv qab no rau Daim Phiaj Qhia. 
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