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자주 묻는 질문(FAQ) 

연구, 감사 및 평가 부서 

공공 종합 대시보드 

  

다음 FAQ는 사례 수와 지출 정보를 제공하는 이 공공 종합 대시보드 사용을 지원하기 

위해 제공됩니다. 이 대시보드는 캘리포니아 보건복지부 익명화 지침 에 따라 기밀 

정보를 보호합니다. 

  

1. 이 대시보드는 연례 서비스 구매(POS) 보고서와 어떻게 다른가요? 

주요 차이점은 다음과 같습니다: 

• 기간: 이 대시보드는 월별로 구성되어 있으며, 2011/12 회계연도(FY) 이후의 모든 

회계연도를 포함합니다. 연례 POS 보고서는 한 번에 한 회계연도만 요약합니다. 

• 사례 수: 

o 연례 POS 보고서는 특정 시점 방식을 사용하여 해당 회계연도 1월에  

활성 상태인 개인이나 해당 회계연도에 최소한 하나의 POS 기록이 있는 

개인을 집계합니다. 

o 이 대시보드에는 회계연도 동안 어느 시점에서든 활성 상태였거나 POS 

지출이 있었던 개인을 보여줍니다. 

• 연례 POS 보고서의 일부 정보는 이 대시보드에서 제공되지 않습니다. 가장 눈에 

띄는 점은, 서비스 이용 및 POS 승인에 관한 데이터는 연례 POS 보고서에서만 

확인할 수 있다는 것입니다. 

 

2. 이 대시보드는 어떻게 사용하나요? 

• 사용자는 이 대시보드의 오른쪽에서 최대 2개의 필터를 선택할 수 있습니다. 

옵션에는 프로그램 참여, 지역 센터, 연령 그룹, 인종/민족, 주요 언어, 진단, 거주 

유형 등이 포함됩니다. 두 개의 필터 제한은 개인 정보의 프라이버시 보호를  

위해 필요합니다. 

• 사용자는 이 대시보드 왼쪽의 표에서 월 또는 회계연도를 클릭하여 특정 기간을 

선택할 수 있습니다. 

• 선택한 모든 필터는 디스플레이 중간에 있는 세 개의 그래프를 포함하여 전체 

대시보드에 적용됩니다. 

https://chhsdata.github.io/dataplaybook/resource_library/#datade-id
https://www.dds.ca.gov/
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3. 이 대시보드는 어떻게 구성되었나요? 

이 대시보드를 만드는 데 사용된 방법은 이 대시보드의 웹사이트 의 방법론 개요 

문서에서 확인할 수 있습니다. 

 

4. 제외된 데이터가 있나요? 

• 특정 개인과 연결되지 않은 계약 지출 기록은 제외됩니다. 

• 해당 월의 고객 마스터 파일에서 누락된 POS 지출이 있는 모든  

개인은 제외됩니다. 

 

5. 의견이나 추가 질문이 있는 경우 누구에게 연락할 수 있나요? 

제안 사항이 있거나 문제나 오류가 발견되면, 저희에게 이메일을  

보내주세요: Analytics@dds.ca.gov 

 

6. 나중에 사이트를 다시 방문하기 위해 이 대시보드의 현재 보기 또는 여러  

보기를 저장할 수 있나요? 

이 대시보드의 보기 및 설정은 각 방문자의 브라우저에 저장됩니다. 검색 기록 및 추적 

쿠키가 방문 사이에 삭제되지 않는 한, 이 대시보드는 대시보드 웹사이트를 

마지막으로 방문했을 때 적용된 동일한 필터를 표시합니다. 

 

7. 이 대시보드는 얼마나 자주 새로 고쳐지나요? 새로 고침 시, 사용자에게  

알림이 전송되나요? 

이 대시보드는 매월 새로 고쳐집니다. 이 대시보드가 업데이트되면 사용자에게 알림이 

전송되지 않습니다. 구독 옵션에 관한 다음 질문을 참조하세요. 

 

8. 이 대시보드를 구독할 수 있나요? 가능하다면, 어떻게 구독하나요? 

구독은 선택한 일정에 따라 Power BI 보고서가 자동으로 전송되도록 하는 방법입니다. 

이 대시보드는 데이터가 업데이트될 때 이메일 알림을 지원하지 않습니다. 그러나, 

Power BI Pro 사용자, DDS 직원 및 권한을 위임받은 지역센터 직원은 Power BI 

대시보드 구독을 설정할 수 있습니다. 예를 들어, 매월 15일에 사례 수와 지출 요약을 

받으려면 구독하고 이메일 알림을 예약할 수 있습니다. 이렇게 하면 매월 15일에 최신 

데이터와 시각화 자료를 받아볼 수 있습니다. 보고서 구독을 설정하기 위한 요구 사항 

및 지침은 Microsoft 웹사이트: 에 제공됩니다. 

 

9. 이 대시보드의 뒤에 있는 이 데이터셋를 다운로드할 수 있나요? 

아니요. 개인에 대한 정보를 안전하게 보호하기 위해 사용자는 이 대시보드의 기초 

데이터셋을 보거나 다운로드할 수 없습니다. 

https://www.dds.ca.gov/transparency/facts-stats/dds-comprehensive-dashboard/
mailto:Analytics@dds.ca.gov
https://learn.microsoft.com/en-us/power-bi/collaborate-share/end-user-subscribe
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