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ຄໍາຖາມທ ີ່ຖາມເລ ້ອຍໆ (FAQs) 

ສາຂາການຄົນ້ຄວ້າ, ການກວດສອບ ແລະການປະເມ ນຜົນ 

ໜ້າຈໍສະຫ ຼຸບຂໍ້ມູນສາທາລະນະທ ີ່ຄອບຄຼຸມ 

  

ຄໍາຖາມທ ່ຖາມເລ ູ້ອຍໆຕໍ່ໄປນ ູ້ແມ່ນສະໜອງໃຫູ້ເພ ່ອຮອງຮັບການໃຊູ້ງານໜູ້າຈສໍະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນສາທາລະນະແ

ບບຄອບຄຸມ ເຊິ່ງສະໜອງຂໍູ້ມ ນຈໍານວນລ ກຄູ້າ ແລະຄ່າໃຊູ້ຈາ່ຍ. 

ໜູ້າຈໍສະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນນ ູ້ຄຸູ້ມຄອງຂໍູ້ມ ນທ ່ເປັນຄວາມລັບ ໂດຍສອດຄ່ອງກັບ 

ແນວທາງໃນການລະບຸຕົວຕົນຂອງພະແນກສາທາລະນະສຸກແລະບລໍິການມະນຸດຂອງລັດຄາລິຟໍເນຍ. 

  

1. ໜ້າຈໍສະຫ ຼຸບຂໍ້ມູນນ ້ແຕກຕີ່າງຈາກລາຍງານການຈັດຊ ້ບໍລິການປະຈໍາປ  (POS) ແນວໃດ? 

ຄວາມແຕກຕ່າງທ ່ສໍາຄັນບາງຢ່າງໄດູ້ແກ:່ 

• ຊ່ວງເວລາ: ໜູ້າຈໍສະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນນ ູ້ແມ່ນໄດູ້ຮັບການຈັດລຽງຕາມເດ ອນແລະລວມປ ງົບປະມານທງັ

ຫມົດ (FY) ນັບຕັູ້ງແຕປ່ ງບົປະມານ 2011/12. ບົດລາຍງານ POS 

ປະຈໍາປ ຈະສະຫ ຸບຄັູ້ງລະຫນ ່ງປ ງົບປະມານ. 

• ຈໍານວນລ ກຄູ້າ: 

o ບົດລາຍງານ POS ປະຈໍາປ ໃຊູ້ຊ່ວງເວລາ 

ໂດຍນັບບຸຄຄົນທ ່ມ ສະຖານະໃຊູ້ງານຢ ໃ່ນເດ ອນມັງກອນຂອງປ ງົບປະມານ 

ຫ  ຢ່າງຫນູ້ອຍມ ບັນທ ກ POS ຫນ ່ງລາຍການໃນປ ງົບປະມານ. 

o ໜູ້າຈໍສະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນນ ູ້ສະແດງໃຫູ້ເຫັນບຸຄຄົນທ ່ເຄ ຍມ ສະຖານະໃຊູ້ງານໃນຊ່ວງໃດໆຂອງປ ງົບປະ

ມານ ຫ  ມ ຄ່າໃຊູ້ຈ່າຍ POS ໃນລະຫວ່າງປ ງົບປະມານ. 

• ຂໍູ້ມ ນບາງຢາ່ງໃນບົດລາຍງານ POS ປະຈໍາປ ແມ່ນບໍມ່ ຢ ່ໃນໜູ້າຈສໍະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນນ ູ້. 

ສິ່ງທ ່ໜູ້າສັງເກດທ ່ສຸດແມນ່ຂໍູ້ມ ນທ ່ອະທິບາຍການນາໍໃຊູ້ການບໍລກິານແລະການອະນຸຍາດ POS 

ເຊິ່ງສາມາດພບົເຫັນໄດູ້ໃນບົດລາຍງານ POS ປະຈໍາປ ເທົ່ານັູ້ນ. 

 

2. ຂ້າພະເຈົ້າຈະໃຊ້ໜ້າຈໍສະຫ ຼຸບຂໍ້ມູນນ ້ແນວໃດ? 

• ຜ ູ້ໃຊູ້ສາມາດເລ ອກໄດູ້ສ ງສຸດເຖິງສອງຕົວກອງຢ ່ເບ ູ້ອງຂວາຂອງໜູ້າຈໍສະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນນ ູ້. ຕົວເລ ອກໄດູ້ແກ່ 

ການມ ສ່ວນຮວ່ມໃນໂຄງການ, ສ ນເຣຈິນັລ, ກຸ່ມອາຍຸ, ເຊ ູ້ອຊາດ/ຊາດພັນ, ພາສາຫ ັກ, ການວນິິດໄສ 

ແລະປະເພດທ ່ຢ ່ອາໄສ. 

ການຈໍາກັດຕວົກອງສອງຕົວແມ່ນມ ຄວາມຈໍາເປັນເພ ອ່ຄຸູ້ມຄອງຄວາມເປັນສ່ວນຕົວຂອງຂໍູ້ມ ນສ່ວນບຸຄຄົນ. 

• ຜ ູ້ໃຊູ້ສາມາດເລ ອກຊ່ວງເວລາສະເພາະໂດຍຄລິກໃສ່ເດ ອນຫ  ປ ງົບປະມານໃນຕາຕະລາງຢ ່ເບ ູ້ອງຊູ້າ

ຍຂອງໜູ້າຈໍສະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນນ ູ້. 

https://chhsdata.github.io/dataplaybook/resource_library/#datade-id
https://www.dds.ca.gov/
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• ຕົວກອງທ ່ເລ ອກທັງຫມົດຈະຖ ກນໍາໃຊູ້ກບັໜູ້າຈໍສະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນທັງຫມົດ 

ລວມທັງກຣາຟທັງສາມອັນທ ່ສະແດງຢ ່ກາງຈໍສະແດງຜົນເຊັ່ນກັນ. 

3. ໜ້າຈໍສະຫ ຼຸບຂໍ້ມູນນ ້ປະກອບຂ ້ນມາໄດ້ແນວໃດ? 

ວິທ ການທ ່ໃຊູ້ໃນການສູ້າງໜູ້າຈໍສະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນນ ູ້ສາມາດເບິ່ງໄດູ້ໃນເອກະສານພາບລວມວິທ ການ 

(Methodology Overview) ໃນ ເວັບໄຊຂອງໜູ້າຈໍສະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນນ ູ້. 

 

4. ມ ຂໍ້ມູນໃດທ ີ່ຖ ກຄັດອອກບໍ? 

• ບັນທ ກຄ່າໃຊູ້ຈ່າຍຕາມສັນຍາທ ່ບໍ່ກ່ຽວຂູ້ອງກັບບຸຄຄົນໃດບຸຄຄົນໜ ່ງຈະຖ ກຄັດອອກ. 

• ບຸກຄົນໃດທ ່ມ ຄ່າໃຊູ້ຈ່າຍ POS 

ເຊິ່ງມ ຂໍູ້ມ ນຂາດຫາຍໄປຈາກແຟູ້ມລ ກຄູ້າຫ ັກສໍາລບັເດ ອນນັູ້ນຈະຖ ກຄັດອອກ. 

 

5. ຂ້າພະເຈົ້າຈະສາມາດຕິດຕໍີ່ບຼຸຄຄົນໃດເພ ີ່ອຂໍຄໍາຄິດເຫັນ ແລະ/ຫ  ເພ ີ່ອສອບຖາມເພ ີ່ມເຕ ມ? 

ກະລຸນາອ ເມລຫາພວກເຮາົຖູ້າທ່ານມ ຄາໍແນະນໍາ ຫ  ພົບເຫັນບັນຫາຫ  ຂໍູ້ຜິດພາດໃດໆ: 

Analytics@dds.ca.gov 

 

6. ຂ້າພະເຈົ້າຈະສາມາດບັນທ ກຂໍ້ມູນມຼຸມມອງປັດຈຼຸບັນຂອງຂ້າພະເຈົ້າ 

ຫ  ຫ າຍມຼຸມມອງຂອງໜ້າຈໍສະຫ ຼຸບຂໍ້ມູນນ ້ສໍາລັບການເຂົ້າເບິີ່ງເວັບໄຊໃນອະນາຄົດໄດ້ບໍ? 

ມຸມມອງແລະການຕັູ້ງຄ່າໜູ້າຈໍສະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນນ ູ້ຖ ກບັນທ ກໄວູ້ໃນບຣາວເຊ ຂອງຜ ູ້ໃຊູ້ແຕ່ລະຄົນ. 

ເວັູ້ນເສຍແຕ່ວ່າຈະລູ້າງປະຫວັດການທອ່ງເວັບແລະການຄຸກກ ູ້ການຕິດຕາມລະຫວ່າງການເຂົູ້າເບິ່ງ 

ໜູ້າຈໍສະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນນ ູ້ຈະສະແດງຕົວກອງດຽວກັນກັບທ ່ຖ ກນໍາໃຊູ້ໃນການເຂົູ້າເບິ່ງເວັບໄຊໜູ້າຈໍສະຫ ຸບຂໍູ້ມ 

ນນ ູ້ຄັູ້ງຫ ູ້າສຸດ. 

 

7. ໜ້າຈໍສະຫ ຼຸບຂໍ້ມູນນ ້ໄດ້ຮັບການຣ ເຟຣຊໃໝີ່ເລ ້ອຍໆປານໃດ? 

ເມ ີ່ອມ ການຣ ເຟຣຊແລ້ວຜູ້ໃຊ້ຈະໄດ້ຮັບການແຈ້ງເຕ ອນບໍ? 

ໜູ້າຈໍສະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນນ ູ້ຈະໄດູ້ຮັບການຣ ເຟຣຊໃໝ່ທຸກໆເດ ອນ. 

ຜ ູ້ໃຊູ້ຈະບໍ່ໄດູ້ຮັບການແຈູ້ງເຕ ອນເມ ່ອໜູ້າຈໍສະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນນ ູ້ໄດູ້ຮັບການອັບເດດ. 

ກະລຸນາເບິ່ງຄໍາຖາມຕໍ່ໄປກ່ຽວກັບຕົວເລ ອກໃນການສະໝັກຂໍຮັບຂໍູ້ມ ນ. 

 

8. ຂ້າພະເຈົ້າຈະສາມາດສະໝກັຂໍຮັບຂໍ້ມູນໜ້າຈໍສະຫ ຼຸບຂໍ້ມູນນ ້ໄດ້ບໍ? ຖ້າແມີ່ນ ວິທ ສະໝັກແມີ່ນແນວໃດ? 

ການສະໝັກຂໍຮັບຂໍູ້ມ ນເປັນວິທ ການຮັບບົດລາຍງານ Power BI 

ທ ່ສົ່ງໃຫູ້ທ່ານໂດຍອັດຕະໂນມັດຕາມກາໍນົດເວລາທ ່ເລ ອກ. 

ໜູ້າຈໍສະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນນ ູ້ບໍ່ສາມາດຮອງຮັບການແຈູ້ງເຕ ອນທາງອ ເມວເມ ່ອມ ການອັບເດດຂໍູ້ມ ນ. 

ຢ່າງໃດກໍ່ຕາມ ຜ ູ້ໃຊູ້ Power BI Pro, ເຈົູ້າໜູ້າທ ່ DDS, 

ແລະເຈົູ້າໜູ້າທ ່ສ ນເຣຈິນັລທ ່ໄດູ້ຮັບອະນຸຍາດສາມາດຕັູ້ງຄ່າການສະໝັກຂໍຮັບຂໍູ້ມ ນໜູ້າຈໍສະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນ 

Power BI ໄດູ້. ຕົວຢ່າງເຊັນ່ ຖູ້າຕູ້ອງການໄດູ້ຮັບບົດສະຫ ຸບຈໍານວນລ ກຄູ້າແລະຄາ່ໃຊູ້ຈ່າຍໃນວັນທ  15 

https://www.dds.ca.gov/transparency/facts-stats/dds-comprehensive-dashboard/
mailto:Analytics@dds.ca.gov
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ຂອງທຸກເດ ອນ 

ທ່ານສາມາດສະໝັກຂໍຮັບແລະກໍານົດເວລາໃນການທ ່ຈະໄດູ້ຮັບການແຈູ້ງເຕ ອນທາງອ ເມວໄດູ້. 

ວິທ ນ ູ້ຈະເຮັດໃຫູ້ແນ່ໃຈວ່າຂໍູ້ມ ນແລະການສະແດງຂໍູ້ມ ນດູ້ວຍພາບຫ ູ້າສຸດຈະຖ ກສົງ່ໃຫູ້ທ່ານໃນວັນທ  15 

ຂອງແຕ່ລະເດ ອນ. ຂໍູ້ກາໍນດົແລະຄໍາແນະນໍາສໍາລັບການຕັູ້ງຄ່າການສະຫມັກຂຮໍັບລາຍງານແມ່ນ

ມ ໃຫູ້ໃນເວັບໄຊ ຂອງ Microsoft:  

 

9. ຂ້າພະເຈົ້າຈະສາມາດດາວໂຫລດຊຼຸດຂໍ້ມູນນ ້ເບ ້ອງຫລັງໜ້າຈໍສະຫ ຼຸບຂໍ້ມູນນ ້ໄດ້ບໍ? 

ບໍ່ໄດູ້. ເພ ່ອຮັບປະກັນວ່າຂໍູ້ມ ນກ່ຽວກັບແຕ່ລະບຸຄຄົນຍງັຄົງປອດໄພ ຜ ູ້ໃຊູ້ບໍ່ໄດູ້ຮັບອະນຸຍາດໃຫູ້ເບິ່ງ 

ຫ  ດາວໂຫລດຊຸດຂໍູ້ມ ນພ ູ້ນຖານສໍາລັບໜູ້າຈໍສະຫ ຸບຂໍູ້ມ ນນ ູ້. 

 

https://learn.microsoft.com/en-us/power-bi/collaborate-share/end-user-subscribe?tabs=creator
https://learn.microsoft.com/en-us/power-bi/collaborate-share/end-user-subscribe?tabs=creator
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