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D-2024-품질 인센티브 프로그램-003: 서비스 제공자 디렉토리 

2024년 9월 23일 

발달장애서비스국 중요 공지 사항: 

D-2024-품질 인센티브 프로그램-003:  

서비스 제공자 디렉토리 

주요 안내 사항 
저희 부서는 지역 센터 서비스 제공자를 위한 품질 인센티브 프로그램(QIP)을 운영합니다. 

QIP의 목표는 서비스 제공자가 달성해야 할 목표를 설정함으로써 개인과 가족에게 제공되는 

서비스를 향상시키는 것입니다. QIP는 서비스 제공자가 서비스 품질과 관련된 목표를 

달성하는 경우, 요율 모델 요율에서 최대 10%까지 인센티브를 제공합니다. 

이 지침은 서비스 제공자가 새로운 “서비스 제공자 디렉토리” 활동을 완료하여 인센티브 

지급을 받을 수 있는 방법을 설명합니다. 

저희 부서는 서비스 제공자 정보를 하나의 중앙 집중식 온라인 포털에 통합하여 수집하고 

있습니다. 서비스 제공자 디렉토리는 서비스 제공자에 대한 정보를 더 쉽게 찾고 활용할 수 

있도록 합니다. 서비스 제공자 디렉토리는 여러 단계에 걸쳐 도입되며, 시간이 지나면서 우리 

지역사회에 유용한 기능들이 추가될 예정입니다. 

변경되는 사항 
서비스 제공자는 새로운 주 전체 서비스 제공자 디렉토리와 관련된 다양한 활동을 

완료함으로써 QIP 목표를 달성할 수 있습니다. 목표를 달성하면 일회성 일시불 지급을 받을 수 

있는 자격이 주어집니다. 요율 개혁에 포함되어 있으며 요율 모델의 100% 미만의 요율을 받는 

서비스 제공자도 요율 모델의 최대 10%까지 품질 인센티브를 지급받을 자격이 주어집니다. 

서비스 제공자 디렉토리를 생성하는 첫 번째 단계는 서비스 제공자와 협력하여 디렉토리에 

포함될 모든 정보가 최신 상태이며 정확한지 확인하는 것입니다. 서비스 제공자 디렉토리 

프로젝트의 향후 단계는 온라인 서비스 제공자 디렉토리를 개인과 가족에게 제공하여 더 쉽게 

서비스를 찾을 수 있도록 하는 것입니다.  

질문이 있으신가요? 
이 지침에 대한 질문이 있으면 귀하의 서비스 제공자에게 추가 정보를 요청할 수 있습니다. 

자세히 알아보기 
품질 인센티브 프로그램에 대해 자세히 알아보려면, 다음 링크를 방문해 주세요: 

https://www.dds.ca.gov/rc/vendor-provider/quality-incentive-program. 서비스 제공자 

디렉토리에 대해 자세히 알아보려면, 다음 링크를 방문해 주세요: 

https://www.dds.ca.gov/initiatives/provider-directory. 

https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2024/09/D-2024-QIP-003_Quality_Incentive_Program_Provider_Directory.pdf
https://www.dds.ca.gov/initiatives/provider-directory/
https://www.dds.ca.gov/rc/vendor-provider/quality-incentive-program
https://www.dds.ca.gov/initiatives/provider-directory/

