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D-2024-Programa de Incentivo de Calidad-003: Directorio de proveedores 

23 de septiembre de 2024 
Aviso importante del Departamento de Servicios de Desarrollo sobre:  

D-2024-Programa de Incentivo de Calidad-003:  
Directorio de proveedores 

Qué debes saber 
El Departamento administra el Programa de Incentivos de Calidad (QIP) para los proveedores 
de servicios de los centros regionales. El objetivo del Programa de Incentivos de Calidad es 
mejorar los servicios para las personas y familias estableciendo metas que los proveedores 
de servicios deben cumplir. El Programa de Incentivos de Calidad otorga a los proveedores 
de servicios hasta un 10 por ciento de la tarifa de su modelo de tarifas basándose en el 
cumplimiento de los objetivos relacionados con la calidad de sus servicios. 

Esta directiva explica cómo los proveedores de servicios pueden participar en el Programa 
de Incentivos de Calidad y obtener pagos de incentivos al completar actividades para 
el nuevo “Directorio de proveedores”. 

El Departamento está reuniendo información de los proveedores de servicios en un solo 
portal, centralizado en línea. El Directorio de Proveedores hará que la información sobre los 
proveedores sea más fácil de encontrar y utilizar. El Directorio de proveedores se 
implementará en varias etapas y con el tiempo se irán agregando funciones que serán útiles 
para nuestra comunidad. 

 

¿Qué está cambiando? 
Los proveedores de servicios pueden alcanzar los objetivos del Programa de Incentivos de 
Calidad completando diferentes actividades relacionadas con el nuevo directorio de 
proveedores estatal. Alcanzar los objetivos les permitirá recibir un pago único. Los 
proveedores que estén incluidos en la reforma se tarifas con tarifas inferiores al 100 por 
ciento del modelo de tarifas también serán elegibles para un pago de incentivo de calidad de 
hasta el 10 por ciento del modelo de tarifas. 

El primer paso para crear este directorio de proveedores es trabajar con los proveedores de 
servicios para asegurarse de que toda su información para el directorio esté actualizada y 
sea correcta. Un paso futuro del proyecto de directorio de proveedores es hacer que el 
directorio de proveedores en línea esté disponible para personas y familias para ayudarlos a 
encontrar servicios más fácilmente.  

 

¿Preguntas? 
Si tiene preguntas sobre esta directiva, puede solicitar más información a su(s) proveedor(es) 
de servicios. 

 

Más información 
Si desea obtener más información sobre el Programa de Incentivos de Calidad, visite: 
https://www.dds.ca.gov/rc/vendor-provider/quality-incentive-program. Para obtener más 
información sobre el Directorio de proveedores, visite: 
https://www.dds.ca.gov/initiatives/provider-directory. 
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