Nhom lam viéc QIP

Ngay 17 thang 3 nam 2025
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Tién ich hé thong

| Interpretacion en espafiol: haga clic en el globo blanco en la parte inferior
de la pantalla con la etiqueta "Interpretation." Luego haga clic en “Spanish”
y seleccione "Mute original audio.”

Bﬂ Cac thoéng dich vién ASL da dwoc “Chiéu Sang” va phu dé truc tiép dang
hoat dong

Cubc hop nay dang dwgc ghi am

Tai liéu cé san tai: https://www.dds.ca.gov/initiatives/stakeholder-events/

AR R R
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Hwéng dan vé Zoom

A & a1 - e (-} cs

Unmute Start Video Security Participants Share Screen Record Live Transcript Reactions Apps

Chi bat tiéng Bat/tat Nhé,p cau hc’)i‘vé St dung Rg‘ri khoi khi
micré khi dén webcam y kién vao phan “Reactions" ] két thuc

lwo't quy vi noi cla quy Vi trd chuyén (Phan (rng) dé cudc hop
PR gio tay khi quy vi

mudn phat biéu

E‘_, « Cac tinh nang co thé khac nhau tuy theo phién ban Zoom va thiét bi quy vi dang st dung

« M®ét sb tinh nang Zoom khéng danh cho nguwdi tham gia chi st dung dién thoai
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Cung Cap Y Kién — Thanh Vién Nhom Lam Viéc

Thanh Vién Nhom Lam Viéc: Vui long str dung “Chat” (Trd chuyén) hoac “Raise Hand” (Gio Tay)
dé dwa ra y kién

il - 22 ~ gy - O cc)

Unmute Start Video Participants Chat Share Scre Raise Hand Record Closed Caption More

Quy Vi ¢6 thé can nhap vao “Participant” (Ngwdi tham gia) va mét cira s6 méi sé mé ra noi quy Vi
c6 thé “Raise Hand”

= Participants (3)

§5 Host (Me, participant ID: 196024) (A
n Participant_1 (Host) %
[ 1Y 2
@&» ~ -1 . n Participant_2 el
Participants Chat
Invite Raise Hand
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Lich Trinh Cudc Hop

Téng quan vé QIP
Nhom Tap Trung va Sw Tham Gia clia Cong Bong
Cac Buoc Tiép Theo

Cau Hai va Phan Hbi




Tam nhin va Nguyén tac cta QIP

Nguyén tac

Cac biéen phap thanh toan QIP cho nam tai chinh 2026-2027

tré di sé ho tro' tam nhin va muc tiéu cua QIP.

Nguoi khuyét tat ve tri tué va phat trién co thé tiép can cac dich vu chat lvong
cao dap wng nhu cau va muc tiéu cua ho.

Cong
bang

Moi nguw Qi
déu cadm thay
céng bang
trong viéc
tiép can dich
VU, cung cap
dich vu va
két qua
ca nhan.

Giam sat va
Minh bach
Moi ngu&i dwgc
hd tro b&i cac
nha cung cap
dich vu ma dap
(rng cac yéu cau
cla trung tdm
lién bang, tiéu
bang va
khu vwc.

Tiép can
Kip thoi
Moi ngu Qi
c6 thé tiép
can kip thoi
cac dich vu
va hé tro.

Két qua

Moi ngudi sbng
cudc song tron
ven, cO y nghia
trong cong
ddng clia minh,
khée manh, an
toan va dat
dwoc cac muc
tiéu ca nhan.

Sw hai long va
Trai nghiém

Moi nguwoi dwgc trao
quyén dwa ra lya chon
va hai long vo&i cac dich
vu va sy ho tro, clng
nhw c6 trai nghiém tich

cLc vOi cac nha cung

cap dich vu.

Cung Cap
Dich Vu va
Nang Lwc

Nang lwc va kha
nang cung cap
dich vu chat
lwo'ng cao phu
hop v&i nhu cau
ctia cdng dong.




Tai Sao Nén Chuyén Sang Co Cau Thanh Toan Dwa Trén Chat Lwong?

Dieu luat Cé Néi dunq gi: W&I 4519.10 (e)(1)(A)

= V@i sw déng gop y kién tlr cac bén lién quan, ban sé& phat trién cac bién phap hodc chuan muc
chat lwong, hodc ca hai, cho két qua clia ngwdi tiéu dung va hiéu suat cla trung tam khu vwe va
nha cung cap dich vu. V&i thoi gian can thiét dé xac dinh va phat trién cac bién phap hodc chuan
muwc dwoc mo ta trong doan nay, ban co thé thiét 1ap cac bién phap hodc chuan mwc chat lwong,
hodc ca hai, trong nhirng nam dau cua chu’o’ng trinh khuyén khich chat lwong ma tap
trung vao viéc xay dwng nang lwc, phat trién hé théng bao cao, thu thap dir liéu co sé va
cac hoat dong twong tw trong khi hwéng téi cac bién phap két qua cé y nghia & cap do
ngwdi tiéu dung ca nhan cho tat ca cac dich vu. Cac bién phap hoac chuan muc, hodc ca
hai, ban dau sé bao gdm cac bién phap lién quan dén quy trinh va hiéu suat doi v&i cac nha
cung cap dich vu va, vao cudi nam tai chinh 202526, cling sé phat trién dé bao gdm cac bién
phap két qua & cap dé ngudi tiéu dung ca nhan.
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Thwe hanh Tt nhat (CMS) — Co cau QIP

~

bPbuwoc CMS cong nhan va chirng thwe, Mang Luéi Hoc
Tap va Hanh Bong Thanh Toan Cham Séc Strc Khée

Thanh Toan Theo S6 Lwong - (LAN) da phat trién mot khuén khd vao nam 2017 dé
LIEN KET DEN CHAT LUONG & TN . ) 2 ,
GIA TRI thdc day cac phwong phap thanh toan nham thwong cho

cac nha cung cap dich vu cham sdc chat lwong cao.

\_ J

Thanh Toan Co Ban cho Co S& Ha

) Tang & Hoat Dong ] R _

Thanh Toan (vi du, phi diéu phéi cham soc va thanh « Cac nha cung céap di chuyén theo chudi thanh
Theo SO toan cho cac khoan dau tw HIT) i N N . i z z
Leong- NS toan, dan dan tw thanh toan theo s6 lwgng dén

KHONG LIEN . P 1 .
KET DEN Tra Tién thwéng khi Bo cdo thanh toan theo bao cao, sau do la thanh toan

CHAT LUONG (vi dy, tién thwdng cho viéc bao céo dir A
& GIA T.R! liéu ho&c tién p’hat E:hgviéc khéng bao th’eO Chat Iu’Q’ng. . . . _ .
GOl igich) « Cau truc QIP sé bat dau & 2B trwdc khi chuyéen
sang 2C.
Thanh Toan Dwa Trén Chat Lwong
(vi dy, tién thurang cho hieu suat Khuén khé mé hinh thanh toan thay thé (APM)

chét lwong)
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Tai Sao Nén Chuyén Sang Co Cau Thanh Toan Dwa Trén Chat Lwong?

Thanh Toéan Theo So Lwgng Hién Tai: Cac nha cung cap duwoc tra tien dwa trén khoi
lwong dich vu ma ho cung cap cho ca nhan.

« Khéng thuwdng cho nha cung céap dich vu chat lwong cao.

Thanh Toan Dwa Trén Chat Lwong: M6t phan thanh toan cdia nha cung cap/nha

cung trng dwoc dwa trén chat lwong dich vu va két qua dat dwoc cia ca nhan.

« Khen thuwédng céac dich vu chat lwong cao, lay con ngwi lam trung tam va dwoc phdi hop dé hd
tro ca nhan dat dwoc muc tiéu cia ho.
« Bao gém cac két qua ca nhan nhw mét phan cia co ciu thanh toan.
« Hb tro cac muc tiéu chinh sach ctia Téu bang: Chuyén sang “hé thong dwa trén két qua”.
o Tang cuwdng “dap rng nhu cau ca nhan dwa trén ké hoach Iy con ngwdi Iam trung tam”.
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Tai Sao Nén Chuyén Sang Co Cau Thanh Toan Dwa Trén Chat Lwong?

[@ Thanh Toan Dwa Trén Chat Lwong trong Cai Cach Mirc Gia

Chuong trinh cai cach mirc gia dich vu gi6i thiéu mot thanh phan dwa trén chat lwong
trong khodn thanh toan cho nha cung cap, Chwong Trinh Khuyen Khich Chat
Lwong (QIP), nhw mbt phan cua mirc gia méi cé hiéu lwc ttr ngay 1 thang 1 nam 2025.

* QIP chiém 10% khoan thanh toan cho nha cung cap.

» Dé dat dwoc mirc khuyen khich thwéng chat lweng 1én toi 10%, nha cung cap
phai dap wrng mét s6 bién phap chat lwgng va/hoac yéu cau bao cao.

» Dé dap (rng cac yéu cau theo luat dinh, 10% nay phai gan véi két qua ca nhan
bat dau tr nam 2026.

« 90% khoan thanh toan con lai clia nha cung cap (t&rc 1a mirc co ban) dwoc thiét 1ap
theo muirc thanh toan méi theo Cai Cach Murc Gia.
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Két Qua Ca Nhan La Gi?

[ )
Két qua ca nhan: Két qua hoac hau qua cua cac dich vu va ho tro danh cho

ca nhan dugc ho tro.
\_ )

Vi Du vé Két Qua Ca Nhan:

« Co duwoc viéc lam hodc dwoc dao tao theo muc tiéu nghé nghiép

 Kha nang dén nhirng noi ho mudn dén khi ho mudn dén

« Duy tri strc khde thé chat tét va tham gia cac cudc kiém tra strc khdée phong ngtra theo
khuyén cdo vé y té

« Puwa ra nhirng lwa chon sang subt vé cac dich vu, hd tro va cudc sdng hang ngay

. Biét cach xac dinh vij tri va tiép can céac dich vu

. S hai long v&i chat lwong dich vu va hd tro
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Me&c Gid Sé Bi Anh Hwédng Nhw Thé Nao bdi Két Qua C4 Nhan?

Vi du: Cau Truc Mirc Gia QIP (Chuyén tiép)

J i3 g Ghi chu:
Mu:h?;z lc(::lgi(en Danh Muc Nha Cung Cap & Mcrc khuyén
Khao Sat Lwc Lwong Lao , £
Lwong (10%) PoNg (5%) khich chat lwvong

chi ap dung cho
cac nha cung

S6 Liéu Viec Lam (5%)

cap da nhan
dwoc muc gia co
Méc Gia Co Cung Cép Dich Vu (90%) ban moi theo g
Ban (90%) chwong trinh Cai
° Cach M Gia.
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Me&rc Gia Sé Bi Anh Hwédng Nhw Thé Nao Bdi Két Qua Ca Nhan?

Vi du: Cau triuc Mrc Gia QIP (Viéc 1am)

. . X ) ) Ghi chu:
Murc Gia Khuyen Chi Sé Viéc Lam: Hé Tro Mrc khuyén

Khich Chat Pat Dwoc CIE (5%) khich chat lwong
Lwong (10%) : chi ap dung cho
Chi So6 Viéc Lam: Chirng Nhan Ngweoi , h:

Lao Péng Viéc Lam (5%) CaAC 4 ~a CuAng
cap da nhan
dwoc muc gia co
ban méi theo
, chwong trinh Cai
Cung Cap Dich Vu (90%) Cach Muc Gia.

Murc Gia Co’
Ban (90%)
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Céac Buwdc trong Qua Trinh Phat Trién Bién Phap QIP

Thu Thap Div Liéu Thiét Lap Muc Tiéu Do Lwéng Do Lwéng Két Qua
e Phat trién tAm nhin va *Phan tich bao cao cua nha Chat Lwong Ca Nhan
muc tiéu cung cap dé dat ra muc tiéu « Cac nha cung cap sé nhan « Khi cac hé théng di liéu
e S hop ly cho nhirng nam tiép dwoc mire gia khuyén khich duwoc xay dwng, cac bién
il(iaéc ?:22 dlu cl:le;]l;\gacn ;hle;éde theo. (Bao gom y kién chéat lwong néu ho dat hodc phap danh gia két qua ca
\ethang Irc hha cung cap déng gop cua doi tac vwrot muc tiéu hiéu suét. nhan héa ciing dwoc
hién tai va bdi canh cac dich . . . 9 .

o = = 3 con d6n _ X _ . . . R
vu chiu anh hwéng cua QIP. e 9) « Tinh chinh cac bién phap khi phat trien.

. * Cac nha cung cap duoc dao An thié 2 ¥ Y ¢ Ca bao cao cl >
« Cac nha cung cAp bao co lnte! Etinke) Eor oo can thlet duﬁa.:tren f\h.u;ng bai CAa ba‘o cao cua nha cung
N e T tao va ho tro dé dat dwoc hoc kinh nghiém va tiép tuc cap va y kién dong gop tur
di liéu can thiét dé dat Al LA £ E , : 2 . Al s ; X .
. £ . muc tiéu hiéu suat. ho tro cac nha cung cap qua ca nhan va nhém ho tro cua
dwoc murc gia khuyén khich . L = n 3 > 2
£ dao tao va ho trgr ky thuat. ho déu duoc sty dung dée
chat lwvong. n ’
dwa ra bién phap.

DPanh gia nhu cau vé di¥ liéu va co s& ha tang va phat trién cac giai phap (céng nghé, thwe hanh, v.v.)

b~ | g g
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Vi du: Sw Tién Hoa cla Bién Phap Viéc Lam tlir Géc Nhin cla Nha Cung Cap

Muc tiéu cia Pham vi Do lwérng Viéc 1am: Nhivng ca nhan bay té sw quan tam dén viéc lam sé

dwoc hd tror dé c6 dwore va gilr dwore viéc lam trong cong dong véi mirc lwong cdng bang.

Thu Thap D Liéu

 C4c nha cung céap viéc
lam bao cao ty Ié nhan
vién c6 chirng chi cla
Hiép H6i Cac Nha Giao
Duc Phuc Hoi Chirc Nang
Céng Bong (ACRE).

« Nha cung cap duoc tra
tién dwa trén viéc bao cao
d lieu kip th&i, chinh xac
va day dua.

Thiét Lap Muc Tiéu

e QIP phan tich ty Ié chirng
nhan ACRE hién tai cta
cac nha cung cap va dat
ra muc tiéu cho nhirng
nam toi vei sw déng gop
y kién dang ké cua cac
doi tac céng dong.

 Cac nha cung cép duwoc
dao tao va hd tro dé tang
sb lwong nhan vién co
chirng chi ACRE.

Do Lwong
Chat Lwong

e C4ac nha cung cp sé
nhan dwoc mwc gia
khuyén khich chat
lwong néu ho dat hodc
vwrot muc tiéu chirng
nhan cia ACRE.

e QIP tinh chinh muc tiéu
vé ty 18 nhan vién cé
chirng chi ACRE.

Vi du
minh hoa

Do Lworng Két Qua

Ca Nhan

 QIP bat dau phan tich cach
thire sy gia tang trong chirng
chi lao dong tac ddong dén két
qua viéc lam cua ca nhan.

* QIP xay dwng cac bién phap
danh gia két qua viéc lam
ca nhan va cung cap dao
tao cho cac nha cung cap
viéc lam.

Panh gia nhu cau vé dir liéu va co s& ha tang va phat trién cac giai phap (cdng nghé, thwe hanh, v.v.)




Quy Trinh Phat Trién Bién Phap Khuyén Khich Chat Lwong - Minh hoa

Doi véi m6i nhém ma dich vu/linh vire QIP, DDS sé tham gia vao quy trinh nhiéu bwéc dé phat trién cac bién phap két qua
ca nhan va cac bién phap khuyen khich chat lwong khac. Qua trinh nay sé khac nhau déi v&i ttrng nhém ma dich vu.

Giai doan 1 Giai doan 2 Giai doan 3 Giai doan 4 Giaidoan 5  Giai doan 6
>
X . f hYd A4 N Vi du minh hoa.
3 Phatwién | xacdinh ||, , Truoe khi
§- g’): tam nhin va b= nhu CéU = haaytégn%g?’lésl? quyet dinh.
<l muc tiéu di liéu o el Bl
=
° N AN VAN J Trong nhing
s ~N | N ~ nam toi, tiép tuc
e Thu thap va ohan | | | Tré tién thuéng ;_hAeo dOA't
a® Xac dinh yéu L Sl B (B cho cac nha Ieu Sua
c o N tich di¥ liéu nha £ L.
@3 cau baocao M cung cAp =® cung cap bao .

- \_ 1\ AN cao dir lieu P Thu thap va Tré tién N
< phan tich di thwong cho
a8 P > sz liéu cGia nha cac nha cung
E% o Tao muc tl’eu Phat tr|en’ g cAp dat duoc

@ o khuyén khich  |=» phwong phap . . muc tidu
e chat lwong do lwong TG 17 210 A%
TES ' vé quyén lgi / hiéu suat

Sw Tham Gia cua Poi Tac Céng BPong >




Thanh phan QIP: Nam tai chinh 24/25 — Nam tai chinh 27/28

Mdrc Gia Chuan=
Mirc Gia Co Ban + Tién
Thwéng Khuyén Khich
Chat Lwong
Mtrc Gia Khuyén Khich Chét
Lwong (10% M6 Hinh Mirc Gia)

Mtrc gia co ban
(90% cua M6 hinh Mwc Gia)

THANH
PHAN CHAT

[Ném tai chinh
24/25 - 25/26

« D liéu co ban
v Danh Mgc Nha
Cung Cap

\_

~

Gém tai chinh <

26/27*

« Tratién thuwéng khi
bao cao
v Phong ngtra va
Strc khoée
v Viéclam
e D liéu co ban
v Danh Muc Nha

v Khao Sat

r
Nam tai chinh
27/28*

J

Lwec Lwong
Lao Bong

Cung Cap

( Sé duwoc théng bao sau

J

*Dang phat trién, cé thé thay dbi e
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Nhom Tap Trung va ‘
Sw Tham Gia cua Céng Bong
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Sy Tham Gia ctia Boi Tac Cong BDong Cho Dén Nay

inh vweec QIP Sw Tham Gia Truwée Bo6

Danh Muc'Nhé 2 cudc hop
Cung Cap (12/10, 1/16)
R 2 cudc hop
Lwre Lirgng Lao Bong (12/16/24, 2/11/25)

cn g s 3 cudc hop

Viec Lam (12/17/24, 1/17/25, 2/27/25)
Phong ngwra & 1 cudc hop

Swrc khoe (3/3/25)
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Céac Bién Phap Tiém Nang va Ma Dich Vu Lién Quan Cho Tirng Linh Vwc QIP

Danh
Muc Nha
Cung Cap

Lwc Lwong
Lao Dong

Viéc Lam

Phong ngtra
& Swrc khoe

Bién Phap Bao Cao Nam Tai Chinh 26-27 (Chwa Hoan Thién)

Hoan thién hodc cap nhat Danh Muc Nha Cung Cép, bao gém
céc‘muc’dﬁ’ lieu m&i (vi du: ma ZIP ma nha cung cap phuc vu,
quyén tiép can ngén nglr) (cac muc maoi dang dwoc phat trién)

B&o céo vé nang lwc lwc lwong lao dong, chang han nhw sb

lwong chuyén gia, ché dé boéi thwdng va phuc loi cta ho

(chwa duwoc xay dwng)

B&o céo vé:

« Dao tao/cap chirng chi cho nhan vién hd tro viéc 1am va

- Pat dwoc viéc 1am cho nhirng ca nhan nhan dwoc hd tro
viéc lam

(Cac bién phap bao cao viéc lam khac dang duoc xem xét)

B&o céo vé sb lwong cw dan cap nhat cac kiém tra sang loc

phong ngtra chon loc (vi du: cac budi thdm kham strc khode

hang nam)

B&o céo vé sb lwong cw dan khéng cap nhat cac kiém tra

sang loc phong ngtra chon loc va ly do (vi du, cw dan tir chdi)

Nha cung cap QIP

Tat ca cac nha cung
cap dich vu QIP

Tat ca cac nha cung
cap dich vu QIP

Chwong Trinh Viéc
Lam Bwoc HO Tro:
950, 952

Nha Cung Cép Dich
Vu Lwu Tru:
096, 109, 113, 904,
905, 910, 915, 920

DDS dang tim
kiém cac co hoi
dé thu thap dir
liéu Danh Muc
Nha Cung Cép
va Lwc Lwong
Lao B6ng thdng

qua moét ban

trinh hop ly




Danh Muc Nha Cung Cap

Bién Phap Dé Xuat: Bao céo kip thoi, chinh xac va day da cho Danh Muc Nha
Cung Cap, bao gom cac muc méi dwoc de xuat.

Cac doi tac cong dong da cung cap phan hoi ban dau ve cac muc dir liéu va chirc

nang tiém nang dé dwa vao Danh Muc Nha Cung Cap:

« Ma ZIP ma nha cung cap phuc vu.

« Ngén nglr ma nhan vién st dung/sw san co cua dich vu phién dich cho cac ngén ngi¥ cu thé.

« Né&u nha cung cap la mét co quan hodc nha cung cap doc 1ap (ttrc la chi s& hivu duy nhat/khéng
tuyén dung bat ky nhan vién nao).

« Néu nha cung cap dang chap nhan gi¢i thiéu. (dé xem xét trong tuong lai, can bao céo lién tuc va
co sé& ha tang mai)

Cac Bwéc Tiép Theo:
Thao luan ndi bd v&i nhém IT dé xac dinh tinh kha thi va thoi gian trién khai.
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Lwc Lwong Lao Dong

DDS can hiéu ré hon vé khoang céch lwe lwong lao dong va cac co hoi dé
phat trién cac bién phap khuyén khich chat lwong trong twong lai.

Céac doi tac cong dong néu ré rang nang lwec va chat lwong
lwe lwong lao dong bao gom:

« Su phu hop vé van hda va ngén ngir.

« Pao tao va hd tro nhan vién.

« Su thang tién clia ngudi lao ddng.

« Pap ng nhirng nhu cau chwa dwoc dap rng.

« C6 du nhan sw.

« Cung céap dich vu sang tao (vi du: hd tro céng nghé).

« Can chinh Quy Tac Sap bat HCBS.
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Lwe lwong lao déng, tiép theo

Bién Phap Bé Xuat: Tham gia khao sat lwc lwgng lao
dong kip théi, chinh xac va day du.

Cac Bién Phap Bao Cao Tiéem Nang cho Nam Tai Chinh 26-27:
« Tham gia Khao sat DSP.
« Bao cao di¥ liéu lyc lwgng lao dong vé nhan vién khéng thuéc DSP.

D liéu sé dwoc thu thap vé sb lwong chuyén gia, mirc lwong va phuc Igi cia
ho, sy khac nhau trén toan tiéu bang, v.v.

Cac Bwéc Tiép Theo:
« Tién hanh khao sat dé thu thap di liéu lwc lwong lao ddng vé cac nha cung céap dich

vu chuyé&n nghiép va nha cung céap dich vu van tai.

« Hoan thién va phd bién cac cudc khao sat.
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Cac doi tac cong
dong da cung cap
phan hoi ban dau ve
hé tro’ viéc 1am va két
qua can dwoc wu
tien dé phat trién
bién phap.

Cac doi tac cong dong chia sé rang diéu quan trong la nhirng
ngwe®i co I/DD:

Nhan hd tro dé co duoc va gitr dwoe viée lam trong cong dong

Lam viéc tai nhirng cong viéc phu hgp v&i muc tiéu nghé nghiép cua ho
Lam viéc véi sd gid mbi tuan phu hop véi muc tiéu nghé nghiép cda ho
Puoc trd lwong céng bang (mirc lwong tdi thiéu hodc cao hon) va
twong xwng voi nhivtng nguwoi khac lam cong viéc tvong tw

C6 quyeén tiép can kip thoi véi tw van phuc 1o

Trai nghiém sw thang tién trong sw nghiép

Puwoc hé tro dé cé dwoc va gitr dwoc viéc lam béi ddi ngli nhan vién
dwoc dao tao bai ban

Puwoc hé tro theo cach dap rng vé mat van hda va ngén ngiy

Nhan céac dich vu va hé tro ho can dé thanh céng
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Viéc lam, tiép theo

Bién Phap Pé Xuat: Cac bién phap tra tien thwéng khi bao cao vé dao tao/chirng nhan nhan vién
viéc 1am va dat dwoc viéc Iam cho cac ca nhan nhan dich vu Viéc Lam Pwoc H6 Tro.

Cac Bién Phap Bao Cao Tiém Nang cho Nam Tai Chinh 26-27:  Nhém tap trung chia sé cac linh

« Nhan vién viéc lam da tham gia 1) dao tao ACRE va 2) cap chirng vwc do lwong khac, nhw:
nhan/cap lai chirng nhan CESP Sy khac biét vé mlre lwong gitra
« Ty lé ca nhan dwoc phuc vu: nhan vién co va khdéng co6 dao tao va
' ' . chirng chi

« Chuyén tir thwe tap sang CIE

N . o . ; L . i ~ . B;( < 4 N ’ > ,
« Chuyén tw viéc lam nhém sang viéc lam ca nhan at ky khoa dao tao/ehung chi/sang

kién nodi bd bd sung nao ma chl hang

« Chuyén tir cac chwong trinh ban ngay tap trung vao viéc lam cung cAp cho nhan vién
sang Chwong Trinh Thwe Tap Cé6 Tra Lwong (PIP) hoac CIE - Sy thang tién trong cong viéc cho
« O lai coéng viéc cta ho hon 12 thang c& nhan

Cac Bwoc Tiép Theo:

Hoan thién cac bién phap bao cao va xac dinh quy trinh thu thap dir liéu
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Phong nglra va Stre khoe

Bién Phap Dé Xuat: Chuyén doi cac bién phap khuyén khich mét Ian hién cé thanh bién phap bao
cao vé murc gia khuyéen khich chat lwong cua nha cung cap dich vu lwu tru.

Kiém Tra Sang Loc dé Nhan

Céac Bién Phap Bao Céo Tiém Nang cho Nam Tai Chinh 26-27: Khuyén Khich Mt Lan
« Cac nha cung cap bao cdo ty 1é cw dan cap nhat cac kiém tra sang loc phong ngtra (Ngwoi Lon)

chon IQC" ‘ ’ Bwoc Nha Cung Cép Cham

 Diéu nay sé bao gom cac bién phap kiém tra sang loc méi tap trung vao tré em Soéc Chinh (Tt 18 tudi tre 1én)
(vi du, kham strc khée tong quat cho tré em). kham va kiém tra

« Cac nha cung cép sé bao cao ly do cho bat ky ca nhan nao chwa dwoc kiém tra o

sang loc. Kham rang

- ~ o . X T 18 tudi tré 1én

Vé&i nhirng nam tiep theo: ( )

. A X i . A A 2 . Kiém tra sang loc ung thw dai
« Kham pha qua trinh chuyén doi sang do lwong dwa trén yéu cau thanh toan. trang (Tui tir 45-75)

« Phat trién cac bién phap phong ngitra va cham séc strc khde bd sung mai.

« Kham pha cac pham vi do lwéng khac danh cho cac nha cung cap lwu trd, nhw tinh hoa

nhap cdng ddng va quyén tw chu. Chup quang tuyén va/kiém tra

sang Igc ung thw vu
(D6 tudi 50-74)

Cac Bwoéc Tiép Theo:
« Tiép tuc thu hat nhém tap trung.

X , . Xét nghiém Pap / kiém tra sang
 Xac dinh cac bién phap tra tién thwang khi bao cao va bao cao bat budc ve ly do tai sao loc ung thw ¢b t& cung
mot ca nhan khéng duwoc kiém tra sang loc trong khung thoi gian khuyén nghi. (Tudi tir 21-65)




Cac Budc Tiép Theo
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Cac Buwéc Tiép Theo — Nam 2025

% Cac Bwéc Tiep Theo )

Sau khi hoan thién cac bién « Tiép tuc hop v&i cac nhém tap trung va hoan thién cac
phap QIP cho nam tai chinh bién phap bao cao dwoc dé xuét cho nam tai chinh
2026-2027, DDS seé bat dau 2026/27 cho tt ca cac ma dich vu

mot quy trinh méi la triéu X

tap cac ca nhan, gia dinh, » Xac dinh tinh kha thi va thoi gian cho viéc phat trién cong
nha cung cap va Trung Tam nghé va co s& ha tang can thiéet

Khu Vwec vao mua xuan nam
2025 dé xay dwng tam nhin
va muc tiéu cho cac bién

phap QIP trong nam tai ]
chinh 2027-2028 va nhirng » Trién khai cac bién phap bao cao vao mua thu nam 2025.

nam tiép theo. K /
CALIFORNIA DEPARTMENT OF DEVELOPMENTAL SERVICES H

» Cong bo céc bién phap va cung cap dao tao, ho trg cho
cac nha cung cap va trung tam khu vwc trweéc khi bao cao
cac bién phap.




Cac Cudc Hop Sap Téi cia Nhdm Lam Viéc QIP

Tat ca cac cudc hop sé dwoc to chire tir 2:00 — 3:30 chiéu.

o Ngay 16 thang 6 nam 2025

o Ngay 15 thang 9 nam 2025

o Ngay 15 thang 12 nam 2025
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Cau hdi & Hb tro

GUri email cau hdi vé QIP hoac Tién Thwdng Khuyén Khich t&i:
QIPguestions@DDS.CA.gov

Cam on quy vi da tham du!
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Thanh Vien Nhom Lam Viéc

Elizabeth Arreola,, Thanh Vién Gia Binh cia Nguw&i Nhan Early Start

Elizabeth Barrios Gomez, Thanh Vién Gia Dinh & Integrated Community Collaborative
Sascha Bittner, Ngwdi Tw Bdo Vé Quyén Loi va Héi Pong Tiéu Bang vé Khuyét Tat Phat Trién (SCDD)
Boyd Bradshaw, Thanh Vién Gia Dinh & Nha Cung Cép

Jessica Carte, Nha Cung Cép ABA, Mang Lwéi Nhu Cau Dac Biét

Eric Ciampa, Nha Cung Cép, UCP Sacramento

Veronica Contreras, Thanh Vién Gia Dinh

Pebbles Dumon, Nha Cung Cap, Community Catalysts ctia CA

Jacquie Dillard Foss, Nha Cung cép, STEP

Peter Frangel, Khoa Phuc héi Chire nang CA

Jonathan FratzV, Ngwdi Ty Bdo Vé Quyén Lo

Lucina Galarza, Trung Tam Khu Vwc San Gabriel Pomona

David Gauthier, Nguwdi Tw Bao Vé Quyén Loi

Lisa Gonzales, Nha Cung Cép, Deaf Plus Adult Community

Amy Hao, Nguwdi Ty Bao Vé Quyén Loi, Self-Advocate Group Empowerment (SAGE)
Vivian Haun, Quyén cia Nguwoi Khuyét Tat California

Carlene Holden, Easter Seals Southern CA

Barry Jardini, Hiép Héi Dich Vu Khuyét Tat CA

Adrienne Jesso, Nguwdi Tw Bdo Vé Quyén Lo

Diva Johnson, Trung tam Khu vyc Tri-Counties

Mark Klaus, Trung tam Khu viyc San Diego
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Thanh Vién Nhém Lam Viéc (tiép theo)

Dorrie Koenig, Nha Cung cap, Mains'l

Meuy Lee, Nha Cung cép, Level Up NorCal

Jordan Lindsey, The Arc California

Victor Lira, Aveanna Helath Care

Judy Mark, Thanh Vién Gia Dinh, Disability Voices United
Karen Mejia, South Central LA Reg Center

Mark Melanson, California Community Living Network
Kimberly Mills, Nha Cung cép, A Better Life Together

Tania Morawiec, SCDD

Matt Omelagah, Nha Cung cap, Omelagah, Inc.,

Mike Pereira, Nha Cung cap, Ala Costa Centers

Michael Pham, Nguwdi Ty Bao Vé Quyén Lo

Magdalena Pruitt, Nha Cung Cép, Mentor California

Michelle Ramirez, Nha Cung cap, On My Own

Sheri Rosen, Nha Cung cap, Sunny Days of CA

Carolyn Tellalian, Thanh vién Gia dinh

Pablo Velez, Nha Cung cap, Amigo Baby

Tiffany Whiten, Céng doan Nhan vién Dich vu Quéc té (SEIU)
Alona Yorkshire, Thanh vién Gia dinh & Nha cung cap, The Adult Skills Center

Eric Zigman, Trung tdm Khu vic Golden Gate a
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