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캘리포니아 발달장애서비스국 

자폐증 관련 자주 묻는 질문(FAQ) 

최종 업데이트: 2025년 3월 

 

캘리포니아 자폐증 관련 FAQ 
 

 

일반 질문 

질문1. 자폐증이란 무엇인가요? 

답변1. 자폐증은 사회적, 의사소통, 및 행동적 문제를 특징으로 하는 발달 장애입니다. 

자폐증은 랜터만 법(복지 및 기관 법 4512(a)(1)) 에 따라 서비스 및 지원을 받을 수 

있는 발달 장애 중 하나입니다. 자폐증, 선별검사, 진단, 유병률, 데이터 및 통계에 대해 

자세히 알아보려면 아래 링크를 클릭하십시오: 미국 질병통제예방센터(CDC) 자폐 

스펙트럼 장애 (스페인어) 

질문2. 저는 제 자녀의 발달에 대해 걱정이 되거나,  자폐증일 수 있다고 생각합니다. 

누구에게 연락할 수 있나요? 

답변2. 영유아 자녀의 발달에 대해 걱정이 있으시면, 담당 의사와 상의해 보십시오. 

캘리포니아의 조기 시작 프로그램(Early Start Program)을 통해 영유아 자녀가 조기 

개입 서비스나 특수 교육 서비스의 혜택을 받을 수 있는지 알아보려면  우려 사유-

영어(ca.gov) 안내 책자를 참조하십시오. 조기 시작 서비스에 대한 자세한 정보는, 

Early Start Baby Line에 800-515-BABY(800-515-2229)로 또는 earlystart@dds.ca.gov) 

로 문의하시기 바랍니다. 

어린이 또는 청소년 자녀의 발달에 대해 걱정이 있으시면, 담당 의사와 상담해 

보십시오. 어린이 또는 청소년 자녀는 거주 지역 지역센터를 통해 자격 심사 및 평가를 

받을 수 있습니다. 아래 링크를 클릭하여 거주 지역 지역센터를 찾아보십시오: 

지역센터 조회. 자폐증에 대한 자세한 정보는 자폐증 헬프라인에 833-815-2337로 

전화하거나 autism@dds.ca.gov) 로 이메일을 보내주시기 바랍니다. 

캘리포니아 자폐증 관련 자주 묻는 질문은 자폐증과 개인을 위한 서비스에 대한 

일반적인 질문에 답변해 드립니다. 자폐증에 대한 추가 정보나 질문이 있으시면, 

833-815-2377로 전화하시거나 autism@dds.ca.gov 으로 이메일을 보내주시기 

바랍니다 . 

https://www.dds.ca.gov/transparency/laws-regulations/lanterman-act-and-related-laws/
https://www.dds.ca.gov/transparency/laws-regulations/lanterman-act-and-related-laws/
https://www.cdc.gov/ncbddd/autism/index.html
https://www.cdc.gov/ncbddd/autism/index.html
https://www.cdc.gov/ncbddd/autism/index.html
https://www.cdc.gov/autism/es/about/sobre-los-trastornos-del-espectro-autista.html
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2020/09/RF-concern-2015-final-2b.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2020/09/RF-concern-2015-final-2b.pdf
mailto:earlystart@dds.ca.gov
https://www.dds.ca.gov/rc/lookup-rcs-by-county/
mailto:autism@dds.ca.gov
mailto:autism@dds.ca.gov
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질문3. 자폐 헬프라인이란 무엇인가요? 

답변3. DDS 자폐 서비스 부서는 정보, 자원 및 기술 지원을 제공하는 이메일 수신함과 

전화 상담 서비스를 운영하며, 개인, 가족, 시스템 파트너 및 자폐증이 있는 개인을 

지원하는 기타 파트너로부터의 자폐증과 관련된 질문에 답변합니다. 자폐 헬프라인은 

전화 833-815-2337 또는 이메일 autism@dds.ca.gov 로 연락할 수 있습니다. 

질문4. 제 아이가 자폐증 진단을 받았습니다. 서비스를 받으려면 어떻게 해야 하나요? 

답변4. 자녀가 거주 지역 지역센터를 통해 서비스를 받을 자격이 있을 수 있습니다. 

지역센터 서비스를 이용하려면, 먼저 아래 링크를 클릭하여 거주 지역에 서비스를 

제공하는 지역센터를 찾으십시오: 지역센터 조회. 서비스를 신청하려면, 거주 지역 

지역센터의 접수 라인에 전화하거나 접수 이메일 수신함으로 이메일을 보내 접수 

담당자와 소통할 수 있습니다. 각 지역센터에는 접수 담당자가 안내해주는 개별 접수 

전화번호, 이메일, 그리 서비스 신청서가 있습니다. 

지역센터 

질문5. 지역센터란 무엇인가요? 

답변5. 지역센터는 캘리포니아 전역에 걸쳐 운영되는 21개의 지역사회 기반 비영리 

기관 네트워크입니다. 지역센터는 발달 장애(자폐증 포함)가 있는 개인을 대상으로 

자격 심사를 하고, 서비스 자격 여부를 결정하며, 사례 관리 서비스를 제공합니다. 

지역센터는 또한 서비스를 개발하고, 구매하며, 조정하는 역할을 합니다. 아래 링크를 

클릭하여 거주 지역에 서비스를 제공하는 지역센터를 찾아보십시오: 지역센터 조회. 

질문6. 누가 지역센터에 서비스를 의뢰할 수 있나요? 

답변6. 보육 제공자, 교사 및 교직원, 부모와 가족, 의료 전문가를 포함하여 누구나 

지역센터에 서비스 의뢰를 할 수 있습니다. 개인이 지역센터에 직접 서비스 의뢰를 할 

수도 있습니다. 

질문7. 지역센터 시스템을 이해하고 이용하는 데 도움이 되는 지원과 추가 자료는 

어디에서 찾을 수 있나요? 

답변7. 각 지역센터는 캘리포니아 가족자원센터 네트워크(FRCNCA)와 협력하여 

커뮤니티 내비게이터 프로그램(CNP)을 운영하고 있습니다. 커뮤니티 

내비게이터(Community Navigator)는 지역사회 보건 종사자 모델(Community Health 

Worker Model)을 기반으로 개인 및 가족과 1:1로 협력하여 지역센터 및 일반 자원을 

이용하고 활용할 수 있도록 지원합니다. 아래 링크를 클릭하여 거주 지역에 서비스를 

제공하는 커뮤니티 내비게이터 프로그램(CNP)을 찾을 수 있습니다:  

커뮤니티 내비게이터 프로그램 – 캘리포니아주발달장애서비스국. 

mailto:autism@dds.ca.gov
https://www.dds.ca.gov/rc/lookup-rcs-by-county/
https://www.dds.ca.gov/rc/lookup-rcs-by-county/
https://www.dds.ca.gov/rc/disparities/community-navigator-program/
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질문8. 서비스는 어디서 받을 수 있나요? 

답변8. 캘리포니아 전역에서 서비스를 이용하실 수 있습니다. 귀하가 지역센터 

서비스를 받을 자격이 있다고 판단되면, 거주 지역 지역센터의 서비스 코디네이터와 

협력하여 서비스를 이용하실 수 있습니다. 자폐증 진단을 받았지만 지역센터 서비스 

자격이 없다고 결정되는 경우, 담당 의사나 의료 보험 플랜, 카운티 교육청, 지역 

교육구, 지역 보건 또는 사회 서비스 기관에 문의하여 거주 지역에서 이용할 수 있는 

서비스 알아볼 수 있습니다. 

자격 요건 

질문9. 자폐증 진단만으로 지역센터 서비스를 받을 자격이 되나요? 

답변9. 랜터만 법에 따라 서비스를 받기 위해서는, 개인의 장애가 18세 생일 이전에 

시작되어야 하며, 장애가 지속될 것으로 예상되고, 해당 개인에게 상당한 

장애(Substantial Disability)가 있어야 합니다. 자격 조건에는 지적 장애, 뇌성마비, 

간질, 자폐증 및 지적 장애와 매우 유사하거나 지적 장애가 있는 사람들과 유사한 

치료가 필요한 기타 장애가 포함됩니다 (캘리포니아 복지 및 기관법 섹션 4512(a)(1)). 

서비스 자격 여부는 지역센터에서 실시하는 자격 심사를 통해 결정됩니다. 서비스 자격 

기준에 대해 더 자세히 알아보려면 아래 링크를 참고하십시오: 지역센터 자격 요건 및 

서비스. 

질문10.  

18세 이후에 자폐증 진단을 받았는 데, 지역센터 서비스를 받을 자격이 되나요? 

답변10. 지역센터를 통해 서비스를 받으려면  개인의 장애가 18세 생일 이전에 시작된 

것이어야 하지만(WIC 4512), 반드시 18세 이전에 장애 진단을 받아야 하는 것은 

아닙니다. 성인이 될 때까지 진단을 받지 않은 개인은 지역센터 서비스를 받을 수 

있으며, 접수 및 자격 심사를 위해 의뢰될 수 있습니다. 지역센터에서 서비스를 받을 

자격이 없다고 결정된 경우(또는 18세 이후에 장애가 발생한 경우), 개인은 교육, 고용, 

생활 기술, 보조 기술을 포함하여 성인 장애인을 위한 다양한 프로그램과 서비스를 

제공하는 캘리포니아 재활국을 통해 서비스를 받을 자격이 있을 수 있습니다. 자세한 

내용은 아래 웹사이트를 통해 확인할 수 있습니다: 홈 페이지 - 캘리포니아 재활국  

및 지역 사무소/서비스 위치 찾기: 문의하기 - 캘리포니아 재활국. 구체적인 문의 

사항은 아래 전화번호로 문의하실 수 있습니다: 

음성 전화: 1-916-324-1313 

음성 전화: 1-800-952-5544 

청각 장애인용 전화(TTY): 1-844-729-2800 

https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/codes_displaySection.xhtml?lawCode=WIC&sectionNum=4512
https://www.dds.ca.gov/general/eligibility/
https://www.dds.ca.gov/general/eligibility/
https://www.dor.ca.gov/
https://www.dor.ca.gov/Home/ContactUs
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또한 사회서비스국을 통해 재택 지원 서비스(IHSS)를 받을 자격이 있을 수도 있습니다: 

재택 지원 서비스(IHSS) 프로그램. 

질문11. 자격 또는 서비스가 거부되면 어떻게 해야 하나요? 

답변11. 자격 또는 서비스가 거부된 경우, 공정 청문 절차는 지역센터와 서비스를 받는 

개인 간의 이견을 해결하기 위한 절차입니다. 공정 청문 절차를 통해 서비스, 자격 여부 

또는 지역센터의 결정이나 조치 등 귀하가 동의하지 않은 모든 사항에 대해 이의를 

제기할  수 있습니다. 공정 청문 절차에는 비공식 면담, 조정, 그리고 행정법 판사가 

진행하는 주 차원의 청문회가 포함될 수 있습니다. 공정 청문 절차에 대한 정보, 안내 

책자 및 공정 청문 요청에 필요한 양식은 거주 지역 지역센터에서 입수하시거나, 아래 

링크를 통해 확인할 수 있습니다: 랜터만 법 서비스 자격 및 서비스 이의 제기 - 

캘리포니아 발달장애서비스국 

질문12. 제 아이는 현재 조기 시작(Early Start) 서비스를 이용하고 있습니다. 평생 

랜터맨 서비스를 받을 자격을 얻으려면 어떻게 해야 하나요? 

답변12. 자녀가 지역센터 서비스를 계속 받을 자격 여부를 판단하기 위해, 자녀가 만 

3세가 되는 날로부터 최소 90일 전에 지역센터에서 자격 심사를 받아야 합니다. 해당 

자격 심사는 자녀가 서비스 자격이 되는 발달 장애가 있는지 여부를 판단하게 됩니다. 

지역센터에서 자녀가 발달 장애 서비스 자격 기준을 충족하지 않는다고 결정할 경우, 

지역센터는 자녀가 지역센터 임시 자격(Provisional Eligibility)이 되는지 판단하기 위해 

추가로 자격 심사를 하게 됩니다. 

질문13. 제 아이는 임시 자격에 따라 지역센터 서비스를 받고 있습니다. 아이가 만 

5세가 되면 어떻게 되나요? 

답변13. 지역센터는 자녀가 5세가 되기 최소 90일 전에 랜터만 법 서비스  자격 여부를 

심사해야 합니다. 자격이 거부된 경우, 공정 청문 절차는 지역센터와 서비스를 받는 

개인 간의 이견을 해결하기 위한 절차입니다. 공정 청문 절차를 통해 서비스, 자격 여부 

또는 지역센터의 결정이나 조치 등 귀하가 동의하지 않은 모든 사항에 대해 이의를 

제기할  수 있습니다. 공정 청문 절차에는 비공식 면담, 조정, 그리고 행정법 판사가 

진행하는 주 차원의 청문회가 포함될 수 있습니다. 조치 통지서를 받은 날로부터 10일 

이내에 공정 청문회를 요청하거나 우편 소인 날짜가 찍힌 경우, 이의 제기 절차가 

진행되는 동안 현재 받고 있는 서비스가 계속 제공될 수 있습니다. 이 절차는를 

"이의제기 기간 중 서비스 유지(aid paid pending)"라고 합니다 공정 청문 절차에 대한 

정보, 안내 책자 및 공정 청문 요청에 필요한 양식은 거주 지역 지역센터에서 

입수하시거나, 아래 링크를 통해 확인할 수 있습니다: 랜터맨 법 서비스 자격 및 서비스 

이의제기 - 캘리포니아주 발달장애서비스국. 

https://www.cdss.ca.gov/in-home-supportive-services
https://www.dds.ca.gov/general/appeals-complaints-comments/fair-hearings-complaint-process/
https://www.dds.ca.gov/general/appeals-complaints-comments/fair-hearings-complaint-process/
https://www.dds.ca.gov/general/appeals-complaints-comments/fair-hearings-complaint-process/
https://www.dds.ca.gov/general/appeals-complaints-comments/fair-hearings-complaint-process/
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질문14. 아이가 만 3세 또는 만 5세가 되는 날이 90일도 남지 않았는 데 아직 자격 

심사에 대한 연락을 받지 못한 경우 어떻게 해야 하나요? 

답변14. 자녀에게 배정된 서비스 코디네이터에게 연락하십시오. 

질문15. 서비스 코디네이션(Service Coordination)이란 무엇이며 서비스 

코디네이터(Service Coordinator)의 역할은 무엇인가요? 

답변15. "서비스 코디네이션"이란 서비스 코디네이터가 제공하는 지원을 의미하며, 

서비스 코디네이터의 역할은 개인과 가족이 개별 가족 서비스 계획(IFSP) 또는 개별 

프로그램 계획(IPP)에 명시된 서비스를 이용할 수 있도록 돕고, 이를 조정하고 

옹호하는 것입니다 .  

mailto:info@dds.ca.gov
https://www.dds.ca.gov/
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