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क्या जानना चाहिए 

यह क्षेत्रीय केन्द्रों और सेिा प्रदाताओं के विए सभी स्थानों पर व्यवियों की जानकारी की सुरक्षा के बारे में एक 

रीमाइंडर ह।ै मौजदूा कानून के अनुसार, पजंीकरर् प्राविकाररयों और सेिा प्रदाताओं को ककसी व्यवि के 

ररकॉडों तक ककसी ऐसे व्यवि की पहचं से िंवचत करना होगा, वजन्द्हें उन तक पहचंने का अविकार नहीं ह,ै और 

उस व्यवि के वनजी स्थानों तक पहचंने से भी इनकार करना होगा, जहााँ िह व्यवि जाता ह।ै 

नीचे विस्तार से बताया गया ह ैकक कौन सी जानकारी और स्थान सुरवक्षत हैं और उन तक पहचं को कैसे रोका 

जा सकता ह।ै 

संरवक्षत जानकारी इस प्रकार कदखती ह:ै 

डटा: े अगर कोई व्यवि ककसी व्यवि का ररकॉडण दखेना चाहता ह,ै तो पहि ेउस व्यवि को अपनी जानकारी 

शेयर करने के विए विवखत प्राविकरर् दनेा होगा। 

क्षेत्रीय कें रों और सेिा प्रदाताओं को ककसी व्यवि की व्यविगत जानकारी दसूरों के साथ शेयर करने से पहि े

उसकी विवखत अनुमवत िनेी होगी, जब तक कक ऐसे शेयर करने की अनुमवत दनेे िािा कोई काननू न हो। 

अनुमत साझाकरर् के उदाहरर् हैं: उपचार, भुगतान, या स्िास््य दखेभाि कायों के उद्देश्यों से, या जब कानून 

द्वारा जानकारी ररिीज करना आिश्यक हो। 

ककसी व्यवि द्वारा जानकारी ररिीज करन ेकी विवखत अनुमवत को कभी-कभी "प्राविकरर्" कहा जाता ह।ै 

इसमें यह बताना ज़रूरी ह ैकक कौन सी जानकारी, ककस ेऔर ककस विए बताई जा सकती ह।ै ककसी व्यवि को 

दबाि या प्रवतशोि के डर के वबना “नहीं” कहने का अविकार ह।ै ककसी भी व्यवि को ककसी भी समय अपना मन 

बदिने और अपनी विवखत अनुमवत िापस िेने का अविकार ह।ै 

स्थान: अगर कोई व्यवि जो सामान्द्य विवज़टर (आगंतुक) नहीं ह,ै ककसी वनजी स्थान में प्रिेश करने के विए 

कहता ह,ै जहााँ कोई ग्राहक आया हआ ह,ै तो आपको उन्द्हें तब तक प्रिेश की अनमुवत नहीं दनेी चावहए, जब तक 

कक आप आगंतकु के बारे में विवशष्ट जानकारी प्राप्त नहीं कर िेते हैं और अपने िकीिों या प्रबंिन से यह जाचं 

नहीं कर िेते हैं कक आगंतुक का अनुरोि कानूनी ह ैया नहीं। 



पेज 2 का 2 

 

विवशष्ट जानकारी में शावमि हैं: 1) पूरा नाम, 2) एजेंसी या संगठन; 3) पहचान (उदाहरर् के विए, कानून 

प्रितणन बैज नंबर, व्यिसाय काडण); और 4) कोई भी काननूी दस्तािेज़ वजसके बारे में यह व्यवि दािा करता ह ै

कक िह उस ेउस स्थान में प्रिेश करने की अनुमवत दतेा ह।ै कानूनी समीक्षा का अथण ह ैक्षेत्रीय कें र िकीि और 

सेिा प्रदाताओं के विए िकीि या प्रबंिक। 

पहच को अस्वीकार कसे कर: ुँ ै ें अगर कोई क्षते्रीय कें र या सेिा प्रदाता यह वनिाणररत करता ह ैकक प्रिेश की 

अनुमवत नहीं दी जा सकती, तो उनके कमणचाररयों को आगंतुक को प्रिेश दनेे से मना करने के विए प्रवशवक्षत 

ककया गया ह।ै 

 

 

क्या बदल रिा िै? 

कुछ भी नहीं बदि रहा ह.ै यह क्षेत्रीय केन्द्रों और सेिा प्रदाताओं के विए एक रीमाइंडर ह ैकक उन्द्हें ककसी व्यवि 

की जानकारी को ऐसे िोगों से सुरवक्षत रखना चावहए, वजन्द्हें कानूनी रूप से उस ेरखने की अनुमवत नहीं ह।ै 

 

 

और अधिक जानकारी प्राप्त करें 

अविक जानकारी के विए कृपया इस लिंक पर वलिक करें: विकासात्मक सेिा विभाग ग्राहक संरक्षर् वनदशे 

ग्राहक की गोपनीयता सुरक्षा पर प्रश्न और उत्तर प्रारूप के विए कृपया इस लिंक पर वलिक करें:  

गोपनीयता सरंक्षर् त्य पत्रक. 

https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2025/05/D-2025-CaseManagement-007_Access_to_ClientInformation.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2025/04/Fact-Sheet-on-Privacy-Protection-Jan-2025-FINAL.pdf
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