
ໜ້າ 1 ຈາກ 2 ໜ້າ 

 

 

ວັນທີ 14 ພຶດສະພາ 2025 

ໜັງສືແຈ້ງການສໍາຄັນຈາກພະແນກບໍລິການດ້ານພັດທະນາການກ່ຽວກັບ: 

 

ການຄ ້ມຄອງຄວາມເປັນສ່ວນຕົວຂອງລູກຄ້າຕາມ

ຂ ້ກ ານົດ 

D-2025-Case Management-007 

 

ສ ່ງທີ່ຄວນຮູ້ 

ນ ້ແມ່ນການແຈ້ງເຕືອນສໍາລັບສູນເຣຈິນັລແລະຜູ້ໃຫ້ບໍລິການກ່ຽວກັບການຄຸ້ມຄອງຂໍ້ມູນກ່ຽວກັບບຸຄຄົນໃນທຸ

ກສະຖານທ ່. 

ກົດໝາຍສະບັບປັດຈຸບັນກໍານົດໃຫ້ສູນເຣຈິນັລແລະຜູ້ໃຫ້ບໍລິການປະຕິເສດການເຂົ້າເຖິງບັນທກຶຂອງບຸຄຄົນ

ຕໍ່ກັບຜູ້ທ ່ບໍ່ມ ສິດໃນການເຂົ້າເຖິງບັນທກຶເຫ ົ່ານັ້ນ 

ແລະປະຕິເສດການເຂົ້າເຖງິສະຖານທ ່ສວ່ນຕົວທ ່ບຸຄຄົນນັ້ນໄປຕິດຕໍ່ຕາມນັດໝາຍ. 

ຂ້າງລຸ່ມນ ້ແມນ່ລາຍລະອຽດຂອງຂໍ້ມູນແລະສະຖານທ ໄ່ດ້ຮັບຄວາມຄຸ້ມຄອງ 

ແລະວິທ ປະຕິເສດການເຂົ້າເຖິງ. 

ຂໍ້ມູນທ ໄ່ດ້ຮັບຄວາມຄຸ້ມຄອງມ ລັກສະນະດັ່ງຕໍ່ໄປນ ້: 

ຂ ້ມູນ: ຖາ້ບຸຄຄົນໃດຫນຶ່ງຂເໍບິ່ງບັນທຶກຂອງບຸຄຄົນໃດ 

ກ່ອນອື່ນບຸຄຄົນນັ້ນຈະຕ້ອງໃຫ້ການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນໃນການແບງ່ປັນຂໍ້ມູນຂອງຕົນເອງ. 

ສູນເຣຈິນັລແລະຜູ້ໃຫ້ບໍລິການຈະຕ້ອງໄດ້ຮັບອະນຸຍາດເປັນລາຍລກັອັກສອນຈາກບຸຄຄົນດັ່ງກາ່ວ 

ກ່ອນທ ່ຈະສາມາດແບ່ງປັນຂໍ້ມູນສ່ວນຕວົຂອງບຸຄຄົນນັ້ນໃຫ້ກັບຜູ້ອື່ນໄດ້ 

ເວັ້ນເສຍແຕ່ວ່າຈະມ ກົດຫມາຍທ ່ອະນຸຍາດໃຫ້ແບ່ງປນັດັ່ງກ່າວ. 

ຕົວຢ່າງຂອງການແບ່ງປັນທ ່ໄດ້ຮັບອະນຸຍາດ ເຊັ່ນ ເພືອ່ຈຸດປະສົງໃນການປິ່ນປົວ, ການຈ່າຍເງນິ, 

ຫ ືການດໍາເນ ນການດ້ານການດູແລສຸຂະພາບ ຫ ືເມື່ອກົດໝາຍກາໍນົດໃຫ້ຕ້ອງເປ ດເຜ ຍຂໍ້ມູນ. 

ການອະນຸຍາດເປັນລາຍລກັອັກສອນຂອງບຸຄຄົນໃນການເປ ດເຜ ຍຂໍ້ມູນບາງຄັ້ງເອ ້ນວ່າ "ການອະນຸຍາດ." 

ການອະນຸຍາດຈະຕ້ອງລະບຸວ່າຂໍ້ມູນໃດທ ່ສາມາດເປ ດເຜ ຍໄດ້, ໃຫ້ແກ່ບຸຄຄົນໃດ ແລະເພື່ອຈດຸປະສົງໃດ. 

ບຸຄຄົນມ ສິດທ ່ຈະປະຕິເສດວ່າ "ບໍ"່ ໂດຍບໍ່ຕ້ອງຢ້ານກົວຄວາມກົດດັນ ຫ ືການຕອບໂຕ້ເອົາຄືນ. 

ບຸຄຄົນມ ສິດທ ່ຈະປ່ຽນໃຈຂອງເຂົາເຈົ້າໄດ້ທຸກເວລາ 

ແລະຮຽກຄືນຄໍາອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນຂອງເຂົາເຈົ້າໄດ້. 



ໜ້າ 2 ຈາກ 2 ໜ້າ 

 

 

ສະຖານທີ່: 

ຖ້າບຸຄຄົນໃດໜຶ່ງບໍ່ແມ່ນຜູ້ມາຕິດຕໍ່ປະຈໍາຂໍເຂົ້າໄປໃນສະຖານທ ່ສ່ວນຕົວທ ່ລູກຄ້າໄປຕິດຕໍ່ຢ້ຽມຢາມ 

ທ່ານຕ້ອງບໍ່ອະນຸຍາດໃຫ້ເຂົາເຈົ້າເຂົ້າໄປ ຈົນກວ່າທາ່ນຈະໄດ້ຮັບຂໍ້ມູນສະເພາະກ່ຽວກັບຜູ້ມາຕິດຕໍ່ຄົນນັ້ນ 

ແລະກວດສອບກັບທະນາຍຄວາມຫ ືຝ່າຍບໍລິຫານຂອງທ່ານ 

ເພື່ອກວດສອບວ່າຄໍາຮ້ອງຂໍຂອງຜູ້ມາຕດິຕໍ່ຄົນນັ້ນແມ່ນຖືກຕ້ອງຕາມກົດໝາຍ ຫ ື ບໍ່. 

ຂໍ້ມູນສະເພາະປະກອບດ້ວຍ: 1) ຊື່ເຕັມ 2) ໜ່ວຍງານ ຫ ືອົງກອນຈັດຕັ້ງ 3) ຂໍມ້ນູປະຈໍາຕົວ  

(ຕົວຢ່າງ ໝາຍເລກບັດປະຈໍາຕົວເຈົ້າໜາ້ທ ່ບັງຄັບໃຊກ້ົດໝາຍ, ນາມບັດ) ແລະ  

4) ເອກະສານທາງກົດໝາຍໃດໆທ ່ບຸຄຄົນນ ້ອ້າງວ່າອະນຸຍາດເຂົາເຈົ້າເຂົ້າໄປໃນສະຖານທ ່ນັ້ນໄດ້. 

ການກວດສອບທາງກົດໝາຍ ໝາຍເຖິງທະນາຍຄວາມຂອງສູນເຣຈິນັລ ແລະສາໍລັບຜູ້ໃຫບ້ໍລກິານໝາຍເຖິງ 

ທະນາຍຄວາມ ຫ ືຜູຈ້ັດການ. 

ວ ທີປະຕ ເສດການເຂົ້າເຖ ງ: ຖ້າສູນສເຣຈນິັລຫ ືຜູ້ໃຫ້ບໍລກິານພິຈາລະນາວ່າບໍ່ອະນຍຸາດໃຫ້ເຂົາ້ເຖິງ 

ພະນັກງານຂອງສູນເຫ ົ່ານ ້ໄດ້ຮັບການຝຶກອົບຮົມໃຫ້ປະຕິເສດການເຂົາ້ເຖິງຂອງຜູ້ມາຕິດຕໍ່. 

 

 

ມີຫຍັງປຽ່ນແປງ 

ບໍ່ມ ຫຍັງປ່ຽນແປງ. 

ນ ້ແມ່ນການແຈ້ງເຕືອນສໍາລັບສູນເຣຈິນັລແລະຜູ້ໃຫ້ບໍລິການວ່າເຂົາເຈົ້າຈະຕ້ອງຄຸມ້ຄອງຂໍ້ມູນຂອງບຸຄຄົນຈ

າກຜູ້ທ ່ບໍ່ໄດ້ຮັບອະນຸຍາດຕາມກົດຫມາຍໃຫ້ມ ຂໍ້ມູນດັ່ງກ່າວໄດ້. 

 

 

ຮຽນຮູ້ເພີ່ມເຕີມ 

ຖ້າຕ້ອງການຂໍ້ມູນເພ ່ມເຕ ມ ກະລຸນາຄລິກທ ່ລ ້ງນ :້ ແນວທາງໃນການຄຸ້ມຄອງລກູຄ້າ 

ຂອງພະແນກບໍລິການດ້ານພັດທະນາການ 

 

 

ຖ້າຕ້ອງການຮູບແບບຄໍາຖາມແລະຄໍາຕອບກ່ຽວກັບການຄຸ້ມຄອງຄວາມເປັນສ່ວນຕົວຂອງລູກຄ້າ 

ກະລຸນາຄລິກທ ່ລ ້ງນ ້: ເອກະສານຂໍ້ເທັດຈິງກ່ຽວກັບການຄຸ້ມຄອງຄວາມເປັນສ່ວນຕົວ. 

https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2025/04/Fact-Sheet-on-Privacy-Protection-Jan-2025-FINAL.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2025/05/D-2025-CaseManagement-007_Access_to_ClientInformation.pdf
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