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致： 區域中心執行董事 

 

主旨： 電子到訪驗證：服務提供者在自決計劃中的合規 

 

根據《21 世紀治癒法》第 12006(a) 條之規定，各州須對需要由服務提供者進行入戶到訪

的個人護理服務及居家醫療護理服務實施電子到訪驗證（EVV）。已確定受 EVV 約束的區

域中心個人護理和家庭健康護理服務，可以在 2022 年 7 月 8 日 發佈的指南中找到。自決

計劃（SOP）服務須遵守 2023 年 4 月 18 日 發佈的指南中規定的相同合規日期。 

 

標準作業程序（SOP）允許服務對象使用各種合格的服務提供者，以選擇其服務的安排方

式。此安排決定了對於任何提供服務的直接工作人員，誰將是登記雇主。 

 

直接工作人員的登記雇主決定由誰負責EVV合規。 

•  對於共同雇主服務，如果財務管理服務（FMS）提供者是直接工作人員的登記

雇主，FMS 則負責遵守 EVV 規定。 

•  對於單一雇主服務，如果服務對象或其法定代表人是登記雇主，服務對象可以

選擇使用其選定的 FMS 提供的 EVV 系統，且其也可以選擇完全負責 EVV。 

• 帳單支付服務：如果供應商、機構或公司是正式雇主，則該供應商、機構或公

司負責 EVV 合規。 

o 在此情形下，EVV 到訪記錄必須關聯至該服務向區域中心開具發票所使

用的 FMS 供應商編號。 

當 FMS 並非登記雇主時，其必須向登記雇主提供以下資訊： 

• 相關的服務代碼、唯一客戶識別碼（UGI）及供應商編號資訊（如適用）。 

• 如果服務對象作為登記雇主選擇使用 EVV 資料收集系統，應向其提供該系統以

供使用。 

• 向其他登記雇主提供的 EVV 資源。 

https://www.congress.gov/bill/114th-congress/house-bill/34/text
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2022/07/EVV_RC_Service_Codes_Guidance.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2023/04/Electronic-Visit-Verification-Provider-Compliance.pdf
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附件 A 為《EVV 帳單支付提供者協議》表格，FMS 提供者可與帳單支付服務提供者使用

該表格，以共享 EVV 資訊並就其 EVV 相關要求達成一致。附件 B 為一份宣傳單，載有關

於帳單支付服務的資訊，以及即將舉行的帳單支付辦公時段安排，用於討論 SOP 中的 

EVV 事宜並解答相關問題。關於 EVV 的資訊（包括常見問題解答以及為服務提供方提供

的其他資源），請參閱 本部門的 EVV 網頁。 

 

感謝參與 EVV 和 SOP 活動的區域中心工作人員分享此信函。如果您對此信件有任何疑

問，請聯繫 EVV@dds.ca.gov。 

 

謹此致意， 

 

原件簽署人： 

 

VICKI SMITH 

副主任 

政策與計劃 

開發附件 

副本抄送： 區域中心管理員 

區域中心客戶服務主任 

區域中心社區服務主任 

區域中心機構協會 

Nancy Bargmann，發展服務部 

Brian Winfield，發展服務部 

Carla Castaneda，發展服務部 

Ernie Cruz，發展服務部 

Jennifer Parsons，發展服務部 

https://www.dds.ca.gov/services/evv/
mailto:EVV@dds.ca.gov
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