Actualizaciones sobre la reforma tarifaria, el QIP y el

directorio de proveedores
24 de noviembre de 2025

El ano se acaba, pero el trabajo para mejorar la infraestructura y el
futuro del sistema de servicios de discapacidades del desarrollo de
California continda A continuacion se presenta la informacion mas
reciente y los elementos de accion que respaldan el progreso de la
reforma tarifaria, el Programa de Incentivo de Calidad (QIP) y el
Directorio de Proveedores. Agradecemos su colaboracion e inversion
constantes para que estos esfuerzos tengan éxito.

Todas las ediciones anteriores de estas actualizaciones se pueden
leer en la pdgina web de directiva y actudlizaciones de reforma de
tarifas.

Informacion util

Actualizacion sobre la reforma tarifaria:

Actualizacion de la reforma tarifaria:

Las tarifas de los proveedores se actualizardn y publicardn en la pdagina
web de Tarifas de reembolso a mds tardar el 1 de enero de 2026. Estas
tarifas actualizadas reflejardn Unicamente los aumentos del salario minimo
de 2026, del Servicio de Impuestos Internos (IRS) y de la Seguridad Social
(SSI). Estos aumentos estan incorporados en las tarifas actualizadas de
todos los coddigos de servicio incluidos en la reforma tarifaria y los
proveedores no tendrdn que presentar solicitudes de estos aumentos all
Departamento.

Los proveedores de Servicios de Dia podrdn seguir utilizando su
metodologia de facturacion actual (diaria u horaria), tal como se
establece en la Directiva de Servicios de Dia de diciembre de 2024. Esto
continuard hasta que el Departamento publique directrices adicionales.
El Departamento estd teniendo en cuenta las opiniones de los
proveedores para estudiar posibles ajustes de las tarifas de Empresa de
transporte (875), Componente adicional de fransporte (880) y Agente de
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transporte (883). Las encuestas se enviaron a todos los proveedores de
estas zonas utilizando las direcciones de correo electronico de los
proveedores que figuran en el Directorio de Proveedores, y el plazo para
devolverlas finalizd el 22 de noviembre de 2025. Las encuestas ofrecieron a
los proveedores de estas zonas la oportunidad de informar sobre los costes
asociados a las zonas de frafico muy congestionado, las diferencias entfre
fiempo/costes del transporte no ambulatorio o ambulatorio y los
componentes de los servicios de infermediarios de fransporte.

e Las nuevas tarifas actualizadas y la metodologia de facturaciéon para la
Empresa de Transporte (875) y el Agente de Transporte (883 ) entraron en
vigor el 1 de noviembre de 2025.

e El Departamento y HMA/Burns estdn revisando las hojas de cdlculo de
tarifas residenciales para las residencias de nivel 7 (residencias para
adultos con necesidades sanitarias especiales/ARFPSHN vy residencias
especializadas/SRF). Las encuestas se enviaron a los proveedores de
servicios utilizando los contactos de correo electronico del Directorio de
Proveedores el 16 de octubre de 2025, y debian devolverse antes del 17
de noviembre de 2025. Esta informacion se utilizard para seguir evaluando
las hojas de cdlculo de las tasas.

e El Departamento pretende establecer un modelo de tarifas para los
Servicios de Dia a Medida (TDS). Esto incluird la programacion de grupos
de trabajo de proveedores a partir de principios de 2026 para obtener
aportaciones y colaboracion.

e Dos veces al mes, los centros regionales siguen teniendo la oportunidad
de asistir a los centros regionales en la aplicacion de la reforma tarifaria,
incluidos todos los temas anteriores. Si desea mas informacion sobre cémo
afiliarse, envie un correo electronico a ratesquestions@dds.ca.gov.

e La mayoria de los proveedores de servicios se han adaptado a cédigos de
servicio que se ajustan a los servicios prestados, pero habia algunos
proveedores que No encajaban bien en los coddigos de servicio de la
reforma tarifaria, o su coédigo de servicio existente no tenia un modelo
tarifario. El Departamento utilizd un proceso de exencidn para revisar estos
servicios y determinar si habia modelos de tarifas a los que pudieran
"pasar'y, en caso contrario, estos proveedores podrian continuar en sus
codigos de servicio actuales con una exencidn aprobada. En el caso de
los servicios que han recibido una exencion, estudiaremos ahora la mejor
manera de apoyar estos dmbitos especificos en el futuro. Las principales
categorias exentas siguen siendo el ocio social, los servicios 1:1, la
coordinacién médica, los programas de busqueda de proyectos/similares
y los programas de universidad a carrera. Se creardn grupos de trabajo
para abordar estas dreas a partir de principios de 2026.

Actuadlizacion del Programa de Incentivos a la Calidad (QIP):
e A partir del 3 de noviembre de 2025, los proveedores que operaron y
prestaron servicios a individuos en el ano fiscal (FY) 2024-25 comenzaron a
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recibir un hipervinculo Unico a una(s) encuesta(s) que debian completar
para ganar la porcion QIP de su tarifa efectiva desde el 1 de julio de 2026
hasta el 30 de junio de 2027 (FY 2026-27). Los proveedores deben presentar
sus encuestas cumplimentadas antes del 31 de enero de 2026 y cumplir los
requisitos que se indican a continuacién para obtener la parte integra del
QIP de su tarifa.

Para obtener la parte del QIP (hasta el 10%) de su tarifa para el ejercicio
2026-27, los proveedores de servicios deben revisar y completar los pasos
de la lista de comprobacién para proveedores, entre los que se incluyen:
Cumplimentar la(s) encuesta(s) del QIP enviada(s) a las direcciones de
correo electrénico que los proveedores de servicios registraron y validaron
en el directorio de proveedores.

Garantizar el cumplimiento de las auditorias o revisiones independientes, la
Verificacion Electronica de Visitas (EVV) y el cumplimiento de la norma
final de los Entornos Basados en el Hogar y la Comunidad (HCBS) antes del
28 de febrero de 2026. Encontrard informacion mds detallada sobre estos
requisitos en esta directiva QIP.

Se han anadido a la pdgina web del QIP hojas informativas, guias de
usuario, versiones en lenguaje sencillo de las directivas y otros recursos
Utiles para los proveedores de servicios, en las pestanas Descripcion
general del QIP, Prevencién y bienestar, y Empleo, y Capacidad de los
proveedores. A lo largo del periodo de recopilaciéon de datos (noviembre
de 2025 - enero de 2026) se seguirdn anadiendo a la pdgina web recursos
y cursos de formacién adicionales. Se recomienda a los proveedores que
revisen este material y los videos de formacién antes de comenzar sus
encuestas.

Los grupos de discusion se reunirdn a partir de enero de 2026 para debatir
posibles medidas de notificacion para las siguientes nuevas agrupaciones
de codigos de servicios del QIP: 1) Programas de Dia, 2) Habilidades para
la Vida Independiente, Vida con Apoyo y Respiro, y 3) Servicios de
Comportamiento. Las personas, familias, defensores y proveedores
interesados pueden responder a esta encuesta de interés en los grupos de
discusion para que se les tenga en cuenta para futuras participaciones.
La préxima reunion trimestral del grupo de trabajo del QIP se celebrard el
15 de diciembre de 2025, de 2 p.m. to 4 p.m. Esta reunién virtual incluird
informacién sobre la presentacion de informes por parte de los
proveedores y la participacion en las medidas de presentacion de
informes del QIP que se lanzaron el 3 de noviembre de 2025. También
incluird informacidén sobre las medidas de incentivo Unicas, que habrdn
concluido a finales de noviembre de 2025, y los proximos grupos de
discusion y el desarrollo de medidas QIP para informar las tarifas de los
proveedores para el ano fiscal 2027-28. La informacion sobre la inscripcion
para esta reunidn se publicard en la pdgina web del Departamento
dedicada a los actos de las partes interesadas antes de la reunion.
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Actualizacion del directorio de proveedores y de la estandarizacion de

proveedores

e El Directorio cuenta ahora con herramientas digitales integradas, como
notificaciones automdticas por correo electrénico, recordatorios de
plazos, historial de comunicaciones y servicios integrados como la
validaciéon de direcciones y la firma electronica de Adobe.

e Se ha desarrollado la nueva forma estadndar para que los proveedores de
servicios se conviertan en vendedores a través del Directorio de
Proveedores, y se han completado las Pruebas de Aceptacion de
Usuarios. Es lo que se denomina venta normalizada (vendorization).

e Los pasos de la vendorizacion y los plazos de tramitacion en el Directorio
de Proveedores pueden consultarse en el documento Pasos de la
vendorizacion y respuesta.

e FEl 14 de noviembre de 2025, el Departamento publicd una directiva sobre
la estandarizacion de proveedores , junto con una plantilla de pdgina web
para que los centros regionales anadieran a sus sitios una pdgina web
sobre "Coémo convertirse en Proveedor de Servicios".

e A pariir del 3 de diciembre de 2025, los proveedores potenciales podrdn
iniciar el proceso de venta en el Directorio.

e A partir del 1 de marzo de 2026, todas las vendorizaciones(excluyendo el
programa de autodeterminacion y el siguiente sub-boletin a continuacion)
deberdn realizarse en el Directorio.

e Las solicitudes de reembolso de compras (codigo de servicio 024) podrdn
seguir presentdndose manualmente hasta el 30 de junio de 2026; a partir
del 1 de julio de 2026, deberdn cumplimentarse en el Directorio de
proveedores.

e El Departamento organizdé demostraciones del portal de proveedores para
gue los centros regionales conocieran el disefo y tfuvieran una vision
general de como convertirse en proveedor a fravés del Directorio.

e FEl 2 de diciembre, el Departamento ofrecerd a los proveedores de
servicios una vision general del proceso de homologacion de
proveedores. Los detalles sobre cdmo inscribirse se encuentran en la
pdgina web del evento del Departamento.

e Las guias paso a paso, los videos grabados, las preguntas frecuentes y
ofros recursos estardn disponibles en el sitio web del Departamento la
primera semana de diciembre.

e Los cenfros regionales dispondrdn de un horario de atencién al publico
fras la puesta en marcha del portal para responder a las preguntas y
prestar asistencia técnica. La informacion sobre el horario y la forma de
asistir se facilitard por correo electronico. Los proveedores de servicios
deben ponerse en contacto con su centro regional proveedor si tienen
alguna pregunta.

Actualizacién sobre el Programa de Incentivo a la Calidad (QIP):
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A partir del 3 de noviembre de 2025, los proveedores que operaron y
prestaron servicios a individuos en el ano fiscal (FY) 2024-25 comenzaron a
recibir un hipervinculo Unico a una(s) encuesta(s) que debian completar
para ganar la porcion QIP de su tarifa efectiva desde el 1 de julio de 2026
hasta el 30 de junio de 2027 (FY 2026-27). Los proveedores deben
presentar sus encuestas cumplimentadas antes del 31 de enero de 2026 y
cumplir los requisitos que se indican a continuacion para obtener la parte
integra del QIP de su tarifa.

Para obtener la parte del QIP (hasta el 10%) de su tarifa para el ejercicio
2026-27, los proveedores de servicios deben revisar y completar los pasos
de la lista de comprobacion para proveedores, entre los que se incluyen:
Cumplimentar la(s) encuesta(s) del QIP enviada(s) a las direcciones de
correo electronico que los proveedores de servicios registraron y
validaron en el directorio de proveedores.

Garantizar el cumplimiento de las auditorias o revisiones independientes,
la Verificacion Electronica de Visitas (EVV) y el cumplimiento de la norma
final de los Entornos Basados en el Hogar y la Comunidad (HCBS) antes
del 28 de febrero de 2026. Encontrard informacion mas detallada sobre
estos requisitos en esta directiva QIP.

Se han anadido a la pdgina web del QIP hojas informativas, guias de
usuario, versiones en lenguaje sencillo de las directivas y otros recursos
Utiles para los proveedores de servicios, en las pestanas Descripcion
general del QIP, Prevencion y bienestar, y Empleo, y Capacidad de los
proveedores. A lo largo del periodo de recopilacion de datos (noviembre
de 2025 - enero de 2026) se seguirdn anadiendo a la pdgina web
recursos y cursos de formacion adicionales. Se recomienda a los
proveedores que revisen este material y los videos de formacidén antes de
comenzar sus encuestas.

Los grupos de discusion se reunirdn a partir de enero de 2026 para debatir
posibles medidas de notificaciéon para las siguientes nuevas agrupaciones
de codigos de servicios del QIP: 1) Programas de Diq, 2) Habilidades para
la Vida Independiente, Vida con Apoyo y Respiro, y 3) Servicios de
Comportamiento. Las personas, familias, defensores y proveedores
interesados pueden responder a esta encuesta de interés en los grupos
de discusion para que se les tenga en cuenta para futuras
participaciones.

La proxima reunion trimestral del grupo de trabajo del QIP se celebrard el
15 de diciembre de 2025, de 2 p.m. to 4 p.m.. Esta reunidén virtual incluird
informacidn sobre la presentacion de informes por parte de los
proveedores y la participacion en las medidas de presentacion de
informes del QIP que se lanzaron el 3 de noviembre de 2025. También
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incluird informacién sobre las medidas de incentivo Unicas, que habrdn
concluido a finales de noviembre de 2025, y los proximos grupos de
discusion y el desarrollo de medidas QIP para informar las tarifas de los
proveedores para el ano fiscal 2027-28. La informacidn sobre la
inscripcion para esta reunion se publicard en la pdgina web del
Departamento dedicada a los actos de |as partes interesadas antes de la
reunion.

Directorio de proveedores:

« El Directorio cuenta ahora con herramientas digitales integradas, como
notificaciones automaticas por correo electrénico, recordatorios de
plazos, historial de comunicaciones y servicios integrados como la
validacion de direcciones y la firma electronica de Adobe.

« Se ha desarrollado la nueva forma estandar para que los proveedores de
servicios se conviertan en vendedores a fravés del Directorio de
Proveedores, y se han completado las Pruebas de Aceptacién de
Usuarios. Es lo que se denomina venta normalizada (vendorization).

« Los pasos de la vendorizacion y los plazos de tramitacion en el Directorio
de Proveedores pueden consultarse en el documento Pasos de la
vendorizacion y respuesta.

« El 14 de noviembre de 2025, el Departamento publicé una directiva
sobre la estandarizacion de proveedores, junto con una plantilla de
pdgina web para que los centros regionales ainadieran a sus sitios una
pagina web sobre "Cémo convertirse en Proveedor de Servicios".

« A partir del 3 de diciembre de 2025, los proveedores potenciales podrdan
iniciar el proceso de venta en el Directorio.

o A partir del 1 de marzo de 2026, todas las vendorizaciones(excluyendo el
programa de autodeterminacion y el siguiente sub-boletin a
continuaciéon) deberdn realizarse en el Directorio.

« Las solicitudes de reembolso de compras (cédigo de servicio 024) podrdan
seguir presentdndose manualmente hasta el 30 de junio de 2024; a partir
del 1 de julio de 2026, deberdan cumplimentarse en el Directorio de
proveedores.

. El Departamento organizé demostraciones del portal de proveedores
para que los centros regionales conocieran el diseno y tuvieran una
vision general de como convertirse en proveedor a través del
Directorio.

« El 2 de diciembre, el Departamento ofrecerd a los proveedores de
servicios una vision general del proceso de homologacion de
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proveedores. Los detalles sobre como inscribirse se encuentran en la
pdgina web del evento del Departamento.

Las guias paso a paso, los videos grabados, las preguntas frecuentes y
ofros recursos estardn disponibles en el sitio web del Departamento la
primera semana de diciembre.

Los centros regionales dispondrdn de un horario de atencién al publico
tras la puesta en marcha del portal para responder a las preguntas y
prestar asistencia técnica. La informacion sobre el horario y la forma de
asistir se facilitara por correo electronico. Los proveedores de servicios
deben ponerse en contacto con su centro regional proveedor si tienen
alguna pregunta.

Pagos Unicos de incentivos QIP

Medida QIP Lista de incentivos|Participantes/Pago|Monto pagado a
(Instrucciones de pago | publicada para los los
de incentivos a los RC) | centros regionales proveedores
Encuesta sobre la fuerza 9/30/2022 1,492 $11,936,000
laboral del DSP 2022 (1)
Encuesta sobre la fuerza 12/15/2022 398 $3,184,000
laboral del DSP 2022 (2)
Encuesta sobre la fuerza 1/12/2023 211 $1,688,000
laboral del DSP 2022 (3)
Encuesta sobre la fuerza 11/22/2023 1,479 $11,832,000
laboral del DSP 2023 (1)
Encuesta sobre la fuerza 1/19/2024 227 $1,816,000
laboral del DSP 2023 (2)
Prevencién y bienestar 9/29/2023 15 $86,000
ano fiscal 22/23
Capacidad de empleo afio 2/23/2024 100 $342,125
fiscal 23/24 (T1)
Acceso al empleo afio 3/1/2024 116 $161,500
fiscal 23/24 (T1)
Capacidad de empleo afio 5/1/2024 39 $117,000
fiscal 23/24 (T2)
Acceso al empleo afio 8/6/2024 217 $316,500
fiscal 23/24 (T2)
Intervencion temprana 10/4/2024 24,723 $6,647,500
2024 (T1)
Capacidad de empleo afio 3/7/2025 119 $327,000
fiscal 23/24 (T3)
Encuesta sobre la fuerza 3/13/2025 1,794 $14,352,000
laboral del DSP 2024 (1
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lista combinada de
incentivos)

Intervencion temprana 3/14/2025 87,109 $23,636,000
2024 (T1, T2, T3, T4)
Acceso al empleo afio 4/9/2025 534 $386,500
fiscal 23/24 (T3)
Directorio de Proveedor 4/17/2025 6,319 $11,848,250
Prevencion y bienestar 4/15/2025 1,085 $1,226,400
afo fiscal 23/24
Acceso al empleo afio 4/15/2025 413 $281,500
fiscal 23/24 (T4)
Capacidad de empleo afio 6/13/2025 237 $703,875
fiscal 23/24 (T4)
Acceso al empleo afio 6/12/2025 267 $190,500
fiscal 24/25 (T1)
Capacidad de empleo afio 6/12/2025 193 $567,124
fiscal 24/25 (T1)
Acceso al empleo 24/25 7/22/2025 266 $181,200
(T2)
Capacidad de empleo 7/16/2025 42 $126,000
24/25 (T2)
Capacidad de empleo 9/12/2025 201 $591,125
24/25 (T3)
Acceso al empleo 24/25 10/17/2025 528 $363,500
(T3)
Directorio de proveedores *11/25/2025 Pendiente Pendiente
- Wave 2
Intervencion temprana *11/25/2025 Pendiente Pendiente
2024 (Final Sweep: T1 -
T4)
Acceso al empleo 24/25 *12/4/2025 Pendiente Pendiente
(T4)
Capacidad de empleo *12/4/2025 Pendiente Pendiente
24/25 (T4)

*Fecha de lanzamiento tentativa
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Preguntas:

Correo electronico de la reforma tarifaria: ratesquestions@dds.ca.gov

Correo electronico del QIP: QIPquestions@dds.ca.gov
Correo electronico del directorio de proveedores:
providerdirectory@dds.ca.gov.

Department of
Developmental
Services
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