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Trò Lừa Đảo qua Tin Nhắn, Thư Thoại và Email
Trò lừa đảo là những thủ đoạn mà kẻ gian sử dụng để khiến quý vị tin tưởng chúng, từ đó chúng có thể 
đánh cắp tiền hoặc thông tin cá nhân của quý vị. Những trò lừa đảo này có thể xảy ra qua điện thoại, tin 
nhắn, email hoặc khi quý vị đang truy cập một trang web.

Những kẻ lừa đảo có thể rất giỏi thuyết phục. Chúng có thể nghe có vẻ như thật, sử dụng ảnh hoặc tin nhắn 
trông có vẻ chính thức, hoặc thậm chí sử dụng trí tuệ nhân tạo (Artificial Intelligence, AI) để bắt chước 
giọng nói của ai đó hoặc viết tin nhắn nghe giống hệt một người bạn hoặc người thân trong gia đình.

Hai loại lừa đảo phổ biến:

• Trò lừa đảo mạo danh: Có người giả vờ làm người giúp đỡ và quyên tiền.

• Trò lừa đảo tình cảm: Có người giả vờ thích quý vị, rồi sau đó xin tiền.

Cách giữ an toàn:

DỪNG LẠI. Hãy suy nghĩ kỹ trước khi chia sẻ tiền  
bạc hoặc thông tin cá nhân.

SUY NGHĨ. Liệu đó có phải là trò giả mạo?  
Đừng để ai hối thúc quý vị làm gì.

Nếu ai đó liên hệ với quý vị và nói rằng họ đến từ một công ty hoặc tổ chức:
• Đừng chia sẻ thông tin ngay lập tức.

• Hãy lên mạng hoặc nhờ người quý vị tin tưởng giúp quý vị tìm trang web hoặc số điện thoại chính xác.

• Hãy gọi lại bằng số điện thoại chính thức, chứ không phải số điện thoại đã liên hệ với quý vị.

• Tuyệt đối không nhấp vào các liên kết trong email hoặc tin nhắn liên quan đến tiền bạc, giải  
thưởng hoặc thông tin cá nhân — chúng có thể dẫn đến trang web giả mạo hoặc nguy hiểm.

• Kẻ lừa đảo có thể làm cho số điện thoại hoặc email giả trông giống như thật. Vì vậy, an toàn hơn  
hết là quý vị nên kiểm tra lại kỹ trước khi trả lời.

• Hãy tự bảo vệ mình bằng cách kể cho người quý vị tin tưởng và báo cáo sự việc cho ngân hàng  
hoặc cảnh sát địa phương.

Tìm hiểu thêm trên trang web Take Five to Stop Fraud.

Bản Tin Chuẩn Bị Ứng Phó Tình Huống Khẩn Cấp này do Ban Dịch Vụ Phát Triển biên soạn. 
Bản tin này nhằm mục đích thông báo cho cá nhân và các nhà cung cấp dịch vụ trực tiếp 
về những rủi ro cụ thể ảnh hưởng đến cộng đồng của chúng ta.

https://www.takefive-stopfraud.org.uk/
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Hãy Chuẩn Bị Sẵn Sàng cho Tình Trạng Mất Điện  
Mùa Đông Này.
Nhà quý vị có thể bị mất điện bất cứ lúc nào trong năm. Vào mùa đông, bão, gió và mưa to  
có thể gây mất điện và khiến các đội sửa chữa khó khắc phục sự cố nhanh chóng.

Chuẩn bị sẵn sàng:

• Mang theo đèn pin và pin dự phòng.

• Sạc đầy điện thoại và các thiết bị y tế trước khi bão đến.

• Chuẩn bị sẵn quần áo ấm và chăn mền.

• Liên lạc với bạn bè, người thân hoặc hàng xóm để hỏi  
thăm sức khỏe.

Nếu quý vị sử dụng thiết bị y tế mà cần nguồn điện, quý vị có thể đủ điều kiện nhận pin dự phòng miễn 
phí. Liên hệ trung tâm khu vực hoặc điều phối viên khẩn cấp để biết thêm thông tin.

Chuẩn Bị Sẵn Sàng trong Trường Hợp Quý Vị Bị Kẹt trong Xe.
Bão mùa đông có thể khiến việc lái xe trở nên nguy hiểm. Đường sá có thể bị ngập lụt, cây cối có thể đổ, 
và xe cộ có thể bị hỏng. Nếu quý vị bị mắc kẹt hoặc gặp sự cố, việc chuẩn bị sẵn bộ dụng cụ khẩn cấp cho 
xe hơi sẽ rất hữu ích. Tuân thủ những lời khuyên này có thể giúp quý vị an toàn hơn trong những chuyến 
đi bằng ô tô!

Để những vật dụng này trong  
xe của quý vị:

• Chăn ấm và quần áo dự phòng

• Đèn pin và pin

• Đồ ăn nhẹ và nước uống

• Bộ sạc điện thoại

• Bộ sơ cứu

• Bản đồ

• Dây câu bình ắc quy dự phòng  
trong trường hợp pin hết điện.

• Dụng cụ cạo băng giúp làm sạch  
cửa kính xe hơi.

• Cát vệ sinh cho mèo hoặc cát  
(để tạo độ bám)

• Tam giác nhựa phản quang hoặc pháo 
sáng (thiết bị tạo ra ngọn lửa sáng)

• Nếu quý vị có nhu cầu y tế, hãy  
mang theo thuốc và pin dự phòng.

Lời khuyên quan trọng:

• Nếu có thể, hãy tránh lái xe trong thời tiết 
giông bão.

• Luôn giữ bình xăng đầy ít nhất một nửa.

• Hãy cho ai đó biết quý vị sẽ đi đâu.

• Nếu khu vực đó không an toàn, hãy ở trong xe.
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Chuẩn Bị Sẵn Sàng Ứng Phó Trước Những  
Cơn Bão Lớn và Thủy Triều Dâng Cao.
Bão mùa đông và "thủy triều cường" theo mùa có thể mang  
theo mưa lớn và gây lũ lụt.

Cách giữ an toàn:

• Không nên đi bộ hoặc lái xe qua vùng nước lũ. Nước lũ có thể rất lạnh, hoặc  
sâu hơn so với vẻ bề ngoài. Nó có thể di chuyển rất nhanh và hất ngã quý vị.

• Tránh xa các đường dây điện bị hư hỏng hoặc cây đổ.

• Máng xối và cống rãnh của nhà quý vị cần được thông thoáng, không bị tắc nghẽn  
bởi lá cây và các vật khác mà có thể làm cản trở dòng chảy của nước.

• Chuyển những vật dụng quan trọng ra khỏi sàn nhà.

• Hãy cảnh giác với nguy cơ sạt lở đất gần các ngọn đồi hoặc khu vực vừa xảy ra cháy.

Lập kế hoạch:

• Liên lạc với bạn bè hoặc người thân để hỏi thăm sức khỏe.

• Chuẩn bị một bộ dụng cụ khẩn cấp gồm thức ăn, nước uống, đèn pin và thuốc men.

• Đăng ký nhận thông báo khẩn cấp địa phương trên điện thoại di động của quý vị.

Nguồn Hỗ Trợ
• Listos California – An Toàn Trong Mùa Bão

• Dự Án Thủy Triều Cường California

• Hội Chữ Thập Đỏ – Lời Khuyên 
về An Toàn Khi Lũ Lụt

• Red Cross – Hướng Dẫn Sử Dụng 
Bộ Dụng Cụ Khẩn Cấp cho Xe Ô Tô

• CHP – Bộ Dụng Cụ Khẩn Cấp Bên Đường

• Hội Chữ Thập Đỏ Hoa Kỳ – An Toàn 
Khi Mất Điện

• CDC – An Toàn Khi Mất Điện

Đánh dấu trang web Chuẩn  
Bị Ứng Phó Tình Huống Khẩn 

Cấp của chúng tôi trên  
trình duyệt của quý vị!

Mã QR của 
Nhà Cung Cấp 
(dds.ca.gov)

Mã QR 
Cá Nhân 
(dds.ca.gov)

https://www.listoscalifornia.org/stormseason/
https://www.coastal.ca.gov/kingtides/
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/types-of-emergencies/flood.html
https://www.redcross.org/take-a-class/resources/articles/car-emergency-kit-what-to-include
https://www.chp.ca.gov/Programs-Services/Services-Information/Roadside-Emergency-Kit
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/types-of-emergencies/power-outage.html
https://www.cdc.gov/disability-emergency-preparedness/people-with-disabilities/index.html
https://www.dds.ca.gov/rc/vendor-provider/emergency-preparedness-provider/
https://www.dds.ca.gov/consumers/emergency-preparedness-consumer/
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