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5. ែផនការកម្ម វ ិ ធីបុគ្គ ល (IPP)៖ ែស្វ ងយល់អំពីការបេង្ក ើត និងការេ្របើ្រ�ស់ ែផនការកម្ម វ ិ ធីបុគ្គ ល 
េVយែកស្រម3 លការ!ំ្រទេ~sមបំណង្រ�x្ន និងត្រម0វការរបស់មនុសÍ។ 

6. ការចូ លេ្របើេស¼កម្ម ៖ េ�េពលែដល IPP ្រត0វ�ន្រពមេ្រព<ង!្ន េហើយ សូ មេរ;នពីរេប;បទទួ ល�ន 
និងេ្របើ្រ�ស់េស¼កម្ម ។ 

7. ការ�្ល ស់បr 1 រេស¼កម្ម េពញមួ យជី វ ិ តរបស់អ្ន ក៖ 
ែស្វ ងយល់ពីរេប;បែដលេស¼កម្ម âច�្ល ស់បr 1 រsមេពលេវ·
និងរេប;បែដលអ្ន ក្រត0 វការការ!ំ្រទេផÍងៗ!្ន ។ 

8. ការេVះ្រÏយការែខ្វ ងគំនិត!្ន ៖ ែស្វ ងយល់អំពីដំេណើរការស្រ¤ប់ េVះ្រÏយ ការមិនចុះស្រម ុ ង!្ន 
និងការេ្របើ្រ�ស់ដំេណើរការប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍។ 

9. ធន�ន និងការ!ំ ្រទបែន្ថ ម ៖ ការតសូ៊មតិ និងការ!ំ្រទដល់អង្គ ការ �្ន ក់/រ 
និងកម្ម វ ិ ធី ែដលâចជួ យអ្ន ក�ន។ 

10.>ទូ េ~ �ក§ែដល�នេ្របើ៖ និយមន័យៃន�ក§ែដលេ្រ បើេ�ទូ }ំ ងឯកÏរេនះ។
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1. ច�ប់ LANTERMAN 

ែស្វ ងយល់អំពីច�ប់ និងអ្ន កែដល្រត0វអនុវត្ត sម។ 
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េតើច�ប់ Lanterman គឺ >អ្វ ! និងេតើ¼ជួយអ្ន កn? 
ច�ប់ Lanteran គឺ>ច�ប់រដ្ឋ California �នÏ្ថ ប�ក� ៉ ង9្ន ំ 1969។ ¼្រត0 វ�នVក់េC្ម ះsមេ·ក 
Frank D. Lanterman។ េ·កគឺ>អ្ន កsក់ ែតងច�ប់រដ្ឋ California �ក់ ែដល�នតសូ៊មតិេដើម�ីមនុ 
សÍែដល¤នពិការ�ពងការអភិវឌc និងសិទ្ធ ិរបស់ពួ កេគ។ 

ច�ប់ Lanterman ជួ យ្រប>ជនរដ្ឋ California ែដល¤នពិការ�ពក� ៉ ងការអភិវឌc។ 
¼ផ្ត ល់ឱ§ពួ កេគនូ វសិទ្ធ ិក� ៉ ងការទទួ ល�នេស¼កម្ម ែដលពួ កេគ្រត0 វការេដើម�ីរស់េ�េVយឯក²ជ§ 
និង¤នផលិត�ពេ�ក� ៉ ងសហគមន៍។ ច�ប់េនះ�នបេង្ក ើត្របព័ន្ធ មជAមណ្ឌ លតំបន់។ 
មជAមណ្ឌ លក� ៉ ងភូ មិ�គ៖ 

• កំណត់សិទ្ធ ិទទួ ល�ន 
• ¼យតៃម្ល ត្រម0វការ 
• ផ្ត ល់ ឬស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទដល់ជនែដល¤នពិការ�ពងការអភិវឌc 

និង្រ ក ុ ម្រគ3 Ïររបស់ពួ កេគ 

េស¼កម្ម របស់អ្ន ក្រ ត0វ�នសេ្រមចេVយអ្ន ក និង្រក ុ មេរ;បចំ ែផនការរបស់អ្ន ក។ េស¼កម្ម របស់អ្ន កគួ រែត 
បំេពញត្រម0វការរបស់អ្ន ក េហើយល្អ បំផុតស្រ¤ប់វប�ធម៌ និង�Ïរបស់អ្ន ក។ អ្ន កែដលទទួ ល�នេស¼កម្ម ពីម 
ជAមណ្ឌ លតំបន់គួ រែត¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នេស¼កម្ម ែដល¤នគុណ�ពេស្ម ើៗ!្ន ។ 

¤នព័ត៌¤នបែន្ថ មស្រ ¤ប់អ្ន កេដើម�ីែស្វ ងយល់អំពី ច�ប់ Lanterman និងច�ប់�ក់ព័ន្ធ ។ 
េនះរ ួ មបញ3 1 ល}ំ ងការែណ�ំអំពីធន�នែដល/យយល់។ 

េតើច�ប់ Lanterman របស់ខL ៉ ំ¤នសិទ្ធ ិែដរឬេទ? 
សិទ្ធ ិរបស់អ្ន ករ ួ ម¤ន៖

• េស¼កម្ម និងការ!ំ្រទេ�ក� ៉ ងសហគមន៍ ឬេ�ជិតផ្ទ ះរបស់អ្ន ក 
• េសចក្ត ីៃថ្ល ថ� 1 រ �ពឯកជន និងការែថ}ំ មនុសÍធម៌ 
• ការអប់រEÏ�រណៈែដលបំេពញត្រម0វការរបស់អ្ន ក 
• ការែថ} ំ និងការពª�លេវជ្ជ Ï្រស្ត >ប�្ទ ន់ 
• េស រ ! �ពÏស� និងការអនុវត្ត 
• មិត្ត �ព ទំ�ក់ទំនង និងសកម្ម �ពសហគមន៍ 
• លំØត់្រ�ណ²ងកាយ និងការកមÐន្ត 
• ¤នសុវត្ថ ិ�ព និងរ ួ ចផុតពីេ្រ!ះx្ន ក់ 
• ផុតពីនីតិ វ ិ ធីេ្រ!ះx្ន ក់ 
• េដើម�ីេធ្វ !ការេ្រជើសេ រ ! សអំពីរេប;បរស់េ�របស់អ្ន ក 
• ការេសុើបអេង្ក ត>ប�្ទ ន់េលើការរEេ·ភបំ�នnមួ យែដល្រត0វ�នេ4ទ្របកាន់ 
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អ្ន កក៏¤នសិទ្ធ ិអំពីរេប;បែដលមជAមណ្ឌ លតំបន់ផ្ត ល់េស¼កម្ម ផងែដរ។ េនះរ ួ មបញ3 1 ល}ំ ងសិទ្ធ ិក� ៉ ងការ៖ 
• ការ¼យតៃម្ល េលើត្រម0វការេស¼កម្ម របស់អ្ន ក។ 
• ែផនការកម្ម វ ិ ធីបុគ្គ ល (IPP) េVយែផ្អ កេលើត្រម0វការ និងជេ្រមើសរបស់អ្ន ក។ អ្ន ក និង្រកមុ IPP 

របស់អ្ន កកំណត់េ!លេW និងេ!លបំណងរបស់អ្ន ក។ អ្ន កក៏និ©យអំពីេស¼កម្ម 
និងការ!ំ្រទេដើម�ីជួ យអ្ន កឱ§សេ្រមចេ!លេWរបស់អ្ន កផងែដរ។ 

• ជំនួ យពីអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម ែដលâចជួ យអ្ន កទទួ ល�នេស¼កម្ម ែដលអ្ន ក្រត0 វការ។
• ការស¤្ង ត់ៃនកំណត់្រsមជAមណ្ឌ លតំបន់របស់អ្ន ក 

និងសមត្ថ �ពក� ៉ ងការចូ លេមើលកំណត់្រsរបស់អ្ន ក។ 
• មេធª�យមួ យេដើម�ីេVះ្រÏយការមិនចុះស្រម ុ ង!្ន >មួ យនឹ ងការសេ្រមចចិត្ត របស់មជAមណ្ឌ លតំបន់។ 
• វ ិ ធីមួ យេដើម�ីVក់�ក§បណ្ត ឹង ្របសិនេបើអ្ន កេជឿxសិទ្ធ ិរបស់អ្ន ក្រត0វ�នរEេ·ភបំ�ន។ 

េតើ្រកសួ ងេស¼កម្ម អភិវឌcន៍>អ្វ !? 
្រកសួ ងេស¼កម្ម អភិវឌcន៍ (DDS) គឺ>្រកសួ ងរដ្ឋ ែដលេធ្វ !ការ>មួ យមជAមណ្ឌ លតំបន់ចំនួ ន 21 
ែដលស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម ស្រ¤ប់មនុសÍែដលរស់េ�ក� ៉ ងរដ្ឋ California និង¤នពិការ�ពអភិវឌcន៍។ DDS 
ក� ៉ ង�ព>ៃដគូ >មួ យមជAមណ្ឌ លក� ៉ ងតំបន់ ជួ យ��xបុគ្គ ល¤្ន ក់ៗ¤នឱកាសេធ្វ !ការេ្រជើសេ រ ! ស
និងរស់េ�េVយឯក²ជ§ និង¤នផលិត�ព>ស¤ជិកៃនសហគមន៍របស់ពួ កេគ។ DDS 
ផ្ត ល់�ព>អ្ន កដឹក�ំ ជំនួ យបេច្ច កេទស និងទិសេWេ!លនេ©�យ។ DDS 
ចុះកិច្ច សនª>មួ យមជAមណ្ឌ លតំបន់ចំនួ ន 21 របស់រដ្ឋ California េដើម�ីផ្ត ល់េស¼កម្ម ។ DDS 
្រត3 តពិនិត§ពីរេប;បែដលមជAមណ្ឌ លក� ៉ ងតំបន់ផ្ត ល់េស¼កម្ម ។ DDS ្រគប់្រគងេស¼កម្ម ែដលដំេណើរការេVយរដ្ឋ 

េតើអ្វ !>មជAមណ្ឌ ល្រប4ំ តំបន់? 
មជAមណ្ឌ លតំបន់គឺ>�្ន ក់/រក� ៉ ងមូ លV្ឋ ន។ ពួ កេគេរ;បចំេស¼កម្ម ស្រ¤ប់កុ¤រ 
និងនីតិជនែដល¤នពិការ�ពងការអភិវឌc និង្រក ុ ម្រគ3 Ïររបស់ពួ កេគ។ 
¤នមជAមណ្ឌ លតំបន់មួ យេ�ក� ៉ ងតំបន់នីមួ យៗេ�ទូ }ំ ងរដ្ឋ California។ 
អ្ន កនឹងេធ្វ !ការ>មួ យមជAមណ្ឌ លតំបន់ស្រ¤ប់តំបន់ ែដលអ្ន ករស់េ�។ មជAមណ្ឌ លក� ៉ ងតំបន់នឹង៖ 

• ¼យតៃម្ល ស្រ¤ប់ការពនªរការអភិវឌcន៍ ឬពិការ�ព 
• កំណត់សិទ្ធ ិទទួ ល�នេស¼កម្ម 
• ¼យតៃម្ល ត្រម0វការេស¼កម្ម របស់អ្ន ក និងជួ យអ្ន កឱ§ទទួ ល�នេស¼កម្ម }ំ ងេ�ះ
• េធ្វ !ការ>មួ យអ្ន កេដើម�ីបេង្ក ើតែផនការកម្ម វ ិ ធីបុគ្គ ល (IPP) 

របស់អ្ន កែដល²យបញ្ជ ីត្រម0វការេស¼កម្ម }ំ ងអស់របស់អ្ន ក 
• ចុះកិច្ច សនª>មួ យអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម និង្រត3 តពិនិត§េស¼កម្ម 
• អនុវត្ត sមេ!លនេ©�យរបស់រដ្ឋ និងសហព័ន្ធ 
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មជAមណ្ឌ លតំបន់}ំ ងអស់¤នកម្ម វ ិ ធី្រសេដ;ង!្ន បុ៉ែន្ត មជAមណ្ឌ លតំបន់នីមួ យៗâចេធ្វ !អ្វ !ៗខុស!្ន ។ េនះ 
ក៏េ្រ�ះែតសហគមន៍ក� ៉ ងមូ លV្ឋ ននីមួ យៗ¤នលក្ខ ណៈពិេសសេរ;ងៗខ¶ 4 ន។ អ្ន កâចែស្វ ងរកមជAមណ្ឌ លតំប 
ន់ក� ៉ ងមូ លV្ឋ នរបស់អ្ន កេVយបញ3 1 លេលខកូ ដៃ្របសណីយ៍របស់អ្ន កេ~ក� ៉ ងឧបករណ៍ ែស្វ ងរកមជAមណ្ឌ លតំបន់។ 
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េតើអ្វ !ខ្ល ះ>ចំណុ ចសំន់តៃម្ល >ក់ ែស្ត ងៃន្របព័ន្ធ មជAមណ្ឌ លតំបន់? 

ការផ្ត ល់អំnច និងជេ្រមើស៖ បុគ្គ ល 
និង្រក ុ ម្រគ3 Ïររបស់ពួ កេគគួ រែតâចេធ្វ !ការសេ្រមចចិត្ត េVយខ¶ 4 នឯងេលើបP្ហ ែដលប៉ះ�ល់ដល់ជី វ ិ 
តរបស់ពួ កេគ។ េ!លេWគឺេដើម�ីឱ§មនុសÍរស់េ�្របកបេVយ�ពេពញចិត្ត និងដឹក�ំខ¶ 4 នឯង។
េរឿងេនះេកើតេឡើងេVយការេធ្វ !ឱ§បុគ្គ លេ�ះកា្ល យ>ចំណុ ចកn្ត លៃនការេធ្វ !ែផនការ និងការផ្ត ល់េស¼កម្ម ។ 

�ពច្រម ុ ះ និងចំណង់ចំណូ លចិត្ត ងវប�ធម៌៖ ្របព័ន្ធ មជAមណ្ឌ លតំបន់េ!រពÏវsរ 
និងវប�ធម៌េផÍងៗ!្ន របស់មនុសÍែដលពួ កេគជួ យ។ ពួ កេគផ្ត ល់េស¼កម្ម >េ្រចើន�Ï 
និងផ្ត ល់អ្ន កបកែ្របេដើម�ីជួ យដល់្រប>ជនច្រម ុ ះ។ ពួ កេគក៏ផ្ត ល់ជូ ននូ វេស¼កម្ម ែដលបំេពញត្រម0វការ តៃម្ល 
និងចំណង់ចំណូ លចិត្ត វប�ធម៌>ក់·ក់របស់មនុសÍែដលពួ កេគបេ្រមើផងែដរ។ 

ការ!ំ្រទ្រគ3 Ïរ៖ >េរឿយៗ្រក ុ ម្រគ3 Ïរដឹងច�ស់បំផុតអំពីអ្វ !ែដលមនុសÍ>ទី្រស·ញ់របស់ពួ កេគ្រត0 វការ
>ពិេសសេ�េពលនិ©យអំពីកុ¤រតូ ចៗ។ >ធម្ម sពួ កេគ>អ្ន កសេ្រមចចិត្ត x¤នអ្វ !េកើតេឡើងេ�ក� ៉ 
ងជី វ ិ តរបស់ពួ កេគ។ េស¼កម្ម និងការ!ំ្រទគួ រែតេ�្ត តេលើចំណុ ច្ល ំងរបស់្រគ3 Ïរ ទំ�ក់ទំនង�្ទ ល់ខ¶ 4 ន
និងការត�្ជ ប់ និងធន�នសហគមន៍។ 

ការរ ួ មបញ3 1 លសហគមន៍៖ អ្ន កែដល¤នពិការ�ពងការអភិវឌcគឺ>ែផ្ន កមួ យៃនសហគមន៍ ។
្របព័ន្ធ មជAមណ្ឌ លតំបន់គួ រែតជួ យមនុសÍឱ§រស់េ� េធ្វ !ការ និងរ ! ក²យ>មួ យស¤ជិកសហគមន៍}ំ ងមិន 
ែមនពិការ និងជនពិការ។ 

ការ/រ>្រក ុ ម៖ អ្ន កតស៊ូ មតិេVយខ¶ 4 នឯង និងស¤ជិក្រគ3 Ïរ គឺ>ៃដគូ >មួ យ្របព័ន្ធ មជAមណ្ឌ លតំបន់។ 
ការេរ;បចំ ែផនការស្រ¤ប់អ�គត វ ិ ជ្ជ ¤នគឺ>កិច្ច ខិតខំ្របឹងែ្របង>្រក ុ ម
ែដលដឹក�ំេVយបុគ្គ លែដលទទួ ល�នេស¼កម្ម ។ 
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2. សិទ្ធ ិទទួ ល�នេស¼កម្ម 

ែស្វ ងយល់ពីរេប;បេមើលxេតើអ្ន កâចទទួ ល�នេស¼ក 
ម្ម ពីមជAមណ្ឌ លតំ បន�់នឬអត់។ 
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េតើអ្ន កn¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នេស¼កម្ម េ្រកាមច�ប់ Lanterman? 
លក្ខ ខណ្ឌ ងេ្រកាមេនះគឺ>ពិការ�ពអភិវឌcន៍៖ 

• អូ ទីសÍឹម (autism) 
• ពិការខួ រក�ល 
• ជំងឺឆ្ក 4 ត្រជ0 ក
• ពិការ�ពបP្ញ 
• លក្ខ ខណ្ឌ េផÍងេទ;តែដល}ក់ទង©៉ ងជិតស្ន ិទ្ធ េ~នឹងពិការ�ពបP្ញ 

ឬែដល្រត0វការការពª�លដូ ច>មនុសÍែដល¤នពិការ�ពបP្ញ 
េហើយមិនែមន្រ !ន់ ែត>ពិការ�ព²ងកាយេ�ះេទ។ 

ការ¤ន េ²គ វ ិ និច្ឆ ័យសុខ�ពផ¶ 1 វចិត្ត 
ឬពិការ�ពក� ៉ ងការេរ;នសូ ្រតមិន្រគប់្រ!ន់េដើម�ីេធ្វ !ឱ§អ្ន ក¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម ម 
ជAមណ្ឌ លតំបន់េ�ះេទ។ េដើម�ី¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នេស¼កម្ម អ្ន ក្រត0 វែត¤នពិការ�ពអភិវឌcន៍ ែដល៖ 

• 4ប់េផ្ត ើមមុនេពលអ្ន ក¤នâយុ 18 9្ន ំ 
• នឹង¤នរយៈេពលេពញមួ យជី វ ិ តរបស់អ្ន ក 
• េធ្វ !ឱ§¼ពិ�កក� ៉ ងការេធ្វ !អ្វ !ៗដូ ច>ការេដើរ ការទំ�ក់ទំនង ការេ©គយល់ ការែថរកÐខ¶ 4 នឯង

ឬការេធ្វ !ការ 

និង 

ប/្ហ ញពីបP្ហ ្របឈម��ក� ៉ ងជី វ ិ ត្រប4ំៃថ្ង ©៉ ងេØចnស់បី វ ិ ស័យ៖ 
• ជំ�ញរស់េ�្រប4ំៃថ្ង ដូ ច>ការOំុ ការេស្ល <ក�ក់ ការែថ}ំ ខ¶ 4នឯង (ការែថ}ំ ខ¶ 4 នឯង)  
• ការយល់ដឹងអំពី�Ï ការនិ©យ និងការបេញ្ច ញមតិខ¶ 4នឯង (�Ïទទួ ល និង�Ïបេញ្ច ញមតិ)  
• ការគិត និងការយល់ដឹង (ការេរ;នសូ ្រត)  
• ការេដើរ, ការេធ្វ !ចល�, ការេធ្វ !ចល�²ងកាយ (ចល័ត�ព)  
• េធ្វ !ការេ្រជើសេ រ ! សការយកចិត្ត ទុកVក់ចំេ�ះត្រម0វការ>មូ លV្ឋ ន ការេ្របើ្រ�ស់ការ វ ិ និច្ឆ ័យសង្គ ម 

និងâរម្ម ណ៍ និងការ¤ន�ពឯក²ជ§ (ដឹក�ំខ¶ 4 នឯង)  
• រស់េ�ក� ៉ ងផ្ទ ះែដលអ្ន កេ្រជើសេ រ ! សេVយ¤នជំនួ យតិចតួ ចnស់ 

(សមត្ថ �ពក� ៉ ងការរស់េ�េVយឯក²ជ§) 
• âចទិញâØរ បង់ វ ិ ក្ក យប្រត និង¤នការ/រេធ្វ ! (�ព្រគប់្រ!ន់ ែផ្ន កេសដ្ឋ កិច្ច ) 

មជAមណ្ឌ លតំបន់âច¼យតៃម្ល អ្ន ក េដើម�ីរកេមើលxេតើអ្ន ក¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នេស¼កម្ម ឬអត់។ 
្រ�ក់ចំណូ ល្រគ3 Ïរ និងÏ្ថ ន�ពអេ�្ត ្របេវសន៍មិនប៉ះ�ល់ដល់xេតើអ្ន ក¤នសិទ្ធ ិ 
ទទួ ល�នេស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់ឬអត់េ�ះេទ។ 



មគ៉ េទ្ទ សក៍ស្រ¤ប់្របព័ន្ធ េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់របស់រដ្ឋ California 
13 

ខL ៉ ំគិតxខL ៉ ំâច¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម ដូ េច្ន ះេតើខL ៉ ំគួ រេធ្វ !អ្វ ! 
េដើម�ី¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់ អ្ន ក្រត0 វែត¤នពិការ�ពអភិវឌcន៍។ 
សP្ញ ៃនពិការ�ពអភិវឌcន៍âចខុស!្ន â្រស័យេលើâយុរបស់មនុសÍ។ សP្ញ ��âចប/្ហ ញពីត្រម0វការស 
្រ¤ប់េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់។ 

ចំេ�ះ}រក និងេក្ម ងតូ ចៗ អ្ន ក្របែហល>ស¤្គ ល់េឃើញx៖ 
• េកើតមិន្រគប់ ែខ ឬទម្ង ន់កំេណើត}ប 
• ការលំ�កក� ៉ ងការេមើលេឃើញ ឬការÏ្ត ប់ឮ 
• ការប៉ះ�ល់នឹងេ្រគឿងេញ<ន េ្រគឿង្រស វ % ង ឬx្ន ំ ជក់ មុនេពលស្រ¤លកូ ន (មុនេពលេកើត) 

ឬេ្រកាយេពលស្រ¤លកូ ន (េ្រកាយេពលេកើត)  
• âØរ ូ បត្ថ ម្ភ មិនល្អ ឬ¤នបP្ហ ក� ៉ ងការOំុ (ខ្វ ះâØរែដល¤នជីវ>តិ ្រប0េតអីុន វ ! sមីន 

ឬ>តិ ែដក)  
• ការប៉ះ�ល់នឹងx្ន ំ ·បែដល¤នមូ លV្ឋ នេលើÏរ�តុសំណ 
• កs្ត បរ ិ Ï្ថ នដូ ច>ការរEេ·ភបំ�ន ឬការេធ្វ ស្របែហស 
• Ï្ថ ន�ពែហÍនែដល}ក់ទងនឹងពិការ�ពអភិវឌcន៍ (ឧ}ហរណ៍ េ²គសP្ញ ចុះ) 

ស្រ¤ប់កុ¤រ េក្ម ងជំទង់ និងនីតិជន ពួ កេគ្របែហល>្រត0 វការជំនួ យ>មួ យ៖ 
• ការេស្ល <ក�ក់ ការងូ តទឹក ការOំុâØរ 

និងការរស់េ�្រប4ំៃថ្ង ទូ េ~េបើេ្រប<បេធ;បេ~នឹងអ្ន កដៃទេទ;តែដល¤នâយុដូ ច!្ន 
• ការេរ;បចំ ែផនការសកម្ម �ព្រប4ំៃថ្ង ែដល¤នសn្ត ប់�្ន ប់ និងការកំណត់េ!លេW 
• ការេVះ្រÏយបP្ហ ការេមើលេរឿងអ្វ !ៗsម វ ិ ធីេផÍង និងការយល់ដឹងពីអ្វ !ែដល្រត0វ និងអ្វ !ែដលខុស 
• េរ;នេ�Ï· ²ប់âនមិត្ត ភ័ក្ត ិ និងនិ©យ>មួ យមនុសÍថ្ម ីៗ  
• ការយល់ដឹងអំពីេលខ េពលេវ· ឬលុយកាក់ 
• ការេដើរ ការ�្ល ស់ទី ការេមើលេឃើញ និងការÏ្ត ប់ឮ 

អ្ន កnក៏âចេធ្វ !ការបញ= 1 នបន្ត េ~កាន់មជAមណ្ឌ លតំបន់sមរយៈទូ រស័ព្ទ អីុែមល 
ឬ>·យលក្ខ ណ៍អកÍរ�នែដរ។ 
អ្ន កមិន4ំ�ច់េធ្វ !េ²គ វ ិ និច្ឆ ័យេដើម�ីេមើលxេតើអ្ន ក¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ ល 
តំបន់ឬអត់េ�ះេទ។ មជAមណ្ឌ លតំបន់âចចង់េធ្វ !ការ¼យតៃម្ល បែន្ថ មេទ;ត 
េដើម�ីេមើលxេតើអ្ន ក¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម ឬអត់។ 

េ�ក� ៉ ងែផ្ន កប�្ទ ប់ អ្ន កនឹងែស្វ ងយល់បែន្ថ មអំពីការVក់�ក§សំុេស¼កម្ម ។ 
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3. ការVក់�ក§សុំេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទ 

ែស្វ ងយល់ពីរេប;បVក�់ក§សុំេស¼កម្ម 
និងការ!ំ្រទប�្ទ ប់ពអី្ន ក¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ 

ឬែស្វ ងរក វ ិ ធី េផÍងេទ;តេដើម�ីទទួ ល�នជំ នួ យ។ 
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ដំេណើរការ និងេពលេវ·ស្រ¤ប់ការVក់�ក§សុំេស¼កម្ម គឺដូ ច!្ន េ�មជAមណ្ឌ លតំបន់នីមួ យៗ។ 
អ្ន កâច4ប់េផ្ត ើមេVយែស្វ ងរកមជAមណ្ឌ លតំបន់ក� ៉ ងមូ លV្ឋ នរបស់អ្ន ក េហើយ}ក់ទងមកេយើង។ 
អ្ន កâច}ក់ទងមជAមណ្ឌ លតំបន់របស់អ្ន កេVយទូ រស័ព្ទ េផ្ញើអុីែមល ឬបំេពញទ្រមង់ ែបបបទ 
េអឡិច្រត0និកេ�េលើេគហទំព័ររបស់មជAមណ្ឌ លតំបន់។ 

េតើខL ៉ ំ្រត0 វVក់�ក§សុំេស¼កម្ម េVយរេប;បn? 
្របសិនេបើអ្ន កគិតxអ្ន ក¤នពិការ�ពងការអភិវឌc ងេ្រកាមេនះ>ជំØនចំនួ ន 3  
េដើម�ី4ប់េផ្ត ើម។ ជំØន}ងំ 3 េនះ្រត0 វ�នេគេÙxការទទួ លយក េដើម�ីេមើលxេតើអ្ន ក¤នលក្ខ ណៈ 
សម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម ឬអត់។ ព័ត៌¤នបែន្ថ មអំពីជំØននីមួ យៗ¤នេ�ងេ្រកាម។ 

1 

2 

3 

ការបញ= 1នបន្ត៖ ទំ�ក់ទំនងដំបូង>មួយមជAមណ្ឌ លតំបន់អំពីអ្នក 

និងរេប;បែដលពួកេគâចជួយអ្នក�ន 

លក្ខណៈសម�ត្ត ិ៖ ការ¼យតៃម្លបែន្ថម ឬការ¼យតៃម្លែដល្រត0វការ 
េដើម�ីេមើលxេតើអ្នក¤នលក្ខណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្មម 

ជAមណ្ឌ លតំបន់ឬអត់។ 

ការយល់្រពម៖ 
ការយល់្រពមែដល�នចុះហត្ថេលគឺ4ំ�ច់ស្រ¤ប់ការnត់ជួបទទ ួ

ល និងសកម្ម�ព��េដើម�ី4ប់េផ្តើម។ 
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ការបញ= 1 នបន្ត >មួ យមជAមណ្ឌ លតំ បន់ 

េ�េពលែដលអ្ន ក}ក់ទងមជAមណ្ឌ លតំបន់ អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម ឬអ្ន កឯកេទសែផ្ន កទទួ លនឹង 
សួ រសំណួ រអ្ន ក។ ពួ កេគនឹងជួ យ អ្ន កក� ៉ ង ដំេណើរការទទួ ល}នេនះ។ អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម 
ឬអ្ន កឯកេទសែផ្ន កទទួ លនឹងសួ រxេតើ¤នអ្ន កnេផÍងេទ;តែដលដឹងអំពីអ្ន កែដរឬេទ។ 
េនះâច>ស¤ជិក្រគ3 ÏរេផÍងេទ;ត េវជ្ជ បណ្ឌ ិត ្រគ0បេ្រង<ន និងអ្ន កសង្គ មកិច្ច ។ 
អ្ន កគួ រែតែចករE ែលកការ¼យតៃម្ល និងការេធ្វ !េ²គ វ ិ និច្ឆ ័យnមួ យ>មួ យអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម 
ឬអ្ន កឯកេទសែផ្ន កទទួ លអ្ន កជំងឺ។ 

្របសិនេបើមជAមណ្ឌ លតំបន់និ©យxអ្ន ក¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម 
េ�ះដំេណើរការទទួ លយក្រត0វ�នបញ្ច ប់។ 

្របសិនេបើមជAមណ្ឌ លតំបន់មិន្រ�កដេទ ពួ កេគនឹងេធ្វ !ការ¼យតៃម្ល ឬការ¼យតៃម្ល បែន្ថ មេទ;ត 
េដើម�ីេមើលxេតើអ្ន ក¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម ឬអត់។ មជAមណ្ឌ លតំបន់នឹង 
សេ្រមចចិត្ត េលើេរឿងេនះក� ៉ ងរយៈេពល 15 ៃថ្ង េធ្វ !ការ គិត4ប់ពីេពលែដលអ្ន ក}ក់ទងពួ កេគ។ 

ការយល់្រពមស្រ¤ប់ ការ¼យតៃម្ល ឬការ¼យតៃម្ល 
្របសិនេបើមជAមណ្ឌ លតំបន់្រត0 វេធ្វ !ការ¼យតៃម្ល ឬការ¼យតៃម្ល បែន្ថ មេទ;ត ពួ កេគ្រត0វការការអនុP្ញ តពីអ្ន ក។ 
្របសិនេបើអ្ន ក¤នâយុេលើសពី 18 9្ន ំ អ្ន កâចចុះហត្ថ េលេលើការយល់្រពមរបស់អ្ន ក និងផ្ត ល់ការអនុP្ញ 
តឱ§ការ¼យតៃម្ល 4ប់េផ្ត ើម។ ្របសិនេបើអ្ន ក¤នâយុេ្រកាម 18 9្ន ំ ឪពុក¤្ត យ ឬânពª�លរបស់អ្ន ក 
ឬក� ៉ ងករណីកុ¤រស្ថ ិតក� ៉ ងការែថ}ំ ចិញ្ច ឹម អ្ន កកាន់សិទ្ធ ិអប់រE្រត0 វែតចុះហត្ថ េលេលើទ្រមង់យល់្រពម។ 
្របសិនេបើអ្ន ក¤នអ្ន កអភិរកÍ ពួ កេគគួ រែតចុះហត្ថ េលេលើទ្រមង់យល់្រពម។ 

ការ¼យតៃម្ល លក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ 
េ�េពលែដលមជAមណ្ឌ លតំបន់ទទួ ល�នទ្រមង់ ែបបបទយល់្រពមែដលអ្ន ក�នចុះហត្ថ េលរ ួ ចេហើយ 
ពួ កេគâចេធ្វ !ការ¼យតៃម្ល ឬការ¼យតៃម្ល បែន្ថ មេទ;ត។ បុគ្គ លែដលេធ្វ !ការ¼យតៃម្ល នឹងពណ៌�អំពីអ្វ !ែដ 
លេកើតេឡើងេ�្រគប់ជំØនៃនដំេណើរការ។ េនះâចចំnយេពលរហូ តដល់ 120 ៃថ្ង េដើម�ីបញ្ច ប់។ 
្របសិនេបើ¤នØនិភ័យដល់សុខ�ព និងសុវត្ថ ិ�ពរបស់អ្ន ក េពលេវ·âចនឹងេលឿន>ងមុន។ 

1 

2 

3 
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ការ¼យតៃម្ល េដើម�ីសេ្រមចxេតើអ្ន ក¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់ឬអត់ 
âចរ ួ ម¤ន៖

• ការពិនិត§េឡើងវ ិ ញនូ វកំណត់្រs ឬរ�យការណ៍ពីការ¼យតៃម្ល 
និងការេធ្វ !េ²គ វ ិ និច្ឆ ័យែដល�នេកើតេឡើងពីមុន 

• ការ¼យតៃម្ល េ²គ វ ិ និច្ឆ ័យេVយមជAមណ្ឌ លតំបន់ 
• ការ¼យតៃម្ល េផÍងេទ;តេVយមជAមណ្ឌ លតំបន់ 

អ្ន កក៏âចជួ បបុគ្គ លិកមជAមណ្ឌ លតំបន់េផÍងេទ;ត ឬអ្ន កជំ�ញេផÍងេទ;តែដលពួ កេគេធ្វ !ការ>មួ 
យផងែដរ។ េនះរ ួ មបញ3 1 ល}ំ ងអ្ន កសង្គ មកិច្ច អ្ន កចិត្ត Ï្រស្ត អ្ន កជំ�ញសុខ�ព 
និងអ្ន កឯកេទសេផÍងៗេទ;ត។ ពួ កេគនឹងេធ្វ !ការ>មួ យអ្ន ក>្រក ុ មក� ៉ ងដំេណើរការ¼យតៃម្ល និង¼យតៃម្ល ។ 
្រក ុ មេនះ្រត0 វ�នេគេÙx ្រក ុ មអន្ត រវ ិ P្ញ Ï ឬ្រក ុ មអត្ត សP្ញ ណកម្ម 
េហើយរ ួ ម¤ន©៉ ងេØចnស់េវជ្ជ បណ្ឌ ិត¤្ន ក់ អ្ន កចិត្ត Ï្រស្ត និងអ្ន កស្រមបស្រម3 លែផ្ន កទទួ ល ឬេស¼កម្ម ។ 

កុ¤រមួ យចំនួ នែដល¤នâយុេ្រកាម 5 9្ន ំâច¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នអ្វ !ែដលេÙx សិទ្ធ ិទទួ ល�នបេn្ដ ះ 
âសន្ន ។ កុ¤រâចនឹងមិន}ន់¤នេ²គ វ ិ និច្ឆ ័យសម្រសបេ�េឡើយេទ ឬពួ កេគâចនឹងមិន¤នពិការ�ព 
អភិវឌcន៍ធ្ង ន់ធ្ង រេឡើយ។ 

កុ¤រែដលបំេពញsមលក្ខ ខណ្ឌ ស្រ¤ប់សិទ្ធ ិទទួ ល�នបេn្ដ ះâសន្ន េ�ែតâចទទួ ល�នេស¼កម្ម មជAមណ្ឌ 
លតំបន់�ន្របសិនេបើ៖ 

• កុ¤រេនះ¤នâយុេ្រកាម 5 9្ន ំ 
• ពិការ�ពមិន្រតឹមែត¤នរ ូ ប²ងកាយបុ៉េn្ណ ះេទ 
• កុ¤រ¤នែដនកំណត់គួ រឱ§កត់ស¤្គ ល់េ�ក� ៉ ងវ ិ ស័យសកម្ម �ពជី វ ិ តពីរដូ ចងេ្រកាម៖ 

o ការេស្ល <ក�ក់ និងការចិញ្ច ឹម (ការែថ}ំ ខ¶ 4 នឯង)  
o ការÏ្ត ប់ និងការនិ©យ (�Ïទទួ ល និងការបេញ្ច ញមតិ)  
o ការេរ;នសូ ្រត ការគិត និងការេVះ្រÏយបP្ហ  (ការេរ;នសូ ្រត)  
o ការេដើរ និងចល� (ចល័ត)  
o ការេធ្វ !ជេ្រមើស ្រ�ប់អ្ន កពីអ្វ !ែដលពួ កេគចង់�ន ការេ្របើ្រ�ស់ការ វ ិ និច្ឆ ័យសង្គ ម និងâរម្ម ណ៍ 

(ការដឹក�ំខ¶ 4 នឯង) 

¼មិនែមន>ត្រម0វការៃនសិទ្ធ ិទទួ ល�នបេn្ដ ះâសន្ន ស្រ¤ប់កុ¤រâយុបី ឬបួ ន9្ន ំែដល្រត0 វ�ន
បេ្រមើការេ� ការ4ប់េផ្ត ើមមុនេពលកំណត់ (Early Start) េ�ះេទ។ កុ¤រែដល្រត0 វ�នកំណត់x¤ 
នសិទ្ធ ិទទួ ល�ន>បេn្ត ះâសន្ន នឹង¤ន IPP។ កុ¤រែដលទទួ ល�នេស¼កម្ម sមរយៈ 
សិទ្ធ ិទទួ ល�នបេn្ត ះâសន្ន âចទទួ ល�នេស¼កម្ម }ំ ងេ�ះរហូ តដល់âយុ 5 9្ន ំ។ េ�េពលេ�ះ 
ពួ កេគនឹង្រត0 វបំេពញsមលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់របស់មជAមណ្ឌ លតំបន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម បន្ត ។ 
្របសិនេបើពួ កេគមិនេធ្វ !េទ េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់នឹង្រត0 វបញ្ច ប់។ ការទំ�ក់ទំនងរ¼ង្រគ3 Ïរ/ 
អ្ន កែថ} ំ និងមជAមណ្ឌ លតំបន់គឺ¤នÏរៈសំន់ក� ៉ ងអំឡុ ងេពលេនះ។ ស្រ¤ប់ព័ត៌¤នអំពីលក្ខ ណៈ 
វ ិ និច្ឆ ័យសិទ្ធ ិទទួ ល�ន សូ មេមើល សិទ្ធ ិទទួ ល�ន និងេស¼កម្ម របស់មជAមណ្ឌ លតំបន់។ 

្របសិនេបើអ្ន កមិន¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នេស¼កម្ម េទ អ្ន កនឹងទទួ ល�នលិខិតមួ យពីមជAមណ្ឌ 
លតំបន់ក� ៉ ងរយៈេពល 5 ៃថ្ង េធ្វ !ការ ប�្ទ ប់ពីពួ កេគេធ្វ !ការសេ្រមចចិត្ត ។ ្របសិនេបើអ្ន កមិនយល់្រពមេទ 
អ្ន ក¤ន រយៈេពល 60 ៃថ្ង េដើម�ីប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ចំេ�ះេសចក្ត ីសេ្រមចេនះ។ ស្រ¤ប់ព័ត៌¤នបែន្ថ ម សូ មេមើល 
ែផ្ន កទី 8៖ ការេVះ្រÏយការែខ្វ ងគំនិត!្ន ។ 
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ជំØនបីដំបូ ងៃនការទទួ ល}នâចចំnយេពលរហូ តដល់ 120 ៃថ្ង េដើម�ីបញ្ច ប់។ 
អ្ន កâច}ក់ទងមជAមណ្ឌ លតំបន់របស់អ្ន កេ�េពលnក៏�ន ខណៈេពលែដលអ្ន កកំពុងរង់4ំ។ 
្របសិនេបើមជAមណ្ឌ លតំបន់មិន}ន់សេ្រ មចចិត្ត ក� ៉ ងរយៈេពលេនះេទ អ្ន កគួ រែត}ក់ទងអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស 
¼កម្ម ឬអ្ន កឯកេទសែផ្ន កទទួ លរបស់អ្ន ក។ សូ មសរេសរអ្វ !ៗដូ ច> ៃថ្ង និងេពលេវ·ែដលអ្ន ក�នទូ រស័ព្ទ េ~ 
េC្ម ះមនុសÍែដលអ្ន ក�ននិ©យ>មួ យ អ្វ !ែដលពួ កេគ�ននិ©យ កាលប រ ិ េច្ឆ ទ 
និងេពលេវ·ែដលអ្ន ក�នទុកÏរ>សំេឡង ឬេពលែដលអ្ន ក�នេផ្ញើអីុែមល។ 

្របសិនេបើមជAមណ្ឌ លតំបន់មិនផ្ត ល់ការសេ្រមចចិត្ត }ន់េពលេវ·េទ អ្ន កâចVក់�ក§បណ្ត ឹង 
>មួ យ�យកមជAមណ្ឌ លតំបន់។ កំណត់ចំnំ ែដលអ្ន ក¤នអំពីមជAមណ្ឌ លតំបន់នឹងជួ យេVះ 
្រÏយ�ក§បណ្ត ឹងរបស់អ្ន ក។ ស្រ¤ប់ព័ត៌¤នបែន្ថ មអំពីរេប;បVក់�ក§បណ្ត ឹង សូ មេមើល 
ែផ្ន កទី 8៖ ការេVះ្រÏយការែខ្វ ងគំនិត!្ន ។ 

ខL ៉ ំមិន¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់សិទ្ធ ិទទួ ល�នបេn្ដ ះâសន្ន ឬេស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់េទ។ 
េតើខL ៉ ំâចេធ្វ !អ្វ !�នេទ;ត?  
្របសិនេបើអ្ន កមិន¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់សិទ្ធ ិទទួ ល�នបេn្ត ះâសន្ន 
ឬេស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់េទ អ្ន ក¤នជេ្រមើសេផÍងេទ;ត។ រដ្ឋ California 
ឬរV្ឋ ភិ�លសហព័ន្ធ âច¤នកម្ម វ ិ ធីេផÍងេទ;តែដលâចជួ យអ្ន ក�ន។ 

ែស្វ ងរកកម្ម វ ិ ធី ឬេស¼កម្ម េផÍងេទ;ត 
• អ្ន កឯកេទសទទួ លព័ត៌¤ន ឬអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កâចជួ យអ្ន កែស្វ ងយល់ 

ពីធន�នែដលâចេធ្វ !េ~�នេ�ក� ៉ ងសហគមន៍របស់អ្ន ក 
• អ្ន កâចÏកល�ងធន�នេផÍងេទ;ត ដូ ច>េស¼កម្ម !ំ្រទេ�ផ្ទ ះ (IHSS) 

អតw ្របេ©ជន៍សន្ត ិសុខសង្គ ម និង Medi-Cal។ 
• ស្រ¤ប់សិសÍែដល¤នâយុចូ លេរ;ន (âយុ 3-22 9្ន ំ) អ្ន កâចVក់�ក§សំុេស¼កម្ម sមរយៈ 

មណ្ឌ លÏ· 
• ស្រ¤ប់នីតិជន (âយុ 18 9្ន ំេឡើងេ~)៖ 

o �យកV្ឋ នÏ្ត រនីតិសម�}âចជួ យក� ៉ ងការចូ លេរ;នេ�មØ វ ិ ទªល័យ 
និងការទទួ ល�នការ/រ 

o មជAមណ្ឌ លរស់េ�ឯក²ជ§ (ILC) ក� ៉ ងតំបន់របស់អ្ន កâច¤នេស¼កម្ម និងធន�ន 
o អ្ន កâច}ក់ទង�យកV្ឋ នសុខ�ពផ¶ 1 វចិត្ត ក� ៉ ងមូ លV្ឋ នរបស់អ្ន កស្រ¤ប់េស¼ក 

ម្ម សុខ�ពផ¶ 1 វចិត្ត 
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o អ្ន កâច}ក់ទងមជAមណ្ឌ លធន�នស្រ¤ប់មនុសÍ4ស់ជ² និងពិការ�ព (ADRC) 
ក� ៉ ងតំបន់របស់អ្ន ក។ ពួ កេគជួ យមនុសÍ4ស់ និងជនពិការែស្វ ងរកធន�នក� ៉ ងមូ លV្ឋ 
នែដលâចេធ្វ !េ~�ន។ 

ប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ការសេ្រមចចិត្ត េលើលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ៖ 
្របសិនេបើអ្ន កមិនយល់្រសបនឹងការសេ្រមចចិត្ត អំពីលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិេទ អ្ន ក¤នសិទ្ធ ិប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍។ 
ស្រ¤ប់ព័ត៌¤នបែន្ថ មអំពីរេប;បVក់�ក§បណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ សូ មេមើលែផ្ន កទី 8៖ 
ការេVះ្រÏយការែខ្វ ងគំនិត!្ន ។ 

Vក់�ក§ម្ត ងេទ;ត៖ អ្ន កâចVក់�ក§ម្ត ងេទ;តេ�េពលេ្រកាយ 
្របសិនេបើអ្ន កេ�ែត្រត0 វការជំនួ យក� ៉ ងែផ្ន កnមួ យៃនជី វ ិ ត្រប4ំៃថ្ង របស់អ្ន ក 
អ្ន កទទួ ល�នការេធ្វ !េ²គ វ ិ និច្ឆ ័យថ្ម ី ឬ្របសិនេបើ¤នការ�្ល ស់បr 1 រសមត្ថ �ពមុខ/ររបស់អ្ន ក។ 
សមត្ថ �ពមុខ/រសំេWេ~េលើការបំេពញត្រម0វការ>មូ លV្ឋ នរបស់អ្ន ក ការេរ;នសូ ្រត ការ រ ! កចេ្រមើន 
ការេធ្វ !ការសេ្រមចចិត្ត ការចល័ត ការកÏង និងរកÐទំ�ក់ទំនង 
និងការកា្ល យ>ែផ្ន កមួ យៃនសហគមន៍របស់អ្ន ក។ 

េតើខL ៉ ំâចេ~កែន្ល ងnេទ;តេដើម�ីទទួ ល�នព័ត៌¤ន ជំនួ យ និងធន�ន?  
¤នេស¼កម្ម សុខ�ព និងសង្គ មេផÍងេទ;តែដលâចរក�នេដើម�ី!ំ្រទអ្ន ក និង្រក ុ ម្រគ3 Ïររបស់អ្ន ក 
្របសិនេបើអ្ន កមិន¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម sមរយៈមជAមណ្ឌ លតំបន់។ 
េស¼កម្ម }ំ ងេនះ ដូ ច>ការអប់រE លំេ�V្ឋ ន ការ/រ ការដឹកជញ= 1 ន សុខ�ព និងសុវត្ថ ិ�ព 
âចផ្ត ល់អតw ្របេ©ជន៍ដល់នរn¤្ន ក់។ មជAមណ្ឌ លតំបន់âច�្ជ ប់អ្ន កេ~កាន់កម្ម វ ិ ធី 
និងេស¼កម្ម }ំ ងេនះ។

«្រគ3Ïរ��្រត0វយល់x 
ការមិន¤នលក្ខណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ឥឡ0 វេនះ 

¼មិន¤នន័យxមជAមណ្ឌ លតំបនម់ិនែមន>ជេ្រមើសស្រ¤ប់អ្នក 
�េពលអ�គតេ�ះេទ។ ្របសិនេបើអ្នក¤នត្រម0វការបែន្ថម 

សូមទូរស័ព្ទមកេយើងវញិ េហើយពិ�កÐ>មួយេយើងអំពីេរឿងេ�ះ។" 
- បុគ្គលិក/បគុ្គលិកៃនមជAមណ្ឌ លតំបន ់ 
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្រកសួ ងវ i យចំ nស់រដ្ឋ California (CDA)៖ ទី�្ន ក់/ររដ្ឋ េនះជួ យមនុសÍ4ស់ នីតិជនែដល¤នពិកា 
រ�ព អ្ន កែថ}ំ ្រគ3 Ïរ និងអ្ន ករស់េ�ក� ៉ ងមណ្ឌ លែថ}ំ រយៈេពលែវងែដលរស់េ�ក� ៉ ងរដ្ឋ California។ CDA 
េធ្វ !ការ>មួ យបn្ត ញ�្ន ក់/រតំបន់ចំនួ ន 33 ស្ត ីពី�ព4ស់ជ² ែដលផ្ត ល់េស¼កម្ម ដូ ច>៖ 

• កំពុងទទួ ល}នâØរ 
• ការែស្វ ងរកការ/រ 
• រស់េ�េVយឯក²ជ§sមែដលâចេធ្វ !េ~�ន 
• ការេលើកកម្ព ស់សុខ�ពវ i យចំnស់ និងការចូ លរ ួ មរបស់សហគមន៍ 
• ការ!ំ្រទស¤ជិក្រគ3 Ïរក� ៉ ង�ម>អ្ន កែថ} ំ 

CDA េធ្វ !ការ>មួ យអ្ន កេផÍងេទ;ត>េ្រចើនេលើេស¼កម្ម ដូ ច> ការដឹកជញ= 1 ន លំេ�V្ឋ ន 
និង�ព/យ្រស3 លចូ លេ្របើ្រ�ស់ ការេ្រត<មលក្ខ ណៈ និងការេឆ្ល ើយតបក� ៉ ង្រ!âសន្ន សុខុ¤ល�ព 
និងâØរ ូ បត្ថ ម្ភ ការប/្ក រការដួ ល និងរបួ ស ការែកលម្អ េស¼កម្ម ដល់អ្ន កែដល¤នជំងឺវេង្វ ង 
ការកាត់បន្ថ យការែក្ល ងបន្ល ំ និងការរEេ·ភបំ�ន និងេ្រចើនេទ;ត។ 

េដើម�ីែស្វ ងយល់បែន្ថ ម សូ មចូ លេ~កាន់ េគហទំព័រ CDA។ 

្រកសួ ងេស¼កម្ម សង្គមរដ្ឋ California (CDSS)៖ ទី�្ន ក់/ររដ្ឋ េនះផ្ត ល់កម្ម វ ិ ធីេដើម�ីបេ្រមើ ជួ យ និងការ�រកុ¤រ 
និងនីតិជនែដល្រត0វការជំនួ យបែន្ថ ម។ អ្ន កâចែស្វ ងរកព័ត៌¤នអំពី៖ 

• ជំនួ យ>្រ�ក់សុទ្ធ ៖ កម្ម វ ិ ធីÏច់្រ�ក់ស្រ¤ប់្រប>ជន និង្រគ3 Ïរែដល¤នចំណូ ល}ប 
• âØរ និងâØរ ូ បត្ថ ម្ភ ៖ កម្ម វ ិ ធី ែដលជួ យអ្ន កទិញâØរែដល¤នសុខ�ពល្អ 
• េស¼កម្ម កុ¤រ៖ េស¼កម្ម េដើម�ីការ�រកុ¤រ និងជួ យ្រគ3 Ïរ 
• េស¼កម្ម ស្រ¤ប់នីតិជន៖ កម្ម វ ិ ធី ែថ} ំ និងជំនួ យស្រ¤ប់នីតិជន 
• ឪពុក¤្ត យចិញ្ច ឹម យុវជន និង្រគ3 Ïរ៖ ព័ត៌¤នស្រ¤ប់ឪពុក¤្ត យចិញ្ច ឹម យុវជនចិញ្ច ឹម និង្រក ុ ម្រគ3 Ïរ 
• េស¼កម្ម ចិញ្ច ឹមកូ ន៖ ជំនួ យក� ៉ ងការចិញ្ច ឹមកូ ន ការែស្វ ងរកបងបá 1 នបេង្ក ើត និងឪពុក¤្ត យ 

និងេស¼កម្ម ចិញ្ច ឹមកូ នេផÍងេទ;ត 
• េស¼កម្ម បែន្ថ ម៖ ព័ត៌¤នស្រ¤ប់ជនេភ;សខ¶ 4 ន ជនអេ�្ត ្របេវសន៍ េ្រ!ះមហន្ត ²យ និងេ្រចើនេទ;ត 

កម្ម វ ិ ធីពីរែដលអ្ន កâចយល់x¤ន្របេ©ជន៍រ ួ ម¤ន៖
• េស¼!ំ្រទsមផ្ទ ះ (IHSS)៖ បង់្រ�ក់ស្រ¤ប់កម្ម ករែដលជួ យក� ៉ ងការែថ}ំ �្ទ ល់ខ¶ 4 ន

និងេស¼កម្ម េផÍងេទ;ត េដើម�ីឱ§អ្ន កâចÏ្ន ក់េ�ក� ៉ ងផ្ទ ះរបស់អ្ន ក�ន។ 
• CalFresh៖ អតw ្របេ©ជន៍្រប4ំែខដល់្រប>ជន និង្រគ3 Ïរែដល¤ន្រ�ក់ចំណូ ល}ប 

េដើម�ីជួ យទិញâØរែដល¤នសុខ�ពល្អ ។ អ្ន កâចទទួ ល�នកាតេផ្ទ រអតw ្របេ©ជន៍េអ 
ឡិច្រត0និក (EBT)។ âØរâចទិញ�នេ�Øងលក់េ្រគឿងេទស េ�ជនីយV្ឋ ន 
ឬផÐរកសិករnមួ យែដលទទួ លយកកាត EBT។ 

េដើម�ីែស្វ ងយល់បែន្ថ ម សូ មចូ លេ~កាន់ េគហទំព័រ CDSS។ 
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្រកសួ ងេស¼ែថ}ំ សុខ�ព (DHCS)៖ ទី�្ន ក់/ររដ្ឋ េនះទទួ លខុស្រត0វចំេ�ះកម្ម វ ិ ធី Medicaid របស់រដ្ឋ 
គឺ Medi-Cal។ Medi-Cal ផ្ត ល់េស¼កម្ម ែថ}ំ សុខ�ពដល់្រប>ជនែដល¤ន្រ�ក់ចំណូ ល}ប 
និង្រគ3 Ïរែដល¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់។ កម្ម វ ិ ធី Medi-Cal ្រគបដណ្ត ប់េលើសុខ�ព²ងកាយ 
សុខ�ពផ¶ 1 វចិត្ត ជំងឺេ្របើ្រ�ស់Ïរ�តុេញ<ន េស¼កម្ម ឱសថÏ្ថ ន េធ្ម ញ និងេស¼កម្ម 
និងការ!ំ្រទរយៈេពលែវង។ 

េដើម�ីែស្វ ងយល់បែន្ថ ម សូ មចូ លេ~កាន់ េគហទំព័រ DHCS។ 

�យកV្ឋ នÏ្ត រនីតិសម�} (DOR)៖ ទី�្ន ក់/ររដ្ឋ េនះផ្ត ល់ជូ ននូ វេស¼កម្ម ការ/រ និងរស់េ�េVយឯក²ជ§។ 
DOR âចជួ យអ្ន ក>មួ យ៖ 

• កម្ម វ ិ ធីស្រ¤ប់ជនពិការ និងអតw ្របេ©ជន៍ 
• ជំ�ញែស្វ ងរកការ/រ និងស¤្ភ សន៍ការ/រ 
• ការបណr ៉ ះបn្ត លការ/រ និងឧបករណ៍ 
• មØ វ ិ ទªល័យ និងេស;វេ សិកÐ 
• ឧបករណ៍ស្រ¤ប់ជនពិការ 
• េស¼កម្ម !ំ្រទដូ ច>ការែថ}ំ កុ¤រ ឬការដឹកជញ= 1 ន
• ការ!ំ្រទពីមិត្ត ភក្ដ ិ ការអភិវឌcជំ�ញ ការតសូ៊មតិsម្របព័ន្ធ ការបញ= 1 នបន្ត 

េស¼កម្ម បេច្ច កវ ិ ទªជំនួ យ េស¼កម្ម �្ល ស់បr 1 រ ជំនួ យែផ្ន កលំេ�V្ឋ ន និងេស¼កម្ម ជំនួ យ�្ទ ល់ខ¶ 4 ន

េដើម�ីែស្វ ងយល់បែន្ថ ម សូ មចូ លេ~កាន់ េគហទំព័រ DOR។ 

211: េនធី>េ្រចើនេ�ក� ៉ ងរដ្ឋ California ¤នេលខទូ រស័ព្ទ ែដលអ្ន កâចទូ រស័ព្ទ េ~េដើម�ីទទួ ល�នជំ 
នួ យស្រ¤ប់បំេពញត្រម0វការ>មូ លV្ឋ នដូ ច>លំេ�V្ឋ ន âØរ ការដឹកជញ= 1 ន និងការែថ}ំ សុខ�ព។ 
អ្ន កâចនិ©យ>មួ យនរn¤្ន ក់េVយចុចេលខ “211” េ�េលើទូ រស័ព្ទ របស់អ្ន ក។ 

េដើម�ីែស្វ ងយល់បែន្ថ ម សូ មចូ លេ~កាន់ េគហទំព័រ 211។ 
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សិទ្ធ ិពិការ�ពរដ្ឋ California (DRC)៖ DRC គឺ>ទី�្ន ក់/រែដលបេង្ក ើតេឡើងេVយច�ប់ េដើម�ីការ�រ 
និងតសូ៊មតិេដើម�ីសិទ្ធ ិរបស់ជនពិការែដលរស់េ�ក� ៉ ងរដ្ឋ California។ ពួ កេគâចជួ យអ្ន កឱ§យល់អំពីសិទ្ធ ិ 
របស់អ្ន ក ផ្ត ល់ព័ត៌¤នែផ្ន កច�ប់េVយឥតគិតៃថ្ល ការបញ= 1 នបន្ត ការផÍព្វ ផÐយសហគមន៍ និងការតំnង។ 
ពួ កេគâចជួ យអ្ន កទទួ ល�នេស¼កម្ម ពី�្ន ក់/រេផÍងេទ;តដូ ច> សន្ត ិសុខសង្គ ម មណ្ឌ លÏ·េរ;ន 
និង Medi-Cal។ 

េដើម�ីែស្វ ងយល់បែន្ថ ម សូ មចូ លេ~កាន់ េគហទំព័រ DRC។ 

រដ្ឋ �លសន្ត ិ សុខសង្គម (SSA)៖ ទី�្ន ក់/រសហព័ន្ធ េនះផ្ត ល់្រ�ក់ចំណូ ល្រប4ំែខស្រ ¤ប់អ្ន កែដលចូ លនិវត្ត ន៍ 
ឬពិការ។ SSA ទទួ លខុស្រត0 វចំេ�ះការ��²K ប់រងសុខ�ពស្រ¤ប់មនុសÍែដល¤នâយុ 65 9្ន ំេឡើងេ~ 
ែដលេÙx Medicare។ SSA âចផ្ត ល់ជូ នអ្ន កនូ វេលខសន្ត ិសុខសង្គ ម ែដល>សំណុ ំ េលខស្រ¤ប់ ែត 
អ្ន កេដើម�ីâចេធ្វ !ការ ទទួ ល�នធន�នÏ�រណៈមួ យចំនួ ន និងបំេពញេស¼កម្ម កម្ម ធ�!រ 
ឬហិរញ្ញ វតw ៉ដូ ច>ការទិញ ការលក់ និងការទូ }ត់។ 

េដើម�ីែស្វ ងយល់បែន្ថ ម សូ មចូ លេ~កាន់ េគហទំព័រ SSA។ 

េតើខL ៉ ំ្រត0 វបង់្រ�ក់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់ ែដរឬេទ? 
>ទូ េ~ េទ បុ៉ែន្ត មជAមណ្ឌ លតំបន់âចសួ រxេតើការ��²K ប់រងសុខ�ពរបស់អ្ន ក 
ឬធន�នេផÍងេទ;តនឹងបង់ៃថ្ល ស្រ¤ប់េស¼កម្ម មួ យចំនួ នែដរឬេទ។ មជAមណ្ឌ លតំបន់âចទិញ 
ឬផ្ត ល់េស¼កម្ម មិន្រត0វ�ន្រគបដណ្ត ប់េVយការ��²K ប់រង ឬធន�នេផÍងេទ;ត។ មជAមណ្ឌ លតំបន់ 
âចជួ យមនុសÍមួ យចំនួ នឲ§ទទួ ល�នេស¼កម្ម ែថ}ំ សុខ�ពដូ ច> Medi-Cal។ 
មនុសÍមួ យចំនួ នែដលមិនទទួ ល�ន Medi-Cal âច្រត0 វបង់ៃថ្ល េស¼កម្ម តិចតួ ចស្រ¤ប់េស¼កម្ម មួ យចំនួ ន។ 
ឪពុក¤្ត យខ្ល ះែដលកូ នរបស់ពួ កេគទទួ ល�នការែថ}ំ េ្រផ្ទ ះâច្រត0វបង់ៃថ្ល េស¼កម្ម ។ 

េតើការេលើកែលងេស¼កម្ម េ�sមផ្ទះ និងសហគមន៍ (HCBS) >អ្វ !? 
ការេលើកែលង HCBS ស្រ¤ប់មនុសÍែដល¤នពិការ�ពងការអភិវឌc 
គឺ>មេធª�យមួ យេដើម�ីបង់្រ�ក់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម មួ យចំនួ នែដលរកÐមនុសÍែដល¤នពិការ�ពងការ 
អភិវឌcឱ§រស់េ�ផ្ទ ះ ឬក� ៉ ងសហគមន៍ >>ងមណ្ឌ លសុខ�ពែដល¤នâ>្ញ ប័ណ្ណ ។ ការចំnយស្រ¤ប់េស 
¼កម្ម }ំ ងេនះ្រត0 វ�នបង់េVយ}ំ ងកម្ម វ ិ ធី Medicaid របស់រV្ឋ ភិ�លសហព័ន្ធ និងរដ្ឋ California។ 
ការេលើកែលងេនះ្រ ត0 វ�នពិនិត§េឡើងវ ិ ញ>េរ;ង²ល់9្ន ំ េដើម�ីេធ្វ !ឱ§្រ�កដxអ្ន កេ�ែត¤ន 
លក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់។ មនុសÍមួ យចំនួ នេÙេរឿងេនះx "ការេលើកែលង DD"។ សូ មពិ�កÐ>មួ 
យអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កអំពីអតw ្របេ©ជន៍ៃនការចូ លរ ួ មក� ៉ ងការេលើកែលងេនះ។ 
អតw ្របេ©ជន៍មួ យ្រត0វ�នេគេÙx ការពិ4រnេVយ វ ិ 4រណOណ ែដល្រ�ក់ចំណូ ល្រគ3 Ïររប 
ស់អ្ន កនឹងមិន្រត0 វ�ន4ត់ទុកxជួ យអ្ន កឱ§¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម 
Medi-Cal }ំ ងអស់េ�ះេទ។ 
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េតើខL ៉ ំ្រត0 វែតស្ថ ិតេ្រកាមការេលើកែលងសិទ្ធ ិេដើម�ីទទួ ល�នេស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់ ែដរឬេទ? 
េទ។ អ្ន ក្រត0 វេ្រជើសេ រ ! សxេតើអ្ន កចង់្រត0 វ�នរ ួ មបញ3 1 លេ�ក� ៉ ងការេលើកែលង HCBS ែដរឬេទ។ 
មជAមណ្ឌ លក� ៉ ងតំបន់ផ្ត ល់េស¼កម្ម }ំ ងអស់ ែដលផ្ត ល់មូ លនិធិេVយរដ្ឋ ដល់្រប>ជនែដលពួ កេគបេ្រមើ។ 
អ្ន កនឹងទទួ ល�នការេធ្វ !ែផនការែដលេ�្ត តេលើបុគ្គ ល ឱកាសេដើម�ីេ្រជើសេ រ ! សេស¼កម្ម និងអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម 
និងគុណ�ពៃនការែថ} ំ មិនxអ្ន កស្ថ ិតេ�ក� ៉ ងការេលើកែលងឬអត់េ�ះេទ។ 

េតើខL ៉ ំ¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ ស្រ¤ប់ការេលើកែលងេVយរេប;បn? 
1) ¤នការេធ្វ !េ²គ វ ិ និច្ឆ ័យ>ផ¶ 1 វការអំពីពិការ�ពអភិវឌcន៍ ឬ¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�ន>បេn្ដ ះâសន្ន 

និងទទួ ល�នេស¼កម្ម ពីមជAមណ្ឌ លតំបន់។ 
2) ¤នការ¼យតៃម្ល ែដលប/្ហ ញxអ្ន ក្រត0វការជំនួ យក� ៉ ងសកម្ម �ព្រប4ំៃថ្ង របស់អ្ន ក 

េហើយនឹង¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់េដើម�ីរស់េ�ក� ៉ ងមណ្ឌ លសុខ�ពែដល¤នâ>្ញ ប័ណ្ណ 
បុ៉ែន្ត អ្ន កេ្រជើសេ រ ! សរស់េ�ក� ៉ ងសហគមន៍។ 

3) ¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់ Medi-Cal ែដល¤ន វ ិ Ïល�ពេពញេលញរ ួ ចេហើយ 
ឬអ្ន កនឹង¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ ្របសិនេបើ្រ�ក់ចំណូ លរបស់ឪពុក¤្ត យរបស់អ្ន ក 
(ស្រ¤ប់កុ¤រ) ឬ្រ�ក់ចំណូ លរបស់ប្ត ីឬ្របពន្ធ  (ស្រ¤ប់នីតិជនែដលេរ;បការេហើយ) 
្រត0 វ�នេគមិនេអើេពើ។ 

4) កំពុងទទួ ល�នេស¼កម្ម មួ យែដលâចគិតៃថ្ល �នស្រ ¤ប់ការេលើកែលង។ 
អ្ន កâចសួ រអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កស្រ¤ប់េស¼កម្ម ែដលសំន់ 
្របសិនេបើអ្ន កមិន}ន់ទទួ ល�នេស¼កម្ម មួ យ។ 

«ការ្រគប់្រគងករណ ី ឬការស្រមបស្រម3ល>បន្តប�្ទ ប់ព ី 
មជAមណ្ឌ លក� ៉ងតបំន់គឺ¤នÏរៈសំន់។ 

្របសិនេបើអ្នកជួប្របទះនឹងេរឿងែដលអ្នកមនិដឹងពីរេប;បរុករក 
អ្នកស្រមបស្រម3លេស¼កម្មរបស់អ្នកនឹងជួយអ្នក។ 

ពួកេគចង់េឃើញកូនរបស់អ្នករ !កចេ្រមើន 
និងផ្តលក់ារ!ំ្រទដល់្រកមុ្រគ3Ïររបស់អ្នក។ 

- ឪពុក¤្ត យ 
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4. ការេរ;បចំស្រ¤ប់កិច3 ្របជុំមជAមណ្ឌ លតំបន់េលើ 
កដំបូ ងរបស់អ្ន ក 

ែស្វ ងយល់ពីអ្វ !ែដល្រត0វរEពឹងទុក 
និងអ្វ ! ែដលអ្ន កគួ រយកមកចូ លរ ួ មកិ ច3 ្របជុំរបស់អ្ន ក។ 
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េតើព័ត៌¤នអ្វ !ខ្ល ះែដលល្អ េដើម�ីែចករE ែលក>មួ យមជAមណ្ឌ លតំបន់របស់ខL ៉ ំ? 
មជAមណ្ឌ លតំបន់េ្របើ្រ�ស់ព័ត៌¤នអំពីអ្ន ក េដើម�ីេមើលxេតើអ្ន ក¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ 
ប់េស¼កម្ម និងការ!ំ្រទឬអត់។ េនះ¤នតៃម្ល ស្រ¤ប់មជAមណ្ឌ លតំបន់េដើម�ីយល់ពីត្រម0វការរបស់អ្ន ក។ 
ងេ្រកាមេនះគឺ>បញ្ជ ី្រត3 តពិនិត§ៃនអ្វ !ែដលអ្ន កគួ រយកមកក� ៉ ងកិច3 ្របជុំេលើកដំបូ ងរបស់អ្ន ក>មួ យមជAម 
ណ្ឌ លតំបន់ េដើម�ី��xការ¼យតៃម្ល របស់អ្ន ក្រតឹម្រត0 វ និងេពញេលញ។ 

ព័ត៌¤នអពំីអ្ន ក៖ 
• េC្ម ះ 
• âស័យV្ឋ ន 
• េលខទូ រស័ព្ទ 
• េC្ម ះឪពុក¤្ត យ ânពª�ល ឬអ្ន កអភិរកÍ 
• ពិការ�ព 

កំណត់្រsេវជ្ជ Ï្រស្ត មន្ទ ីរេពទ§ និងគ្ល ីនិក៖ 
• កាតអតw ្របេ©ជន៍សុខ�ព (ដូ ច>ការ��²K ប់រងឯកជន Medi-Cal, Medicare) 
• ព័ត៌¤នទំ�ក់ទំនង េលខទូ រស័ព្ទ âសយV្ឋ ន និងអីុែមលរបស់េវជ្ជ បណ្ឌ ិត}ំ ងអស់ 

(រ ួ ម}ំ ងអ្ន កឯកេទស អ្ន កចិត្ត Ï្រស្ត ឬអ្ន កជំ�ញសុខ�ពេផÍងេទ;ត) 
• មន្ទ ីរេពទ§ ឬគ្ល ីនិកnមួ យែដលអ្ន ក�នទទួ លការែថ} ំ (រ ួ ម}ំ ងេC្ម ះមន្ទ ីរេពទ§/គ្ល ីនិក េលខទូ រស័ព្ទ 

និងâសយV្ឋ ន) 

ការ¼យតៃម្ល រ�យការណ៍ ឬកំណត់្រsÏ·៖ 
• រ�យការណ៍¼យតៃម្ល nមួ យ លទ្ធ ផល្រត3 តពិនិត§ ឬការ¼យតៃម្ល ែដល�នបញ្ច ប់េVយអ្ន កចិត្ត Ï្រស្ត 

កម្ម វ ិ ធី ការ4ប់េផ្ត ើមមុនេពលកំណត់/ការ4ប់េផ្ត ើមមុនេពលកំណត ឬអ្ន កជំ�ញសុខ�ពេផÍងេទ;ត។ 
• ព័ត៌¤នទំ�ក់ទំនងរបស់Ï·េរ;នែដល�នចូ លេរ;ន រ ួ ម}ំ ងេC្ម ះ េលខទូ រស័ព្ទ âសយV្ឋ ន 

្របេភទÏ·េរ;ន (បឋមសិកÐ មធ§មសិកÐ វ ិ ទªល័យ) និងx្ន ក់ ែដល�នចូ លេរ;ន/�នបញ្ច ប់ 
• ែផនការអប់រEបុគ្គ ល (IEP) ពីÏ·្របសិនេបើអ្ន ក¤នមួ យ 
• រ�យការណ៍ ឬកង្វ ល់ពីគ្ល ីនិកសុខ�ព Ï·េរ;ន ឬ�្ន ក់/រេស¼កម្ម េផÍងេទ;ត 

េតើកំណត់្រsមជAមណ្ឌ លតំបន់របស់ខL ៉ ំ>ស¤្ង ត់ ែដរឬេទ? 
ែមនេហើយ ឯកÏរ��គឺ>ការស¤្ង ត់ េហើយ្រត0វែតរកÐទុកឲ§¤នសុវត្ថ ិ�ព។ 
ឯកÏរមិនâចែចករE ែលក>មួ យនរn¤្ន ក់�នេទ ្របសិនេបើអ្ន កមិននិ©យx¼មិនអីេទ 
លុះ្រsែត¤នដីការបស់តុ·ការ។ េនះគឺ>ែផ្ន កមួ យៃនច�ប់មួ យេÙx ច�ប់ស្ត ីពី�ពâចេផ្ទ រ�ន 
និងការ��²K ប់រងសុខ�ព (HIPAA)។ អ្ន ក¤នសិទ្ធ ិឱ§ច�ប់េនះពន§ល់ដល់អ្ន ក។ 
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ចុះេបើខL ៉ ំ្រត0 វការព័ត៌¤ន ការ¼យតៃម្ល ឬកិច3 ្របជុំ>�ÏេផÍងេ្រពី�Ïអង់េគ្ល ស? 
អ្ន កâច្រ�ប់អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កអំពី�Ïែដលអ្ន កេ្របើ។ អ្ន កâចេស្ន ើសុំអ្ន កបកែ្រប 
ឬេស្ន ើសុំព័ត៌¤ន>·យលក្ខ ណ៍អកÍររបស់អ្ន ក>�ÏេផÍងេ្រពី�Ïអង់េគ្ល ស។ 
អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កនឹងកត់ចំnំ នូ វអ្វ !ែដលអ្ន កេស្ន ើសុំ 
េហើយនឹងផ្ត ល់េស¼កម្ម ទំ�ក់ទំនងជំនួ សsមត្រម0វការ។ 

េតើខL ៉ ំâចេមើល ឬថតចម្ល ងឯកÏរមជAមណ្ឌ លតំបន់របស់ខL ៉ ំ�នេទ? 
អ្ន ក¤នសិទ្ធ ិេមើលឯកÏរមជAមណ្ឌ លតំបន់របស់អ្ន ក។ េនះរ ួ មបញ3 1 ល}ំ ងព័ត៌¤នពីមនុសÍេ� 
ងេ្រមជAមណ្ឌ លតំបន់ដូ ច>េវជ្ជ បណ្ឌ ិត អ្ន ក¼យតៃម្ល ឬអ្ន កជំ�ញេផÍងេទ;ត។ អ្ន កក៏âចផ្ត ល់កា 
រអនុP្ញ តឱ§អ្ន កដៃទេមើលឯកÏររបស់អ្ន ក�នែដរ ដូ ច>មិត្ត ភក្ត ិ ្រគ0បេ្រង<ន ឬអ្ន កតស៊ូ មតិ។ 

អ្ន កâចេស្ន ើសុំឱ§អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កេមើល និ©យអំពី 
ឬទទួ ល�នច�ប់ចម្ល ងឯកÏររបស់អ្ន ក។ ¼>ការល្អ ក� ៉ ងការេធ្វ !¼>·យលក្ខ ណ៍អកÍរ។ 
មជAមណ្ឌ លតំបន់្រត0 វែតផ្ត ល់ឱ§អ្ន កនូ វសិទ្ធ ិចូ លេមើលឯកÏររបស់អ្ន កមិនឱ§េលើសពី 3 ៃថ្ង េធ្វ !ការ 
ប�្ទ ប់ពីអ្ន កេស្ន ើសុំ¼។ អ្ន កâចសេ្រមចចិត្ត ពីរេប;បទទួ ល�នច�ប់ចម្ល ងៃនឯកÏររបស់អ្ន ក។ 
អ្ន កâចេស្ន ើសុំឱ§េ~យក¼ ឱ§េគេផ្ញើ¼sមអុីែមល ឬេផ្ញើ¼េ~អ្ន ក។ អ្ន កក៏âចេស្ន ើសុំឱ§មជAមណ្ឌ លតំប 
ន់ពន§ល់អំពីអ្វ !មួ យេ�ក� ៉ ងឯកÏររបស់អ្ន កែដលអ្ន កមិនយល់ផងែដរ។ អ្ន កâចេស្ន ើសុំ�្ល ស់បr 1 រអ្វ !មួ 
យេ�ក� ៉ ងឯកÏររបស់អ្ន កែដលអ្ន កមិនយល់្រសប។ 

្របសិនេបើអ្ន កចង់�នច�ប់ចម្ល ងៃនឯកÏររបស់អ្ន ក មជAមណ្ឌ លតំបន់âចេស្ន ើសុំឱ§អ្ន កបង់្រ�ក់។ 
្របសិនេបើអ្ន កមិន¤នលទ្ធ �ពបង់្រ�ក់េទ សូ ម្រ�ប់មជAមណ្ឌ លតំបន់ 
េហើយពួ កេគនឹងផ្ត ល់ជូ នអ្ន កេVយឥតគិតៃថ្ល ។ 

្របសិនេបើអ្ន កVក់�ក§បណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ អ្ន កâចទទួ ល�នសិទ្ធ ិចូ លេមើលឯកÏររបស់អ្ន កក� ៉ ងអំឡុ ងេព 
លជំØនnមួ យៃនដំេណើរការប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍។ 
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5. ែផនការកម្ម វ ិ ធីបុគ្គ ល 

ែស្វ ងយល់ពីរេប;បែដលឯកÏរេនះជួ យអ្ន កេរ;បចំ ែផនការេដើ ម�ីស 
េ្រមចេ!លេWរបស់អ្ន ក>មួ យនងឹេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទ។ 
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ខL ៉ ំ¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់។ េតើ¤នអ្វ !ប�្ទ ប់?  
ប�្ទ ប់ពីអ្ន ក¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម �� មជAមណ្ឌ លតំបន់នឹង4ត់ 
sំងអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម ែដលកំពុងបំេពញការ/រ>្រប4ំ។ អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម រប 
ស់អ្ន កនឹង}ក់ទងអ្ន ក េហើយេរ;បចំកិច3 ្របជុំេដើម�ីបេង្ក ើតែផនការកម្ម វ ិ ធីបុគ្គ ល (IPP) របស់អ្ន កមិនេលើសពី 
60 ៃថ្ង ប�្ទ ប់ពីពួ កេគ�ននិ©យxអ្ន ក¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នេស¼កម្ម ។ IPP របស់អ្ន កពិពណ៌�អំពី្រគ 
ប់ វ ិ ស័យ}ំ ងអស់ៃនជី វ ិ តរបស់អ្ន ក េហើយនឹង²យបញ្ជ ី េស¼កម្ម s និងការ!ំ្រទែដលអ្ន ក្រត0 វការ។
}ំ ងេនះគឺ>េរឿងែដលអ្ន ក្រ ត0វការេដើម�ីសេ្រមចេ!លេWរបស់អ្ន កក� ៉ ងជី វ ិ តរបស់អ្ន ក។ េស¼កម្ម 
និងការ!ំ្រទ}ំ ងេនះâច្រត0 វ�នបង់េVយមជAមណ្ឌ លតំបន់ ឬធន�នងេ្រេផÍងេទ;ត។ 
ធន�នងេ្រâចរ ួ មបញ3 1 លេស¼កម្ម ែដលផ្ត ល់ជូ នេVយÏ· 
េរ;នរបស់អ្ន ក ឬេនធី ែដលអ្ន ករស់េ�។ 

េតើអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់ខL ៉ ំâចជួយខL ៉ ំេVយរេប;បn? 
អ្ន ក និងអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កគឺ>ែផ្ន កមួ យៃន្រក ុ មែផនការរបស់អ្ន ក។ 
អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កគឺ>អ្ន កទំ�ក់ទំនងសំន់របស់អ្ន កេ�មជAមណ្ឌ លតំបន់។ 

សហករណ៍េស¼កម្ម របស់អ្ន កស្រមបស្រម3 លâចជួ យអ្ន ក�ន៖ 
• េ្រត<មខ¶ 4 នស្រ¤ប់កិច3 ្របជុំ IPP របស់អ្ន ក 
• ែស្វ ងរកេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទែដលអ្ន ក្រត0 វការ
• sមVនេ!លេWរបស់អ្ន ក និងជួ យអ្ន កឱ§សេ្រមចេ!លេWរបស់អ្ន ក 
• ែស្វ ងរកេស¼កម្ម េផÍងេទ;ត>មួ យនឹងការ��²K ប់រងរបស់អ្ន ក េនធី ធន�នÏ�រណៈ 

ឬសហគមន៍ 
• �្ជ ប់េ~មជAមណ្ឌ លធន�ន្រគ3 Ïរស្រ¤ប់ធន�ន និងជំនួ យ 
• េឆ្ល ើយសំណួ រnមួ យរបស់អ្ន ក 

្របសិនេបើអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កមិនស័ក្ត ិសមេទ អ្ន កâចេស្ន ើសំុអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼ 
កម្ម ថ្ម ីែដលÏកសមនឹងអ្ន ក និងត្រម0វការរបស់អ្ន ក។ មជAមណ្ឌ លតំបន់របស់អ្ន កâច¤នព័ត៌¤ 
នបែន្ថ មស្រ¤ប់អ្ន កអំពីទំ�ក់ទំនងរ¼ងអ្ន ក និងអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន ក។ 

េតើែផនការកម្ម វ ិ ធីបុគ្គ ល (IPP) >អ្វ !? 
IPP គឺ>ែផនការ>·យលក្ខ ណ៍អកÍរែដលអ្ន កបេង្ក ើត>មួ យ្រក ុ មេរ;បចំ ែផនការ IPP របស់អ្ន ក។ 
ឯកÏរេនះគួ រែតេ�្ត តេលើបុគ្គ ល និង¤នព័ត៌¤នអំពីអ្ន ក។ ¼រ ួ មបញ3 1 ល}ំ ងអ្វ !ែដលកំពុងេកើ 
តេឡើងេ�ក� ៉ ងជី វ ិ តរបស់អ្ន ក អ្វ !ែដលសំន់ស្រ¤ប់អ្ន ក និង²យបញ្ជ ីេ!លេW 
និងែផនការអ�គត}ំ ងអស់របស់អ្ន ក។ IPP នឹងរ ួ មបញ3 1 លបញ្ជ ីេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទែដលអ្ន ក 
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និង្រ ក ុ មេរ;បចំ ែផនការរបស់អ្ន កយល់្រពមxនឹងជួ យអ្ន កឱ§សេ្រមចេ!លេW}ំ ងេ�ះ។ អ្ន ក 
និង្រ ក ុ មេរ;បចំ ែផនការរបស់អ្ន កនឹងេ្រជើសេ រ ! ស និងយល់្រពមេលើេស¼កម្ម និងកាលប រ ិ េច្ឆ ទ4ប់េផ្ត ើម។ 
េនះនឹងរ ួ មបញ3 1 លការបញ= 1 នបន្ត ស្រ¤ប់េស¼កម្ម ដំបូ ង ឬកាលប រ ិ េច្ឆ ទ4ប់េផ្ត ើម�៉ ន់Ï្ម ន 
្របសិនេបើអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម េ�ែត្រត0វការែស្វ ងរក។ កិច3 ្របជុំ IPP âចេកើតេឡើងញឹកOប់េ� 
េពលែដលត្រម0វការ ឬេ!លេWរបស់អ្ន ក�្ល ស់បr 1 រ។ អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កនឹង 
្រត3 តពិនិត§ែផនការេនះ។ អ្ន កâចេកាះេÙស្រ¤ប់កិច3 ្របជុំ IPP >មួ យ្រក ុ មែផនការរបស់អ្ន កេ� 
េពលnក៏�នេVយ}ក់ទងអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន ក។ 

េតើអ្ន កn>ស¤ជិក្រក ុ មេរ;បចំ ែផនការ IPP របស់ខL ៉ ំ? 
អ្ន កគឺ>ស¤ជិកសំន់បំផុតៃន្រ ក ុ មេរ;បចំ ែផនការ។ អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន ក 
ឬនរn¤្ន ក់មកពីមជAមណ្ឌ លតំបន់ក៏នឹងចូ លរ ួ មកិច3 ្របជុំ IPP របស់អ្ន កផងែដរ។ 
អ្ន កâចអេញ្ជ ើញអ្ន កn¤្ន ក់ ែដលអ្ន កចង់ចូ លរ ួ មកិច3 ្របជុំេនះ េហើយកា្ល យ>ែផ្ន កមួ យៃន្រក ុ មេរ;បចំ ែផនការ 
IPP របស់អ្ន ក។ អ្ន ក្របែហល>ចង់អេញ្ជ ើញមនុសÍសំន់ៗក� ៉ ងជី វ ិ តរបស់អ្ន កដូ ច>ស¤ជិក្រ គ3 Ïរ 
ânពª�ល្រសបច�ប់ អ្ន កអភិរកÍ អ្ន កតំnងែដល¤នការអនុP្ញ ត មិត្ត ភក្ត ិែដលអ្ន កទុកចិត្ត 
្រគ0បេ្រង<ន អ្ន កែដលផ្ត ល់េស¼កម្ម ឬអ្ន កេផÍងេទ;តែដលអ្ន កគិតx¤ន្របេ©ជន៍។ 
អ្ន កក៏âចចង់�នេវជ្ជ បណ្ឌ ិត មិត្ត ភក្ត ិ ឬអ្ន កតសូ៊មតិេដើម�ីជួ យនិ©យអ្វ !ែដលអ្ន កចង់�ន 
ឬេធ្វ !ឱ§្រ�កដxសិទ្ធ ិរបស់អ្ន ក្រត0វ�នអនុវត្ត sម។ 

េតើខL ៉ ំបេង្ក ើត IPP របស់ខL ៉ ំេVយរេប;បn?  
អ្ន កបេង្ក ើត IPP របស់អ្ន ក>មួ យ្រក ុ មេរ;បចំ ែផនការរបស់អ្ន កេ�ក� ៉ ងកិច3 ្របជុំ IPP។ 
កិច3 ្របជុំេនះនឹងេធ្វ !េឡើងេ�ទីកែន្ល ង និងេពលេវ·ែដលសម្រសបស្រ¤ប់អ្ន ក។ 

¼>េរឿងសំន់ ែដលមនុសÍ្រគប់!្ន យល់ពីអ្វ !ែដលមនុសÍនិ©យេ�ក� ៉ ងកិច3 ្របជុំ IPP។ 
្របសិនេបើនរn¤្ន ក់និ©យអ្វ !មួ យែដលអ្ន កមិនយល់ សូ មសំុឱ§ពួ កេគពន§ល់¼។ 
អ្ន កâចេស្ន ើសំុអ្ន កបកែ្រប្របសិនេបើអ្ន កនិ©យ�ÏេផÍង។ អ្ន កâចេស្ន ើសំុ វ ិ ធីេផÍងេដើម�ីទំ�ក់ទំនង។ 
អ្ន កក៏âចេស្ន ើសំុឱ§¤នការបកែ្រ ប IPP >·យលក្ខ ណ៍អកÍររបស់អ្ន កេ~>�ÏេផÍងែដលអ្ន កដឹង 
និងយល់ផងែដរ។ 
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IPP រ ួ មបញ3 1 លព័ត៌¤នអំពី៖ 
• េ!លេW និងែផ្ន កសំន់ៗៃនជី វ ិ តរបស់អ្ន ក ែដលសំន់ស្រ¤ប់អ្ន ក 
• េស¼កម្ម និងការ!ំ្រទអ្វ !ខ្ល ះែដលអ្ន ក្រត0វការេដើម�ីសេ្រមចេ!លេWរបស់អ្ន ក 
• បុគ្គ ល ឬ្រក ុ មហុ៊ន (េÙxអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម ) ែដលជួ យ>មួ យេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទរបស់អ្ន ក 
• េពលnែដលេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទនឹង4ប់េផ្ត ើម និងចប់់ 
• ស្រ¤ប់រយៈេពល និង�ពញឹកOប់ ែដលអ្ន កនឹងទទួ ល�នេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទ 
• អ្ន កnនឹងបង់្រ�ក់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម និងការ!ំ្រទ 

ក� ៉ ងអំឡុ ងេពលកិច3 ្របជុំ IPP របស់អ្ន ក អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កâចេស្ន ើសំុការអនុP្ញ ត 
ពីអ្ន កេដើម�ីែចករE ែលកព័ត៌¤នអំពីអ្ន ក>មួ យអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម ។ េនះ្រត0 វ�នេគេÙxការបញ= 1 នបន្ត ។ 

េតើកាល វ ិ �គស្រ¤ប់ IPP របស់ខL ៉ ំ >អ្វ !? 
IPP ដំបូ ងរបស់អ្ន ក្រត0 វែតបញ្ច ប់ក� ៉ ងរយៈេពល 60 ៃថ្ង គិត4ប់ពីៃថ្ង ែដលអ្ន ក¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នេស¼កម្ម ។ 
ប�្ទ ប់ពីេ�ះ IPP ្រត0វែតពិនិត§េឡើងវ ិ ញ ©៉ ងេØចnស់ម្ត ងេរ;ង²ល់ 3 9្ន ំម្ត ង។ ្របសិនេបើអ្ន កស្ថ ិតេ�ក� ៉ 
ងការេលើកែលង HCBS ឬ្របសិនេបើអ្ន ករស់េ�ក� ៉ ងមណ្ឌ លែថ}ំ ែដល¤នâ>្ញ ប័ណ្ណ អ្ន ក្រត0វែត¤នកិច3 ្របជុំ 
IPP >េរ;ង²ល់9្ន ំ។ អ្ន កâចេស្ន ើសំុកិច3 ្របជុំ IPP េ�េពលnក៏�នេVយនិ©យ>មួ យអ្ន កស្រមប 
ស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន ក។ កិច3 ្របជុំេនះនឹងេធ្វ !េឡើង ក� ៉ ងរយៈេពល 30 ៃថ្ង ។ 

្របសិនេបើអ្ន កមិនយល់្រសបេលើេស¼កម្ម និងកា រ!ំ្រទមួ យចំនួ នេ�ក� ៉ ង IPP របស់អ្ន កេទ 
អ្ន កâចេរ;បចំកិច3 ្របជុំ IPP មួ យេផÍងេទ;ត ក� ៉ ងរយៈេពល 15 ៃថ្ង ឬេ្រកាយមក ្របសិនេបើេ�ះ>អ្វ !ែដលអ្ន ក 
និង្រ ក ុ មែផនការរបស់អ្ន កសេ្រមចចិត្ត ។ េ�ក� ៉ ងកិច3 ្របជុំេ�ះ ្រក ុ មេរ;បចំ ែផនការរបស់អ្ន កនឹងជួ យអ្ន 
កពិនិត§េមើលេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទេផÍងេទ;ត េដើម�ីជួ យអ្ន កឱ§សេ្រមចេ!លេWរបស់អ្ន ក។ 
្របសិនេបើអ្ន កេ�ែតមិនយល់្រពម អ្ន កâច4ប់េផ្ត ើមដំេណើរការប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍�ន។ 
េដើម�ីែស្វ ងយល់ពីរេប;បVក់�ក§បណ្ត ឹង សូ មេមើល ែផ្ន កទី 8៖ ការេVះ្រÏយការែខ្វ ងគំនិត!្ន ។ 

អ្ន កâចេស្ន ើសំុឱ§ IPP របស់អ្ន ក>�Ïែដលអ្ន កដឹង និងយល់។ អ្ន កនឹងទទួ ល�នច�ប់ចម្ល ងៃន IPP 
របស់អ្ន ក>�Ïែដលអ្ន កេស្ន ើសំុ ក� ៉ ងរយៈេពល 45 ៃថ្ង ។ 
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េតើខL ៉ ំ្រត0 វចុះហត្ថ េលេលើ IPP ែដរឬេទ? 
�ទ/4ស៎ អ្ន ក ឬânពª�ល្រសបច�ប់របស់អ្ន ក ឬអ្ន កអភិរកÍ្រត0វែតយល់្រពម និងចុះហត្ថ េលេលើ IPP 
ស្រ¤ប់េស¼កម្ម និងការ!ំ្រទេដើម�ី4ប់េផ្ត ើម។ អ្ន កមិន4ំ�ច់យល់្រពមេលើេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទ}ំ ងអស់ 
េដើម�ីចុះហត្ថ េលេលើ IPP េ�ះេទ។ េស¼កម្ម និងការ!ំ្រទែដលអ្ន កយល់្រពម>មួ យâច4ប់េផ្ត ើម�នេ� 
េពលែដលអ្ន កចុះហត្ថ េលេលើ IPP។ ប�្ទ ប់មក អ្ន កâចបន្ត េធ្វ !ការេលើេរឿងែដលអ្ន កមិនយល់្រសប។ 

ប�្ទ ប់ពីអ្ន កចុះហត្ថ េលេលើ IPP អ្ន ក និង្រក ុ មែផនការរបស់អ្ន កនឹងេធ្វ !ការ>មួ យអ្ន កស្រមបស 
្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន ក េដើម�ីេ្រជើសេ រ ! សអ្ន កផ្ត ល់េស¼។ â្រស័យេលើេស¼កម្ម ឬការ!ំ្រទ អ្ន កâច¤នអ្ន 
កផ្ត ល់េស¼េ្រចើន>ងមួ យេដើម�ីេ្រជើសេ រ ! ស។ អ្ន កâចសួ រអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កស 
្រ¤ប់ព័ត៌¤នបែន្ថ មអំពីការបញ= 1 នបន្ត ។ េស¼កម្ម ថ្ម ីâច4ប់េផ្ត ើម�ន េ�េពលែដលអ្ន ក មជAមណ្ឌ លតំបន់ 
និងអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម }ំ ងអស់យល់្រពមេលើអ្វ !ែដល្រត0 វេកើតេឡើង។ េនះត្រម0វ>េពលេវ·េដើម�ីេរ;បចំ។ 
បុ៉ែន្ត អ្ន កមិន4ំ�ច់រង់4ំេដើម�ីេលើកេឡើងពីេរឿង��រហូ តដល់កិច3 ្របជុំប�្ទ ប់របស់អ្ន កេទ។ 
្របសិនេបើអ្ន ក្រត0វការអ្វ !មួ យ�្ល មៗ សូ មជូ នដំណឹងដល់អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន ក។ 

េ�ចុងបញ្ច ប់ៃនកិច3 ្របជុំ IPP អ្ន កនឹងទទួ ល�នបញ្ជ ីេស¼កម្ម ែដលអ្ន ក និង្រក ុ មការ/រ}ំ ង
អស់�ន្រពមេ្រព<ង!្ន ។ អ្ន កគួ រែតចុះហត្ថ េលេលើបញ្ជ ីេ�ះ េដើម�ីឱ§េស¼កម្ម âច4ប់េផ្ត ើម�ន។ 

េតើ IPP �្ល ស់បr 1 រ©៉ ងដូ ចេម្ត ច? 
IPP �្ល ស់បr 1 រេ�េពលែដលត្រម0វការ និងេ!លេWរបស់អ្ន ក�្ល ស់បr 1 រ។ អ្ន កâចេស្ន ើសំុ�្ល ស់បr 1 រ
IPP ប�្ទ ប់ពីអ្ន ក�នចុះហត្ថ េលេលើ¼។ }ក់ទងអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន ក 
េដើម�ីកំណត់េពលជួ ប>មួ យ្រក ុ មែផនការរបស់អ្ន ក េដើម�ីពិ�កÐអំពីការ�្ល ស់បr 1 រ។ ្រក ុ មេរ;បចំ ែផនការ IPP 
នឹងនិ©យអំពីxេតើអ្ន កនឹងជួ ប!្ន ញឹកOប់បុ៉n្ណ េដើម�ីេមើលxេតើអ្ន កកំពុងេធ្វ !ដូ ចេម្ត ច>មួ យនឹងេ! 
លេWេ�ក� ៉ ងែផនការរបស់អ្ន ក និងេធ្វ !ការ�្ល ស់បr 1 រ។

«¼ពិត>សំន់nស់ ក� ៉ ងការដឹងx¤នេស¼កម្ម អ្វ ! ខ្ល ះ 
េហើយសំន់>ងេនះេ~េទ;តេ�ះគឺ្រត0វដឹងពីត្រម0វការរបស់អ្ន ក 

និងអ្វ !ែដលអ្ន កសង$ឹមxនឹងសេ្រមច�ន។ 
កាលnេយើងកាន់ ែតច�ស់អំពីអ្វ !ែដលេយើង្រត0 វការ

¼កាន់ ែត/យ្រស3 លស្រ¤បអ់្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់េយើង។» 
- អ្ន កតសូ៊ មតិេVយខ¶ 4 នឯង
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6. ការចូ លេ្របើ្រ�ស់េស¼កម្ម 

ែស្វ ងយល់អំពីេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទែដល¤នស្រ¤បអ់្ន ក និ ងរេប;ប4បេ់ផ្ត ើម។ 
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េតើ¤នេស¼កម្ម និងការ!ំ ្រទ្របេភទnខ្ល ះែដល¤នពមីជAមណ្ឌ លតំបន់? 
េស¼កម្ម និងការ!ំ្រទ}ំ ងអស់ ែដលអ្ន កទទួ ល�ននឹងជួ យអ្ន កឱ§សេ្រមចេ!លេWរបស់អ្ន កេ�ក� ៉ ង IPP 
របស់អ្ន ក។ អ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់âច>បុគ្គ ល ឬ្រក ុ មហុ៊ន។ ¼>ការ/ររបស់ពួ កេគក� ៉ 
ងការដឹងពីរេប;បជួ យអ្ន ក>មួ យនឹងេ!លេWជី វ ិ តរបស់អ្ន កប�្ទ ប់ពីពួ កេគ�នជួ ប>មួ យអ្ន ក។ 
អ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់}ំ ងេនះក៏âច្រត0 វ�នេគេÙxអ្ន កឈ£ 4 ញ ឬអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម ផងែដរ។ 
ពួ កេគ្រត0វែតឆ្ល ងកាត់ដំេណើរការអនុម័ត>មួ យមជAមណ្ឌ លតំបន់ក� ៉ ងមូ លV្ឋ នរបស់ពួ កេគ។ 
ពួ កេគâចផ្ត ល់ជូ នអ្ន កនូ វេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទែដលបំេពញsមâយុ វប�ធម៌ �Ï 
�ព/យ្រស3 លចូ លេ្របើ្រ�ស់ និងត្រម0វការរបស់អ្ន ក។ េស¼កម្ម និងការ!ំ្រទមួ យចំនួ នâចរ ួ ម¤ន៖

• កម្ម វ ិ ធីសហគមន៍ និងកម្ម វ ិ ធី្រប4ំៃថ្ង 
• ការ/រ 
• ផ្ទ ះែថ}ំ ស្រ¤ប់Ï្ន ក់េ�ែដល¤នâ>្ញ ប័ណ្ណ  (ជួ នកាលេÙxផ្ទ ះស្រ¤ប់្រក ុ ម ឬមណ្ឌ លែថ}ំ ) 
• េស¼កម្ម រស់េ�ែដល¤នការ!ំ្រទ ឬឯក²ជ§ 
• ការស្រ¤ក 
• េស¼កម្ម កមÐន្ត សង្គ ម និងជំរុE 
• ការបណr ៉ ះបn្ត ល និងx្ន ក់េរ;នស្រ¤ប់បុគ្គ ល និង្រគ3 Ïរ 
• ©នយន្ត 

អ្ន កâច âនបែន្ថ មអំពី េស¼កម្ម ែដលេ្របើ្រ�ស់>ទូ េ~ ផ្ត ល់ជូ នេVយមជAមណ្ឌ លតំបន់។ 

េតើខL ៉ ំâចទទួ ល�នេស¼កម្ម និងការ!ំ ្រទពមីជAមណ្ឌ លតំបន់េVយរេប;បn? 
¤ន វ ិ ធីេផÍងៗ!្ន េដើម�ីទទួ ល�នេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទពីមជAមណ្ឌ លតំបន់។ អ្ន ក្រត0 វេ្រជើសេ រ ! សផ¶ 1 
វែដលល្អ បំផុតស្រ¤ប់អ្ន ក។ 

• េស¼កម្ម ឈ£ 4 ញ្របៃពណី ៖ ប�្ទ ប់ពីអ្ន កចុះហត្ថ េលេលើ IPP អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កនឹ 
ងែណ�ំ ឬផ្ត ល់ជូ នអ្ន កនូ វអ្ន កផ្ត ល់េស¼ែដលâចជួ យអ្ន ក�ន។ ្របសិនេបើអ្ន ក�្ល ស់ទីលំេ� 
ឬ្របសិនេបើមិន¤នេស¼កម្ម េ�ក� ៉ ងតំបន់របស់អ្ន កេទ អ្ន ក្របែហល>្រត0វេ្របើ្រ�ស់អ្ន កផ្ត ល់ 
េស¼កម្ម ពីមជAមណ្ឌ លតំបន់ ឬតំបន់េផÍង។ អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន ក 
âចជួ យអ្ន ក>មួ យេរឿងេ�ះ។ 

• ការដឹក�ំ ខ¶ 4 នឯង៖ការែណ�ំខ¶ 4 នឯងគឺ>មេធª�យមួ យស្រ¤ប់អ្ន កេដើម�ី¤នជេ្រមើស 
និងការទទួ លខុស្រត0 វកាន់ ែតេ្រចើនេលើេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទរបស់អ្ន ក 
អ្ន កn>អ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម }ំ ងេ�ះ និងរេប;បផ្ត ល់េស¼កម្ម ។ 
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ការេរ;បចំ ែផនការស្រ¤ប់េស¼កម្ម េកើតេឡើង>មួ យអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កsមរយៈដំ 
េណើរការេរ;បចំ ែផនកា រែដលេ�្ត តេលើបុគ្គ ល។ េស¼កម្ម និងការ!ំ្រទេVយខ¶ 4 នឯងâចេកើ 
តេឡើងsម វ ិ ធីពីរ©៉ ងេផÍង!្ន ៖ 
o េស¼កម្ម ដឹក�ំអ្ន កចូ លរ ួ ម៖ ផ្ត ល់ឱ§អ្ន កនូ វជេ្រមើសក� ៉ ងកា រជួ លអ្ន កn េពលn្រត0 វកំណត់េពល 

និងរេប;ប្រគប់្រគងការ/រស្រ¤ប់្របេភទេស¼កម្ម និងជំនួ យមួ យចំនួ ន។ េស¼កម្ម 
និងការ!ំ្រទâច្រត0វ�នេ្របើ្រ�ស់េVយអ្ន កែដលរស់េ�ក� ៉ ងផ្ទ ះរបស់ពួ កេគ ផ្ទ ះ 
្រគ3 Ïររបស់ពួ កេគ និងផ្ទ ះែថ}ំ ែដល¤នâ>្ញ ប័ណ្ណ មួ យចំនួ ន។ 

o កម្ម វ ិ ធីកំណត់¼ស�េVយខ¶ 4នឯង (SDP)៖ ផ្ត ល់ឱ§អ្ន កនូ វការ្រគប់្រគងកាន់ ែតេ្រចើនក� ៉ ងការបេង្ក ើត 
ែផនការេស¼កម្ម របស់អ្ន ក និងកា រេ្រជើសេ រ ! សអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម េដើម�ីបំេពញត្រម0វការ និងេ!លេW 
IPP របស់អ្ន ក។ អ្ន កេធ្វ !ការ>មួ យ្រក ុ មែផនការរបស់អ្ន ក េដើម�ីបេង្ក ើតែផនការថ វ ិ កានិងចំnយ។ 
ប�្ទ ប់មក អ្ន កâចទិញេស¼កម្ម ការ!ំ្រទ និងទំនិញពីអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម មនុសÍ 
ឬâជីវកម្ម ែដល¤នសមត្ថ �ព។ េ�ក� ៉ ង SDP អ្ន ក្រត0វែតជួ លអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម �្ទ ល់ខ¶ 4 ន
របស់អ្ន កែដលបំេពញsមត្រម0វការរបស់រដ្ឋ និងសហព័ន្ធ េ្របើ្រ�ស់អ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម 
ែដលផ្ត ល់ជូ នេVយមជAមណ្ឌ លតំបន់ ឬបង់្រ�ក់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម សហគមន៍មួ យចំនួ ន។ 
អ្ន កâចែស្វ ងយល់បែន្ថ មអំពី កម្ម វ ិ ធីកំណត់¼ស�េVយខ¶ 4 នឯង និងពិនិត§េមើល 
សំណួ រែដលសួ រញឹកOប់។ 

េតើ¤នធន�នÏ�រណៈ និងសហគមន៍េផÍងេទ;តែដលខL ៉ ំ¤នែដរឬេទ? 
¤នធន�នមួ យចំនួ នស្រ¤ប់ត្រម0វការជី វ ិ ត>មូ លV្ឋ នែដលâចរក�នស្រ¤ប់អ្ន កែដល¤នលក្ខ ណៈស 
ម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់។ }ំ ងេនះ្រត0វ�នបង់េVយរV្ឋ ភិ�ល្រក ុ ង េនធី រដ្ឋ ឬសហព័ន្ធ ។ 
�្ន ក់/រេផÍងេទ;តក៏âចចំnយស្រ¤ប់ធន�ន}ំ ងេនះផងែដរ។ មួ យចំនួ ន}ំ ងេនះគឺ៖ 

• េស¼កម្ម កុ¤ររដ្ឋ California 
• េស¼កម្ម លំេ�V្ឋ ន្រក ុ ង ្រស ុ ក និងរដ្ឋ (ដូ ច>លំេ�V្ឋ នែផ្ន កទី 8 ជំនួ យជួ ល) 
• េស¼កម្ម ែផ្ន កច�ប់សហគមន៍ (ដូ ច>ជំនួ យែផ្ន កច�ប់) 
• គ្ល ីនិកេវជ្ជ Ï្រស្ត េនធី និងសហព័ន្ធ 

(ដូ ច>មជAមណ្ឌ លសុខ�ពែដល¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ពីសហព័ន្ធ គ្ល ីនិកសុខ�ពជនបទ) 
• េស¼កម្ម សុខ�ពផ¶ 1 វចិត្ត និង/ឬសុខ�ពផ¶ 1 វចិត្ត របស់េនធី 
• ការអប់រE/Ï·េរ;ន (ឯកជន និង/ឬ Ï�រណៈ) 
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• កម្ម វ ិ ធីâØរ និងâØរ ូ បត្ថ ម្ភ (CalFresh, កម្ម វ ិ ធី្រស្ត ី និង}រក និងធ�!រâØរ) 
• ការ��²K ប់រងែថ}ំ សុខ�ព (Medi-Cal, Medicare ឬឯកជន) 
• េស¼កម្ម !ំ្រទក� ៉ ងផ្ទ ះ 
• ធន�នក� ៉ ងមូ លV្ឋ នស្រ¤ប់មនុសÍ4ស់ និងអ្ន កែថ}ំ របស់ពួ កេគ 

(�្ន ក់/រតំបន់ស្ត ីពី�ព4ស់ជ²) 

ច�ប់ ែចងx បុគ្គ លែដល¤នពិការ�ពបP្ញ និង/ឬពិការ�ពអភិវឌcន៍ ¤នសិទ្ធ ិដូ ច!្ន ក� ៉ ងការទទួ ល�ន 
េស¼កម្ម Ï�រណៈ និងសហគមន៍ ដូ ចស¤ជិកសហគមន៍ដៃទេទ;តែដរ។ េនះ¤នន័យx មជAមណ្ឌ លក� ៉ ង 
តំបន់មិនâចបង់្រ�ក់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម ែដល�នបង់្រ�ក់រ ួ ចេហើយេVយអ្ន កេផÍង�នេទ។ T 
មជAមណ្ឌ លតំបន់នឹងពិ4រnេលើតួ �ទី និងការទទួ លខុស្រត0 វរបស់្រគ3 Ïរក� ៉ ងការែថ}ំ មនុសÍ> 
ទី្រសÝញ់របស់ពួ កេគែដល>អនីតិជន។ មជAមណ្ឌ លក� ៉ ងតំបន់នឹងេស្ន ើសំុឱ§យល់ពីរេប;បែដលេស¼កម្ម 
និងការ!ំ្រទខុស!្ន ឬដូ ច!្ន េ~នឹងេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទរបស់កុ¤រ និងយុវជនែដល!្ម នពិការ�ព 
េ�ក� ៉ ងប រ ិ បទែដល¤នការរ % តត�ិតតិចតួ ចបំផុត។ 
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7. ការ�្ល ស់បr 1 រេស¼កម្ម េពញមួ យជី វ ិ តរបស់អ្ន ក 

ែស្វ ងយល់ពីរេប;បែដលត្រម0វការរបស់អ្ន កâច�្ល ស់បr 1 រេ�េពលអ្ន កធំេឡើង 
និងឆ្ល ងកាត់ ែផ្ន កេផÍងៗៃនជី វ ិ តរបស់អ្ន ក។ 
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េតើេស¼កម្ម ���្ល ស់បr 1 រ©៉ ងដូ ចេម្ត ចេពញមួ យជី វ ិ តរបស់ខL ៉ ំ?  
េ�េពលែដលអ្ន កកា ន់ ែត4ស់េ~ៗ ត្រម0វការរបស់អ្ន កâចនឹង�្ល ស់បr 1 រ។ s²ងេនះប/្ហ ញពីអ្ន កែដលâ 
ចជួ យអ្ន កែស្វ ងរកេស¼កម្ម និងកា រ!ំ្រទ្រតឹម្រ ត0វេ�âយុ ឬដំnក់កាលេផÍងៗ!្ន ក� ៉ ងជី វ ិ តរបស់អ្ន ក។ 

âយុ ពីកំេណើតដល់âយុ 3 9្ន ំ âយុពី 3 ដល់ 22 9្ន ំ âយុ 22 9្ន ំេឡើងេ~ 

ដំnក់កាលក� ៉ ងជី វ ិ ត }រក និងេក្ម ងតូ ចៗ 
កុ¤រ េក្ម ងជំទង់ 
និងយុវជន 

នីតិជន 

េស¼កម្ម 
និងការ!ំ ្រទពី៖ 

• ការ4ប់េផ្ត ើមមុនេព 
លកំណត់ 

• ការអប់រE/ 
មណ្ឌ លÏ· 

• មជAមណ្ឌ លតំបន់ * 
• កម្ម វ ិ ធីÏ�រណៈេផÍ 

ងេទ;តក� ៉ ងមូ លV្ឋ ន 
រដ្ឋ និងសហព័ន្ធ 

• ការអប់រE/ 
មណ្ឌ លÏ· 

• មជAមណ្ឌ លតំបន់ * 
• កម្ម វ ិ ធីÏ�រណៈេផÍ 

ងេទ;តក� ៉ ងមូ លV្ឋ ន 
រដ្ឋ និងសហព័ន្ធ 

• មជAមណ្ឌ លតំបន់ * 
• កម្ម វ ិ ធីÏ�រណៈេផÍ 

ងេទ;តក� ៉ ងមូ លV្ឋ ន 
រដ្ឋ និងសហព័ន្ធ 

*មនុសÍ¤្ន ក់âច¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់េ�្រគប់វ i យ
េហើយេស¼កម្ម នឹងបន្ត េពញមួ យជី វ ិ ត។

}ំ ងេនះគឺ>ឧ}ហរណ៍ៃនការ�្ល ស់បr 1 រជី វ ិ តមួ យចំនួ ន៖ 
• អ្ន កâច¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់ការចូ លេរ;នដំបូ ងរហូ តដល់âយុ 3 9្ន ំ 
• អ្ន កâច¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់សិទ្ធ ិទទួ ល�នបេn្ដ ះâសន្ន រហូ តដល់âយុ 5 9្ន ំ 
• អ្ន កâច¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម អប់រE ែដលផ្ត ល់េVយមណ្ឌ លÏ·ក� ៉ ងតំបន់រប 

ស់អ្ន ករហូ តដល់បញ្ច ប់ការសិកÐេ� វ ិ ទªល័យ ឬរហូ តដល់âយុ 22 9្ន ំ។ 
• ប�្ទ ប់ពីបញ្ច ប់ការសិកÐ អ្ន ក្របែហល>ចង់ចូ លរ ួ មកម្ម វ ិ ធីសិកÐ្រប4ំៃថ្ង ឬែស្វ ងរកការ/រេធ្វ ! 
• អ្ន ក្របែហល>ចង់�នេស¼កម្ម រស់េ�ែដល¤នការ!ំ្រទ/ឯក²ជ§ 
• អ្ន ក្របែហល>ចង់បន្ត រស់េ�ផ្ទ ះ ឬ�្ល ស់េ~រស់េ�ក� ៉ ងផ្ទ ះែថ}ំ ែដល¤នâ>្ញ ប័ណ្ណ ។ 
• អ្ន ក្របែហល>្រត0 វការេស¼កម្ម េដើម�ីជួ យអ្ន កេ�េពលអ្ន ក¤នវ i យកាន់ ែតេ្រចើន 

េហើយត្រម0វការសុខ�ពរបស់អ្ន ក�្ល ស់បr 1 រ

«សូមផ្តលឱ់§េយើងនូវរបូ�ពធំមួយ 
និងកែន្លងែដលេយើងនឹងេ~ក� ៉ងដំេណើរេនះ។ 

ពីេ្រ�ះខL ៉ ំដឹងxកូន្របសុរបស់ខL ៉ ំនឹងកា្ល យ>អតិថិជនេពញមួយជ ីវតិ 
េហើយខL ៉ ំដឹងx!តន់ឹងទទួល�នេស¼កម្មេផÍងៗ! ្ន 

េ�ដំnក់កាលេផÍងៗ!្ន ៃនជ ី វតិរបស់!ត់។ 
- ឪពុក¤្ត យ 
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េតើ¤នអ្វ !េកើតេឡើងចំេ�ះកុ¤រ េក្ម ងជំទង់ និងយុវជន? 
ការ4ប់េផ្ត ើមមុនេពលកំណត់ ្របែហល>�នផ្ត ល់េស¼កម្ម �គេ្រចើន ឬ}ំ ងអស់រហូ តមកដល់ចំណុ ចេនះ។ 
្របសិនេបើ¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់ប�្ទ ប់ពីការ4ប់េផ្ត ើមដំបូ ង 
ឬសិទ្ធ ិទទួ ល�នបេn្ដ ះâសន្ន កុ¤រâចទទួ ល�នអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម ថ្ម ី។ ឥឡ0 វេនះ 
េស¼កម្ម âច្រត0វ�នផ្ត ល់េVយ�្ន ក់/រេ្រចើន រ ួ ម}ំ ងមណ្ឌ លÏ· ឬមជAមណ្ឌ លតំបន់។ 
©៉ ងេØចnស់ 90 ៃថ្ង មុនេពលកុ¤រ¤នâយុ 3 9្ន ំ ្រក ុ ម្រគ3 Ïរ និងអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼ 
កម្ម នឹងជួ ប>មួ យនរn¤្ន ក់មកពីÏ·េរ;នរបស់កុ¤រ េដើម�ីេរ;បចំ ែផនការ�្ល ស់បr 1 រ។ េនះ 
េគេÙxសន្ន ិសីទែផនការអន្ត រកាល។ 

ែផនការេនះនឹងរ ួ មបញ3 1 ល៖
• រេប;បទទួ ល�នេស¼កម្ម sមរយៈមណ្ឌ លÏ· ្របសិនេបើ4ំ�ច់ 
• ្របសិនេបើកុ¤រ¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់េផÍងេទ;ត 
• ្របសិនេបើកូ នរបស់អ្ន ក¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម Ï�រណៈេផÍងេទ;តដូ ច>កម្ម វ ិ ធី 

សហគមន៍ក� ៉ ងមូ លV្ឋ ន Medi-Cal ឬេស¼កម្ម ែដលបង់េVយកម្ម វ ិ ធីេផÍងេទ;ត 

េស¼កម្ម របស់Ï·នឹងរ ួ មបញ3 1 លអ្វ !ៗ្រគប់©៉ ងែដលេកើតេឡើងក� ៉ ងេពលៃថ្ង េ�Ï·។ េនះរ ួ មបញ3 1 ល}ំ 
ងេរឿងែដល}ក់ទងនឹងការអប់រEដូ ច>ការេ~x្ន ក់េរ;ន ការេរ;នអ្វ !ថ្ម ីៗ  និងការបេង្ក ើតមិត្ត �ព។ 
មជAមណ្ឌ លក� ៉ ងតំបន់ផ្ត ល់េស¼កម្ម ែដល្រត0វការេដើម�ីរស់េ�ផ្ទ ះ ឬេដើម�ីកា្ល យ>ែផ្ន កមួ យៃន 
សហគមន៍របស់អ្ន ក។ កុ¤រមួ យចំនួ ននឹងបន្ត ¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នេស¼មជAមណ្ឌ លក� ៉ ងតំបន់ 
បុ៉ែន្ត អ្ន កេផÍងេទ;តនឹងមិនទទួ ល�នេទ។ អ្ន កក៏âចពិនិត§េមើលសិទ្ធ ិទទួ ល�នបេn្ត ះ 
âសន្ន េ�េពលេនះ�នែដរ។ 

ឥឡ0 វេនះកុ¤រនឹង¤នែផនការពីរ៖ 
• កម្ម វ ិ ធីអប់រE�្ទ ល់ខ¶ 4ន (IEP) ស្រ¤ប់េស¼កម្ម Ï·េរ;ន ែដលផ្ត ល់េVយមណ្ឌ លÏ· 
• IPP ស្រ¤ប់េស¼កម្ម ែដលផ្ត ល់េVយមជAមណ្ឌ លតំបន់ ឬសហគមន៍ ឬេស¼កម្ម Ï�រណៈ 

េស¼កម្ម មួ យចំនួ នរបស់មជAមណ្ឌ លតំបន់ ែដល¤នស្រ¤ប់កុ¤រâយុ 3 9្ន ំេឡើងេ~រ ួ ម¤ន៖
• ការបណr ៉ ះបn្ត លជំ�ញស្រមបខ¶ 4 ន និងជំ�ញជី វ ិ ត
• ការបណr ៉ ះបn្ត ល និងការ្របឹកÐេ©បល់ស្រ¤ប់ឪពុក¤្ត យ 
• ការែថ}ំ �្ទ ល់ខ¶ 4 ន
• ការស្រ¤ក 
• េស¼កម្ម កមÐន្ត សង្គ ម និងជំរុE 
• ជំនួ យស្រ¤ប់ការបេ្រង<នេ្របើបង្គ ន់ 
• ©នយន្ត 
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េស¼កម្ម ែដល¤នស្រ¤ប់កុ¤រâច�្ល ស់បr 1 រេ�េពលពួ កេគ¤នâយុចំnស់។ ពិ�កÐអំពីត្រម0វការ> 
មួ យអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន ក។ ្របសិនេបើកុ¤រ¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ 
ប់េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់ មជAមណ្ឌ លតំបន់នឹងបន្ត ផ្ត ល់េស¼កម្ម និងការ!ំ្រទែដល¤ន²យក� ៉ ង IPP។ 

មុនេពលបញ្ច ប់ វ ិ ទªល័យ នឹង¤នការ�្ល ស់បr 1 រមួ យេផÍងេទ;ត។ អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម នឹង¤នព័ 
ត៌¤នអំពីធន�ន េស¼កម្ម និងជេ្រមើសក� ៉ ងមូ លV្ឋ នែដល¤នស្រ ¤ប់អ្វ !ែដលេកើតេឡើងប�្ទ ប់ពី វ ិ 
ទªល័យ។ មនុសÍមួ យចំនួ នបញ្ច ប់ការសិកÐពី វ ិ ទªល័យេ�âយុ 18 9្ន ំ េហើយទទួ ល�នសP្ញ ប្រត វ ិ ទªល័យ 
ឬវ ិ P្ញ បនប្រតបញ្ច ប់ការសិកÐ។ អ្ន កេផÍងេទ;តâចចង់បន្ត ការសិកÐេ�Ï·ដូ ច>មØ វ ិ ទªល័យ 
ការបណr ៉ ះបn្ត លវ ិ >្ជ ជីវៈ ឬការអប់រEបន្ត ។ េស¼កម្ម អប់រE} ំ ងេនះនឹងបន្ត រហូ តដល់អ្ន កបញ្ច ប់ការសិកÐ 
>មួ យនឹងសP្ញ ប្រត ទទួ ល�ន វ ិ P្ញ បនប្រតបញ្ច ប់ការសិកÐ ឬេ�âយុ 22 9្ន ំ។ 

ប�្ទ ប់ពីបញ្ច ប់ការសិកÐ អ្ន កâចទទួ ល�នេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទ�គេ្រចើនរបស់អ្ន កsមរយៈ 
មជAមណ្ឌ លតំបន់។ អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កនឹងផ្ត ល់ឱ§អ្ន កនូ វជេ្រមើសេដើម�ី 
ជួ យអ្ន កឲ§េធ្វ !ការសេ្រមចចិត្ត ក� ៉ ងជី វ ិ តស្រ¤ប់េ!លេWរយៈេពលខ្ល ី និងរយៈេពលែវង។ 
េស¼កម្ម មួ យចំនួ នែដល¤នប�្ទ ប់ពីÏ·េរ;នâចរ ួ ម¤ន៖

• េស¼កម្ម ការ/រ 
• កម្ម វ ិ ធី្រប4ំៃថ្ង 
• កម្ម វ ិ ធីរស់េ�ឯក²ជ§ 
• ការបណr ៉ ះបn្ត លចល័ត 
• ការែថ}ំ �្ទ ល់ខ¶ 4 ន
• ជេ្រមើសផ្ទ ះែថ}ំ ែដល¤នâ>្ញ ប័ណ្ណ 
• េស¼កម្ម ដឹកជញ= 1 នឯកេទស
• េស¼កម្ម សង្គ ម និងកមÐន្ត 
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េតើ¤នអ្វ !េកើតេឡើងចំេ�ះនីតិជន? 
រ ួ ម>មួ យនឹងេស¼កម្ម ែដលផ្ត ល់ជូ នប�្ទ ប់ពី9្ន ំសិកÐរបស់អ្ន ក អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼ក 
ម្ម របស់អ្ន កនឹងបន្ត ជួ ប>មួ យអ្ន កេ�េពលអ្ន កកា្ល យ>នីតិជន េដើម�ីេធ្វ !បច3 ៉ ប�ន្ន �ពេ!លេWរយៈេពលខ្ល ី 
និងរយៈេពលែវងរបស់អ្ន ក។ េស¼កម្ម ¤នស្រ¤ប់លំេ�V្ឋ ន ការទទួ ល�នការ/រ ការដឹកជញ= 1 ន
ការកÏងទំ�ក់ទំនង និងការទទួ ល�នការែថ}ំ សុខ�ពេVយែផ្អ កេលើត្រ ម0វការរបស់អ្ន កេ�ក� ៉ ង 
IPP របស់អ្ន ក។ 

េ�េពលែដលអ្ន ក�្ល ស់បr 1 រេ~ដំnក់កាលេផÍងៗ!្ន ៃនជី វ ិ ត ត្រម0វការ េ!លេW និងត្រម0វការរបស់អ្ន 
កâចនឹង�្ល ស់បr 1រ។ IPP នឹង្រត0វ�នេធ្វ !បច3 ៉ ប�ន្ន �ពេដើម�ី!ំ្រទអ្ន ក>មួ យនឹងការ�្ល ស់បr 1 រ}ំ ងេនះ។
េស¼កម្ម បែន្ថ មមួ យចំនួ នេដើម�ីជួ យអ្ន កក� ៉ ង�ម>មនុសÍ4ស់âច¤នដូ ច>៖ 

• ការែថ}ំ មនុសÍ4ស់ 
• ការទទួ ល�ន ឬការេ្របើ្រ�ស់ឧបករណ៍ស្រមបខ¶ 4 ន
• ការ្រត3 តពិនិត§សុខ�ព 
• ជួ យ>មួ យនឹងអតw ្របេ©ជន៍របស់អ្ន ក 
• េស¼កម្ម ែថ}ំ មនុសÍ4ស់ 
• ការេរ;បចំ ែផនការស្រ¤ប់អ្ន កែថ}ំ វ i យចំnស់ 
• ការកÏងទំ�ក់ទំនង 
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8. ការេVះ្រÏយការែខ្វ ងគ ំនិត!្ន 

ែស្វ ងយល់អំពីអ្វ !ែដល្រត0 វេធ្វ ! 
្របសិនេបើអ្ន កមនិយល់្រសបនឹងការសេ្រមចចតិ្ត nមួ យ 

និងកែន្ល ងែដលអ្ន កâចទទួ ល�នជំនួ យ។ 
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េតើ¤នអ្វ !េកើតេឡើង្របសិនេបើខL ៉ ំមិនយល់្រសប>មួ យមជAមណ្ឌ លតំបន់? 
េពលខ្ល ះអ្ន ក ឬ្រក ុ ម្រគ3 Ïររបស់អ្ន កâចមិនយល់្រសបនឹងការសេ្រមចចិត្ត របស់មជAមណ្ឌ លតំបន់របស់អ្ន កេទ 
េហើយេ�ះ>េរឿងល្អ ។ 

ឧ}ហរណ៍ៃនការមិនយល់្រសប!្ន âច>៖ 
• មជAមណ្ឌ លតំបន់របស់អ្ន កចង់�្ល ស់បr 1 រចំនួ នេ¤៉ ងែដលអ្ន កទទួ ល�នស្រ¤ប់េស¼កម្ម IPP។ 

អ្ន កចង់រកÐេ¤៉ ងេស¼កម្ម របស់អ្ន កឱ§េ�ដែដល។ 
• អ្ន ក�នេស្ន ើសុំេស¼កម្ម ថ្ម ីមួ យពីមជAមណ្ឌ លតំបន់។ មជAមណ្ឌ លតំបន់�ននិ©យx េស¼កម្ម េនះ 

មិន4ំ�ច់េទ។ 
• អ្ន ក�នVក់�ក§សុំេស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់។ មជAមណ្ឌ លតំបន់�ននិ©យxអ្ន កមិន¤ 

នសិទ្ធ ិទទួ ល�នេទ។ 
• អ្ន កទទួ ល�នេស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់រ ួ ចេហើយ។ មជAមណ្ឌ លតំបន់�ននិ©យx 

អ្ន កែលង¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នេទ;តេហើយ។ 

អ្ន កនឹងទទួ ល�នការជូ នដំណឹងអំពីសកម្ម �ព (NOA) េ�េពលែដលអ្ន ក និងមជAមណ្ឌ លតំបន់មិន 
យល់្រសប!្ន ។ មជAមណ្ឌ លតំបន់បញ= 1ន NOA។ NOA ្រ�ប់អ្ន កអំពីមូ លេហតុៃនការសេ្រមចចិត្ត េ�ះ។ 
អ្ន កគួ រែត្រ �ប់មជAមណ្ឌ លតំបន់អំពីរេប;បែដលអ្ន កចង់ទទួ ល�ន NOA។ អ្ន កâចេ្រជើសេ រ ! សអីុែមល 
សំបុ្រតធម្ម s ឬសំបុ្រតបP្ជ ក់ ែដលអ្ន កចុះហត្ថ េលស្រ¤ប់ភសr ៉ sង អ្ន ក�នទទួ លលិខិតេ�ះ។ 
អ្ន កនឹងទទួ ល�នលិខិតេ�ះ ក� ៉ ងរយៈេពល 5 ៃថ្ង េធ្វ !ការ ប�្ទ ប់ពីការមិនយល់្រសប។ NOA 
្រ�ប់អ្ន កពីកាលប រ ិ េច្ឆ ទែដលការសេ្រមចចិត្ត នឹងេកើតេឡើង។ NOA ពិពណ៌�អំពីសិទ្ធ ិប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់អ្ន ក 
េហើយ¼ផ្ត ល់នូ វទ្រមង់ ែបបបទេស្ន ើសុំប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍។ 

្របសិនេបើអ្ន ក និងមជAមណ្ឌ លតំបន់យល់្រពមេលើការសេ្រមចចិត្ត អំពីេស¼កម្ម ឬសិទ្ធ ិទទួ ល�នរបស់អ្ន ក 
អ្ន កនឹង មិន ទទួ ល�ន NOA េទ។ កិច3 ្រពមេ្រព<ង}ំ ងេនះ្រត0វ�នេគេÙx ការយល់្រពម!្ន េ~ វ ិ ញេ~មក។
កិច3 ្រពមេ្រព<ង}ំ ងអស់្រត0 វែត>·យលក្ខ ណ៍អកÍរ។ អ្ន កâចនឹងទទួ ល�នលិខិតមួ យពីមជAមណ្ឌ លតំបន់ 
របស់អ្ន កែដលបP្ជ ក់ពីការយល់្រពមរបស់អ្ន ក។ េនះ្រត0វ�នេគេÙx លិខិតជំេនឿល្អ  (Good Faith Letter)។ 

េពលខ្ល ះអ្ន ក និងអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កâចពិ�កÐ!្ន េហើយែស្វ ងរកដំេnះ្រÏយែដល¤ 
នដំេណើរការល្អ ស្រ¤ប់អ្ន ក។ េ�េពលេផÍងេទ;ត អ្ន ក្របែហល>ចង់4ប់េផ្ត ើមបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍។ អ្ន កVក់េស្ន ើ 
ទ្រមង់ ែបបបទេស្ន ើសុំបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ េ~ DDS េដើម�ី4ប់េផ្ត ើមបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់អ្ន ក។ NOA 
របស់អ្ន កក៏ផ្ត ល់ទ្រមង់ ែបបបទេស្ន ើសុំបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ផងែដរ។ 

េតើបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍>អ្វ !? 
បណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍គឺ>ដំេណើរការែដលអ្ន ក4ប់េផ្ត ើមេ�េពលែដលអ្ន កមិនយល់្រសបនឹងការសេ្រមចចិត្ត ែដលមជA 
មណ្ឌ លតំបន់�នេធ្វ !។ េនះâច>ការសេ្រមចចិត្ត អំពីសិទ្ធ ិទទួ ល�នេស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់របស់អ្ន ក 
ឬ្របេភទ ឬប រ ិ ¤ណេស¼កម្ម ែដលអ្ន កទទួ ល�ន។ 

«បណ្ត ឹងឧទ្ធរណ៍្រត0វការេពលេវ·ខ្លះេដើម�ីឆ្លងកាត្់របព័ន្ធ។ 
េពលខ្លះ¼្រត0វការ�គីទបី ី នរn¤្ន ក់ែដលមិន�ក់ព័ន ្ធ 

េដើម�ីសេ្រមចចេម្ល ើយ។» 
- េម� វ !្រគ3Ïរ 
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េតើអ្ន កnâចជួយខL ៉ ំ>មួ យនឹងបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់ខL ៉ ំ?  
អ្ន ក¤នសិទ្ធ ិឱ§នរn¤្ន ក់ជួ យ ឬ!ំ្រទអ្ន កេ�ក� ៉ ងបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់អ្ន ក។ 
¼âច>អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន ក ឬបុគ្គ លិកមជAមណ្ឌ លតំបន់េផÍងេទ;ត។ ¼âច>េម� វ ! 
ឬបុគ្គ ល¤្ន ក់េទ;ត។ បុគ្គ លេនះâច>តំnងែដល¤នការអនុP្ញ តរបស់អ្ន ក។ ្របសិនេបើអ្ន កយល់្រពម 
តំnងែដល¤នការអនុP្ញ តរបស់អ្ន កនឹងទទួ ល�នព័ត៌¤នអំពីបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់អ្ន ក។ 

អ្ន កâចេស្ន ើសំុឱ§េម� វ ! ឬអ្ន កេផÍងេទ;តជួ យអ្ន កេរ;បចំស្រ¤ប់បណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់អ្ន ក។ 
អ្ន កâច¤នេម� វ ! ¤្ន ក់ចូ លរ ួ មែផ្ន កnមួ យៃនបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់អ្ន ក។ 
្របសិនេបើអ្ន ក¤នេម� វ ! ចូ លរ ួ មការស្រមបស្រម3 ល ឬសវ�ការ អ្ន ក្រត0វែត្រ�ប់មជAមណ្ឌ លតំបន់>មុនសិន។ 
ព័ត៌¤នបែន្ថ មអំពីការ¤នេម� វ ! ជួ យអ្ន កគឺស្ថ ិតេ�ក� ៉ ង លក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ៃនច�ប់ Lanterman Act។ 
& ដំេណើរការប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍េស¼កម្ម ។ 

ធន�នâចជួ យរុករកែផ្ន កnមួ យៃនដំេណើរការ។ េនះរ ួ មបញ3 1 ល}ំ ងជំនួ យ>មួ យ៖ 
• បណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ 
• ការយល់ដឹងអំពីច�ប់ និងសិទ្ធ ិរបស់អ្ន ក 
• សំណួ រទូ េ~ែដលអ្ន កâច¤នេ�េពលអ្ន កេរ;នពីរេប;បទទួ ល�នេស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់ 

ធន�នែដល¤នេដើម�ីជួ យរ ួ ម¤ន៖

ការ©ិល័យអ្នក 
តំnង DDS 

ការ©ិល័យតសូ៊ 
មតិសិទ្ធិអតិថ ិ
ជន (OCRA) 

មជAមណ្ឌ ល 
ធន�ន្រគ3Ïរ 

(FRC) 

្រកមុ្របឹកÐរដ ្ឋ
ស្ត ីពីពិការ�ព 
អភិវឌcន៍ (SCDD) 

ធន�នេផÍង 
េទ;ត 
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ការ ិ ©ល័យអ្ន កតំnង DDS៖ ផ្ត ល់ ព័ត៌¤នអំពី េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់ 
រ ួ ម}ំ ងកម្ម វ ិ ធីកំណត់¼ស�េVយខ¶ 4 នឯង។

ការ ិ ©ល័យអ្ន កតំnង DDS âច៖ 
• ផ្ត ល់ឱ§អ្ន កនូ វព័ត៌¤នអំពីដំេណើរការប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ 
• ជួ យអ្ន កឱ§យល់ពីទ្រមង់ ែបបបទែដលអ្ន កទទួ ល�នអំពីបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់អ្ន ក 
• ប/្ហ ញអ្ន កពីរេប;បបំេពញទ្រមង់ ែបបបទេស្ន ើសំុបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ 
• Ï្ត ប់�ក§បណ្ត ឹងរបស់អ្ន ក 
• ជួ យអ្ន កេរ;បចំកិច3 ្របជុំមួ យេដើម�ីនិ©យ>មួ យមជAមណ្ឌ លតំបន់របស់អ្ន កអំពីការមិនចុះស្រម ុ ង!្ន រ 

បស់អ្ន ក 

ការ ិ ©ល័យអ្ន កតំnង DDS មិនâច៖ 
• សេ្រមចចិត្ត xអ្ន កn្រ ត0វ និងអ្ន កnខុស 
• តំnងឱ§អ្ន កេ�ក� ៉ ងដំេណើរការប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ 
• ផ្ត ល់េ©បល់របស់ពួ កេគេ~តុ·ការ ឬម្រន្ត ីសវ�ការ 
• �្ល ស់បr 1 រការសេ្រមចចិត្ត សវ�ការចុងេ្រកាយ 

ការ ិ ©ល័យតស៊ូ មតិសិ ទ្ធ ិអតិថិជន (OCRA) ផ្ត ល់ព័ត៌¤នែផ្ន កច�ប់ ដំបូ �្ម ន និងការតំnងេVយឥ 
តគិតៃថ្ល ដល់អ្ន កែដលទទួ ល�នេស¼កម្ម ពីមជAមណ្ឌ លតំបន់។ ពួ កេគក៏ជួ យមនុសÍែដលកំពុងពª 
©ម¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នេស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់ផងែដរ។ OCRA ជួ យ្រប>ជនេ�ក� ៉ ងមជA 
មណ្ឌ លតំបន់}ងំ 21 េ�ទូ }ំ ងរដ្ឋ California។ ពួ កេគâចជួ យអ្ន កឱ§យល់ពីសិទ្ធ ិរបស់អ្ន ក 
និងទទួ ល�នេស¼កម្ម ពី�្ន ក់/រេផÍងេទ;ត។ OCRA គឺ >ែផ្ន កមួ យៃន Disability Rights California  
និង OCRA ្រត0វ�នបង់េVយ DDS។ 

OCRA âច៖ 
• ជួ យអ្ន កឱ§ទទួ ល�នេស¼កម្ម 
• ផ្ត ល់ឱ§អ្ន កនូ វព័ត៌¤នអំពីសិទ្ធ ិ និងេស¼កម្ម 
• ផ្ត ល់ឱ§អ្ន កនូ វព័ត៌¤នអំពីដំេណើរការប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ 
• ពិនិត§េមើលព័ត៌¤នែដលអ្ន កទទួ ល�នពីមជAមណ្ឌ លតំបន់របស់អ្ន ក 
• ជួ យអ្ន កបំេពញទ្រមង់ ែបបបទប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ 
• តំnងឱ§អ្ន កេ�ក� ៉ ងកិច3 ្របជុំ និងេ�ក� ៉ ងសវ�ការ 
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មជAមណ្ឌ លធន�ន្រគ3 Ïរ (FRC)៖ ផ្ត ល់ការ!ំ្រទ និងធន�នស្រ¤ប់បុគ្គ ល និង្រគ3 Ïរ។ ¤ន FRC 
>េ្រចើនេ�ទូ }ំ ងរដ្ឋ California >មួ យនឹងធន�ន និងការ!ំ្រទក� ៉ ងមូ លV្ឋ ន។ 

FRC របស់អ្ន កâច៖ 
• ¤នឪពុក¤្ត យរបស់កុ¤រ និងនីតិជនែដល¤នពិការ�ពងការអភិវឌc>បុគ្គ លិក។ 
• �្ជ ប់អ្ន ក>មួ យបុគ្គ ល ឬ្រគ3 ÏរេផÍងេទ;តែដលកំពុងឆ្ល ងកាត់ដំេណើរដូ ច!្ន នឹងអ្ន ក 
• �្ជ ប់អ្ន ក>មួ យអ្ន កែដល¤នេស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់ ឬ>ឪពុក¤្ត យ 
• ផ្ត ល់ឱ§អ្ន កនូ វព័ត៌¤នអំពីការយឺត©៉ វក� ៉ ងការអភិវឌc និងពិការ�ព 
• ផ្ត ល់ឱ§អ្ន កនូ វព័ត៌¤នអំពីមជAមណ្ឌ លតំបន់ និងរេប;បទទួ ល�នេស¼កម្ម 
• ¤នព័ត៌¤នអំពីធន�នក� ៉ ងមូ លV្ឋ នេផÍងេទ;តែដលâចជួ យ�ន 
• ¤នព័ត៌¤នអំពីដំេណើរការប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ 

និងជំØនែដលអ្ន កâចេធ្វ !េដើម�ីេVះ្រÏយការមិនយល់្រសបរបស់អ្ន ក>មួ យមជAមណ្ឌ លតំប 
ន់របស់អ្ន ក 

្រក ុ ម្របឹកÐរដ្ឋ ស្រ¤ប់ពកិារ�ពអភិវឌcន៍ (SCDD)៖ េនះគឺ>�្ន ក់/ររដ្ឋ មួ យែដលេធ្វ !ការេដើម�ីេធ្វ !ឱ§ជី វ ិ 
តកាន់ ែត្របេសើរេឡើងស្រ¤ប់ជនពិការ និង្រ ក ុ ម្រគ3 Ïររបស់ពួ កេគ។ ពួ កេគâចជួ យអ្ន កែស្វ ងយ 
ល់អំពីមជAមណ្ឌ លក� ៉ ងតំបន់។ ¤នកា រ ិ ©ល័យតំបន់ចំនួ ន 12 េ�ទូ }ំ ងរដ្ឋ California 
ដូ េច្ន ះអ្ន កâចែស្វ ងរកកា រ ិ ©ល័យែដលេ�ជិតអ្ន ក។ 

ធន�នេផÍងេទ;ត៖ មជAមណ្ឌ លតំបន់របស់អ្ន កâចÏ្គ ល់្រក ុ ម!ំ្រទក� ៉ ងមូ លV្ឋ ន ឬអង្គ ការសហគមន៍ 
េផÍងេទ;តែដលâចជួ យអ្ន ក�ន។ សូ មសួ រអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់របស់អ្ន ក 
ឬបុគ្គ លិកមជAមណ្ឌ លតំបន់េផÍងេទ;តស្រ¤ប់ព័ត៌¤នបែន្ថ ម។ 

ព័ត៌¤នអំពីរេប;ប}ក់ទងធន�ន}ំ ងេនះâចរក�នេ�ក� ៉ ងែផ្ន កទី 9៖ ធន�ន និងការ!ំ្រទបែន្ថ ម។ 
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េតើេពលេវ·ស្រ¤ប់ Vក់�ក§បណ្ដ ឹងគឺ>អ្វ !? 
អ្ន ក្រត0 វែតVក់សំេណើរប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់អ្ន ក}ន់េពលេវ·។ ¤នកាលកំណត់ពីរែដលអ្ន កគួ រដឹង។ 
េលើកទីមួ យ្រត0វបង់ក� ៉ ងរយៈេពល 30 ៃថ្ង េហើយេលើកទីពីរ្រត0 វបង់ក� ៉ ងរយៈេពល 60 ៃថ្ថ ។ 

1. េដើម�ីរកÐេស¼កម្ម បច3 ៉ ប�ន្ន របស់អ្ន កឱ§េ�ដែដលក� ៉ ងអំឡុ ងេពលប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់អ្ន ក 
អ្ន ក្រត0 វែតប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ ក� ៉ ងរយៈេពល 30 ៃថ្ង គិ ត4ប់ពីេពលែដលអ្ន កទទួ ល�ន NOA របស់ អ្ន ក 
និងមុនេពលសកម្ម �ពេកើតេឡើង។ ការរកÐេស¼កម្ម បច3 ៉ ប�ន្ន របស់អ្ន កក� ៉ ងអំឡុ ងេព 
លប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍្រត0វ�នេគេÙx "ការរង់4ំការបង់្រ�ក់ជំនួ យ"។ 

2. ្របសិនេបើសំេណើសុំប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់អ្ន ក្រត0វ�នVក់ពី 31 េ~ 60 ៃថ្ង គិត4ប់ពីេពលែដ 
លអ្ន កទទួ ល�ន NOA របស់អ្ន ក ការសេ្រមចចិត្ត របស់មជAមណ្ឌ លតំបន់នឹងេកើតេឡើង 
ខណៈេពលែដលបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់អ្ន កបន្ត ។ 

េតើខL ៉ ំ¤នសិទ្ធ ិ្រសបច�ប់អ្វ !ខ្ល ះេ�ក� ៉ ងដំេណើរការប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍? 
អ្ន ក¤នសិទ្ធ ិមួ យចំនួ នក� ៉ ងអំឡុ ងេពលប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍។ សិទ្ធ ិ្រត0វ�នពិពណ៌�េ�ក� ៉ ង NOA របសអ់្ន ក។ 

ក� ៉ ងអំឡុ ងេពល្រគប់ ែផ្ន ក}ំ ងអស់ៃនដំេណើរការប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ អ្ន ក¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នព័ត៌¤ន>� 
Ïែដលអ្ន កដឹង និងយល់។ េនះរ ួ មបញ3 1 ល}ំ ងទ្រមង់ NOA និងបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់អ្ន ក។ 
អ្ន កក៏¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នអ្ន កបកែ្រប¤្ន ក់ក� ៉ ងអំឡុ ងេពល្រគប់ ែផ្ន ក}ំ ងអស់ៃនបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ផងែដរ។ 
អ្ន កបកែ្រប្រត0វែតâចបក្រÏយ�ន©៉ ង¤ន្របសិទ្ធ �ព ្រតឹម្រត0 វ និងអពª្រកឹត។ 
មជAមណ្ឌ លតំបន់ផ្ត ល់អ្ន កបកែ្របេ�ក� ៉ ងកិច3 ្របជុំេ្រផ¶ 1 វការរបស់អ្ន ក។ ការ ិ ©ល័យស 
វ�ការផ្ត ល់អ្ន កបកែ្របស្រ¤ប់ការស្រមបស្រម3 ល និងការសវ�ការរបស់អ្ន ក។ 

អ្ន កâចâនបែន្ថ មអំពីសិទ្ធ ិរបស់អ្ន កេ�ក� ៉ ង សិទ្ធ ិរបស់អ្ន កក� ៉ ងអំឡុ ងេពលប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍។ 
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េតើ¤នអ្វ !េកើតេឡើងក� ៉ ងអំឡុ ងេពលដំេណើរការប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍? 

ដំេណើរការប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍¤នបី ែផ្ន ក។ អ្ន កâចេ្រ បើែផ្ន កមួ យ ឬេ្រចើនៃនែផ្ន ក}ំ ងេនះ។ េ្រជើសេ រ ! សែផ្ន កែដលអ្ន ក 
ចង់េ្របើេ�េលើទ្រមង់សំេណើសំុប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់អ្ន ក។ ្របសិនេបើអ្ន កមិនេVះ្រÏយការមិនចុះ 
ស្រម ុ ងរបស់អ្ន កេVយេ្របើែផ្ន កមួ យេទ អ្ន កâចសេ្រមចចិត្ត េ្របើែផ្ន កេផÍងេទ;ត។ 

ែផ្ន ក}ំ ងបីៃនដំេណើរការប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍គឺ៖ 

1. កិច3 ្របជុំេ្រផ¶ 1 វការ៖ អ្ន កជួ ប>មួ យ�យកមជAមណ្ឌ លតំបន់ ឬនរn¤្ន ក់ ែដលពួ កេគេ្រជើសេ រ ! ស។
អ្ន ក និងមជAមណ្ឌ លតំបន់នឹងពª©មេVះ្រ Ïយបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់អ្ន ក។ 

2. ការស្រមបស្រម3 ល៖ អ្ន ក និងមជAមណ្ឌ លតំបន់ជួ ប>មួ យអ្ន កស្រមបស្រម3 ល។ 
អ្ន កស្រមបស្រម3 លគឺ>មនុសÍមិនលំេអ;ង េហើយមិនេធ្វ !ការឱ§មជAមណ្ឌ លតំបន់េទ។ 
អ្ន កស្រមបស្រម3 លពª©មជួ យអ្ន ក និងមជAមណ្ឌ លតំបន់ក� ៉ ងការេធ្វ !កិច3 ្រពមេ្រ ព< 
ងអំពីការសេ្រមចចិត្ត របស់មជAមណ្ឌ លតំបន់។ ្របសិនេបើអ្ន កមិនយល់្រពមេទ 
អ្ន កâចេ្រ បើែផ្ន កេផÍងេទ;តៃនដំេណើរការប្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍។ 

3. ការÏ្ត ប់ឮ៖ សវ�ការរបស់អ្ន កគឺេ�>មួ យម្រន្ត ីសវ�ការ។ 
ម្រន្ត ីសវ�ការមិនេធ្វ !ការឱ§មជAមណ្ឌ លតំបន់េទ។ ម្រន្ត ីសវ�ការÏ្ត ប់ព័ត៌¤នពីអ្ន ក 
និងមជAមណ្ឌ លតំបន់។ ម្រន្ត ីសវ�ការជួ យអ្ន កប/្ហ ញការពិតរបស់អ្ន ក។ 
ម្រន្ត ីសវ�ការេធ្វ !ឱ§សវ�ការ¤ន�ពយុត្ត ិធម៌ និងេ្រផ¶ 1 វការ។ ប�្ទ ប់មក 
ម្រន្ត ីសវ�ការសេ្រមចេលើបP្ហ ��េ�ក� ៉ ងបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់អ្ន ក។ 

េតើៃថ្ងផុតកំណត់ស្រ¤ប់ការបញ្ច ប់បណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍¤នអ្វ !ខ្ល ះ? 
បណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍្រត0វែតបញ្ច ប់ 90 ៃថ្ង ប�្ទ ប់ពី DDS ទទួ ល�នទ្រមង់សំេណើសំុបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍របស់អ្ន ក។ 
ៃថ្ង ផុតកំណត់}ំ ងេនះâចយូ រ>ងេនះ ្របសិនេបើអ្ន ក ឬមជAមណ្ឌ លតំបន់េស្ន ើសំុការបន្ត  (ការពនªរេពល)។ 

ស្រ¤ប់ព័ត៌¤នបែន្ថ មអំពីកាល វ ិ �គ សូ មពិនិត§េមើល កាល វ ិ �គដំេណើរការបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍។ 

កិច3 ្របជំុេ្រ 
ផ¶ 1វការ 

ការស្រមប 
ស្រម3 ល 

ការÏ្ត ប់ឮ 
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េតើខL ៉ ំ្រត0 វVក់�ក§បណ្ត ឹងេ~អ្ន កn ្របសិនេបើខL ៉ ំេជឿxមជAមណ្ឌ លតំ បន់ 
ឬអ្ន កផ្តល់េស¼កម្ម �ន្រប្រពឹត្ត ចំ េ�ះខL ៉ ំេVយអយុត្ត ិធម៌? 
្របសិនេបើអ្ន កគិតxមជAមណ្ឌ លតំបន់ ឬអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម nមួ យ្រត0វ�នបដិេសធសិទ្ធ ិរបស់អ្ន ក 
ឬមិន�នអនុវត្ត sមច�ប់ អ្ន កâចVក់�ក§បណ្ត ឹងsម¤្រs 4731។ ឧ}ហរណ៍ៃន�ក§បណ្ត ឹងគឺ៖ 

• ការស¤្ង ត់របស់ខL ៉ ំ្រត0វ�នបំ ែបក 
• ខL ៉ ំមិន�នទទួ លេស¼កម្ម ែដល�ន²យបញ្ជ ីេ�ក� ៉ ង IPP របស់ខL ៉ ំេទ 
• ខL ៉ ំមិន្រត0 វ�នផ្ត ល់សិទ្ធ ិក� ៉ ងការេ្រជើសេ រ ! សជេ្រមើសេស¼កម្ម េទ 
• IPP មិន្រត0 វ�នកំណត់េពលក� ៉ ងរយៈេពល 30 ៃថ្ង ប�្ទ ប់ពីេស្ន ើសុំេទ។ 
• ខL ៉ ំមិន�នទទួ លច�ប់ចម្ល ងៃន IPP របស់ខL ៉ ំក� ៉ ងរយៈេពល 45 ៃថ្ង េទ។ 
• ខL ៉ ំមិន្រត0 វ�នអនុP្ញ តឱ§មិត្ត ភក្ត ិមកេលងផ្ទ ះរបស់ខL ៉ ំេទ 
• �ពឯកជនរបស់ខL ៉ ំ្រត0វ�នរEេ·ភបំ�ន 

�ក§បណ្ត ឹង 4731 របសអ់្ន ក្រត0វ�នVក់េ~មជAមណ្ឌ លតំបន់របស់អ្ន ក។ មជAមណ្ឌ លតំបន់¤ន រយៈេពល 20 
ៃថ្ង េធ្វ !ការ េដើម�ីេសុើបអេង្ក ត�ក§បណ្ត ឹងរបស់អ្ន ក និងផ្ត ល់ការសេ្រមចចិត្ត ដល់អ្ន ក។ 

្របសិនេបើអ្ន កមិនយល់្រសបនឹងការសេ្រមចចិត្ត របស់មជAមណ្ឌ លតំបន់េទ អ្ន កâចេស្ន ើសុំឱ§ DDS 
ពិនិត§¼េឡើងវ ិ ញ។ អ្ន ក្រត0 វែតេស្ន ើសុំឱ§ DDS ពិនិត§េឡើងវ ិ ញនូ វការសេ្រមចចិត្ត របស់មជAមណ្ឌ លតំបន់ 
ក� ៉ ងរយៈេពល 15 ៃថ្ង េធ្វ !ការ។ DDS ¤ន រយៈេពល 45 ៃថ្ង េដើ ម�ីេឆ្ល ើយតបេ~អ្ន កវ ិ ញ។

អ្ន កâចទទួ ល�នព័ត៌¤នបែន្ថ មអំពី�ក§បណ្ត ឹង 4731 និងែស្វ ងរកព័ត៌¤នទំ�ក់ទំនងបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ 
DDS េ�េលើេគហទំព័រ DDS ស្រ¤ប់ សិទ្ធ ិអ្ន កេ្របើ្រ�ស់ បណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍។ & �ក§បណ្ត ឹង។ 

ឯកÏរេនះគឺស្រ¤ប់ ែត>ព័ត៌¤នប៉ុេn្ណ ះ េហើយ¼មិនែមន>ដំបូ �្ម នែផ្ន កច�ប់េទ។ សូ មេ្របើ្រ�ស់េនះ 
>ធន�ន>មួ យនឹងព័ត៌¤នបែន្ថ មnមួ យែដលផ្ត ល់េVយមជAមណ្ឌ លតំបន់ក� ៉ ងមូ លV្ឋ នរបស់អ្ន ក។ 
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9. ធន�ន និងការ!ំ្រទបែន្ថ ម 

េនះ>កែន្ល ងមួ យស្រ¤ប់អ្ន កសរេសរព័ត៌ ¤នសំន់ៗ 
ឬរេប;ប}កទ់ងមនុសÍែដលâចជួ យ�ន។ 
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ទំ�ក់ទំនង 
េដើម�ីែស្វ ងរកមជAមណ្ឌ លតំបន់របស់អ្ន ក សូ មចូ លេ~កាន់ េគហទំព័រ DDS 
េហើយ¼យបញ3 1 លេលខកូ ដតំបន់របស់អ្ន កេ�ក� ៉ ងបងá 4 ចែស្វ ងរក។ 
េដើម�ីែស្វ ងរកេលខកូ ដតំបន់របស់ Los Angeles សូ មចុច�្ទ ងំ 'LA County'។ 

សូ មេ្របើ្រ�ស់បញ្ជ ីេនះេដើម�ីរកÐទុកព័ត៌¤នទំ�ក់ទំនងរបស់មជAមណ្ឌ លតំបន់របស់អ្ន កេ�កែន្ល ងែតមួ យ៖ 

មជAមណ្ឌ លតំបន់របស់ខL ៉ ំ 

េC្ម ះ៖ 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 

អីុែមលទូ េ~៖ 

អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់ខL ៉ ំ 

េC្ម ះ៖ 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 

អីុែមល៖ 

អ្ន ក្រគប់្រគងអ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់ខL ៉ ំ 

េC្ម ះ៖ 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 

អីុែមល៖ 

មជAមណ្ឌ លធន�ន្រគ3 Ïរក� ៉ ងមូ លV្ឋ នរបស់ខL ៉ ំ 

េC្ម ះ FRC៖ 

អ្ន កទំ�ក់ទំនងរបស់ខL ៉ ំ៖ 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 

អីុែមល៖ 
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�យកV្ឋ នេស¼កម្ម អភិវឌcន៍ 

េគហទំព័រ 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 833-421-0061 

អីុែមល៖ info@dds.ca.gov 

ការ ិ ©ល័យអ្ន កតំnង²្រស្ត 

េគហទំព័រ 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 877-658-9731 

អីុែមល៖ Ombudsperson@dds.ca.gov 

ការ ិ ©ល័យតស៊ូ មតិសិ ទ្ធ ិអតិថិជន 

ព័ត៌¤នទំ�ក់ទំនងទូ }ំ ងរដ្ឋ 

េគហទំព័រ 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 800-776-5746  

TTY៖ 800-719-5798 

ការ ិ ©ល័យតស៊ូ មតិសិ ទ្ធ ិអតិថិជនក� ៉ ងមូ លV្ឋ នរបស់ខL ៉ ំ 

អ្ន កទំ�ក់ទំនងរបស់ខL ៉ ំ៖ 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 

អីុែមល៖ 

mailto:Ombudsperson@dds.ca.gov
mailto:info@dds.ca.gov
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សិទ្ធ ិពិការ�ពរដ្ឋ California 

េគហទំព័រ 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 800-776-5746 

ការេÙទូ រសព្ទ TTY៖ 800-719-5798 

្រក ុ ម្របឹកÐរដ្ឋ ស្ត ីពីពកិារ�ពអភិវឌcន៍ 

េគហទំព័រ 

ទូ រស័ព្ទ ៖ (916) 263-7919 

ឥតគិតៃថ្ល ៖ (833) 818-9886 

ការ ិ ©ល័យ្រក ុ ម្របឹកÐរដZ ្រប4ំ មូ លV្ឋ នរបស់ខL ៉ ំស្ត ីពីពិការ�ពអភិវឌcន៍ 

អ្ន កទំ�ក់ទំនងរបស់ខL ៉ ំ៖ 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 

អីុែមល៖ 
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ស្រ¤ប់ព័ត¤៌នបែន្ថ មអំពីការ�្ល ស់បr 1 រពីេដើមមុនេពលកំណត់ 

ធន�នរដ្ឋ California៖ 

េC្ម ះធន�ន ទំ�ក់ទំនង េតើខL ៉ ំនឹងរកអ្វ !េ�ទីេនះ? 
េស;វេ ែណ�ំស្ត ីពីការ�្ល ស់បr 1 រពីការ 
អប់រEពិេសសកុ¤រតូ ច 

�យកV្ឋ នអប់រEរដ្ឋ California 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 916-319-0800 

ព័ត៌¤ន និងធន�ន 
េដើម�ីរុករកការ�្ល ស់បr 1 រពី 
ការ4ប់េផ្ត ើមមុនេពលកំណត់េ~ 
ការអប់រEពិេសសស្រ¤ប់កុ¤រម 
េត្ត យ§សិកÐ។ 

ការ�្ល ស់បr 1 រកុ¤រ�ពមុនេពលកំណ 
ត់ ែដល¤ន្រ បសិទ្ធ �ព៖ 
មគ៉ េទ្ទ សក៍ស្រ¤ប់ 
ការ�្ល ស់បr 1 រេ�âយុបី9្ន ំ - 
ការ4ប់េផ្ត ើមមុនេពលកំ 
ណត់េ~Ï·មេត្ត យ§ 

�យកV្ឋ នេស¼កម្ម អភិវឌcន៍ 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 800–515–BABY  
(800–515–2229)  

អីុែមល៖ earlystart@dds.ca.gov 

ព័ត៌¤នអំពីការ�្ល ស់បr 1 រេVយរលូ 
ន និងរេប;ប!ំ្រទ្រគ3 Ïរ និងកូ ន 
ៗរបស់ពួ កេគ េ�េពលពួ កេគ�្ល 
ស់បr 1 រពី ការ4ប់េផ្ត ើមមុនេព 
លកំណត់ េ~េស¼កម្ម េផÍងេទ; 
តេ�âយុ 3 9្ន ំ។ 

ការ�្ល ស់បr 1 រេចញពី 
ការ4ប់េផ្ត ើមមុនេពលកំណត់៖ 
ពី IFSP េ~ IEP/IPP 

ឪពុក¤្ត យជួ យឪពុក¤្ត យ 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 855-727-5775 

វ ! េដអូ ស្ត ីពីការ�្ល ស់បr 1 រពីការ4ប់ 
េផ្ត ើមមុនេពលកំណត់ 

អន្ត ²គមន៍មុនេពលកំណត់ ្រក ុ ម្របឹកÐរដ្ឋ ស្ត ីពីពិការ� 
ពអភិវឌcន៍ - ការ ិ ©ល័យ 
San Bernardino 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 909 890-1259 

អីុែមល៖ 
sanbernardino@scdd.ca.gov 

េស;វេ ែណ�ំែដល្រគបដណ្ត 
ប់ដំេណើរការ�្ល ស់បr 1 រ
និងេពលេវ·កំណត់ 

រដ្ឋ California 5 ដំបូ ង ទូ រស័ព្ទ ៖ 916-263-1050 

អីុែមល៖ info@ccfc.ca.gov 

ទី 5 រដ្ឋ California ឧទ្ទ ិសដល់កា 
រេធ្វ !ឱ§្របេសើរេឡើងនូ វជី វ ិ តរបស់កុ 
¤រតូ ចៗរបស់រដ្ឋ California 
និង្រក ុ ម្រគ3 Ïររបស់ពួ កេគsមរ 
យៈ្របព័ន្ធ អប់រE េស¼កម្ម សុខ�ព 
ការែថ}ំ កុ¤រ 
និងកម្ម វ ិ ធីសំន់ៗេផÍងេទ;ត។ 

mailto:info@ccfc.ca.gov
mailto:sanbernardino@scdd.ca.gov
mailto:earlystart@dds.ca.gov
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េC្ម ះធន�ន ទំ�ក់ទំនង េតើខL ៉ ំនឹងរកអ្វ !េ�ទីេនះ? 
ជួ យខL ៉ ំឱ§ រ ! កចេ្រមើន Heather Little, M.Ed. 

�យក្របព័ន្ធ 

510-227-6967 

heather@first5association.org 

្របព័ន្ធ ធន�ន និង្របព័ន្ធ បញ= 1 ន
បន្ត ែដលអភិវឌcក� ៉ ងមូ លV្ឋ ន 
ែដលកំណត់អត្ត សP្ញ ណត្រម0វការ 
អភិវឌcន៍កុ¤ររបស់្រគ3 Ïរមួ យ។ 
¼ផ្ត ល់ការស្រមបស្រម3 លការែថ} ំ 
4ំ�ច់ េដើម�ី���ននូ 
វការទទួ ល�នេស¼កម្ម សម្រសប 
ល្អ បំផុត និង}ន់េពលេវ·បំ 
ផុត។ ¼¤នកម្ម វ ិ ធី ែដល្រត0 វ
�នរច�េឡើងេដើម�ីែចករE ែលក 
ធន�ន ឧបករណ៍ 
និងការអនុវត្ត ល្អ បំផុតស្រ¤ប់ ែស្វ 
ងរកត្រម0វការអប់រEsំងពីដំបូ ង។ 
កម្ម វ ិ ធីេនះជួ យ្រគ3 Ïរ��ឱ§េរ; 
នអំពី និងែស្វ ងរកផ¶ 1 វរបស់ 
ពួ កេគជុំ វ ិ ញ្របព័ន្ធ ែថ}ំ កុ¤រ� 
ពដំបូ ងរបស់រដ្ឋ California។ 

2-1-1 ទូ រស័ព្ទ ៖ 211 2-1-1 គឺ>ព័ត៌¤នឥតគិតៃថ្ល 
និងេស¼កម្ម បញ= 1 នបន្ត ែដល�្ជ ប់ 
មនុសÍេ~នឹងេស¼កម្ម សុខ�ព 
និងមនុសÍេ�ក� ៉ ងសហគមន៍រប 
ស់ពួ កេគ 24 េ¤៉ ងក� ៉ ងមួ យៃថ្ង 7 
ៃថ្ង ក� ៉ ងមួ យស�្ត ហ៍។ 

ស្រ¤ប់ព័ត¤៌នបែន្ថ មអំពីâយុសិ កÐ និងេស¼កម្ម នីតិជន 

ធន�នរដ្ឋ California៖ 

េC្ម ះធន�ន ទំ�ក់ទំនង េតើខL ៉ ំនឹងរកអ្វ !េ�ទីេនះ? 
ទី�្ន ក់/រតំបន់ស្ត ីពី� 
ព4ស់ជ² (AAA) 

�យកV្ឋ នវ i យចំnស់រដ្ឋ 
California 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 800-510-2020 

េស¼កម្ម ដល់មនុសÍ4ស់ 
និងនីតិជនែដល¤នពិការ�ព។ 

បញ្ជ ីេC្ម ះÏ·េរ;នរដ្ឋ California �យកV្ឋ នអប់រEរដ្ឋ California បញ្ជ ីេC្ម ះÏ·រដ្ឋ 
និងឯកជនេ�រដ្ឋ California។ 

ការចូ លរ ួ មពី្រគ3 Ïរ & 
�ព>ៃដគូ 

�យកV្ឋ នអប់រEរដ្ឋ California 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 916-319-0800 

ធន�ន និងការ!ំ្រទស្រ¤ 
ប់ឪពុក¤្ត យ ânពª�ល 
និង្រក ុ ម្រគ3 Ïររបស់កុ¤រពិការ។ 

េហតុផលស្រ¤ប់ការ្រ ព3 យ�រម្ភ ្រកសួ ងអប់រEរដ្ឋ California 
សហការ>មួ យ្រកសួ ងេស¼ 
កម្ម អភិវឌcន៍ 

ព័ត៌¤នអំពីមូ លេហតុៃនការ្រ ព3 យ 
�រម្ភ និងការ្រព3 យ�រម្ភ អំ 
ពីការអភិវឌc និងâកប�កិ រ ិ ©
្រពម}ំ ងរេប;បពន§ល់ពួ កេគេ~ 
កាន់្រគ0េពទ§ 

mailto:heather@first5association.org
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េC្ម ះធន�ន ទំ�ក់ទំនង េតើខL ៉ ំនឹងរកអ្វ !េ�ទីេនះ? 
ឬមជAមណ្ឌ លក� ៉ ងតំប 
ន់របស់អ្ន ក។ 

មជAមណ្ឌ លរស់េ�ឯក²ជ§ �យកV្ឋ នÏ្ត រនីតិសម�} 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 800-952-5544 

TTY៖ 916-558-5673 

ព័ត៌¤នស្រ¤ប់ជនពិការែដលច 
ង់រស់េ�េVយឯក²ជ§>ងមុន។ 

ែស្វ ងរកមជAមណ្ឌ លឪពុក¤្ត យរប 
ស់អ្ន កេ�រដ្ឋ California 

មជAមណ្ឌ លព័ត៌¤ន 
និងធន�នឪពុក¤្ត យ 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 973-642-8100 

តំណ�្ជ ប់េ~កាន់មជAមណ្ឌ លប 
ណU ៉ ះបn្ដ ល 
និងព័ត៌¤នឪពុក¤្ត យ (PTIs) 
និងមជAមណ្ឌ លធន�នឪពុក¤្ត 
យសហគមន៍ (CPRCs)។ PTIs និង 
CPRCs ផ្ត ល់ព័ត៌¤ន ធន�ន 
និងការបណr ៉ ះបn្ត លអំពីការអប់រE 
ពិេសស (រ ួ ម}ំ ងការ4ប់េផ្ត ើ 
មមុនេពលកំណត់)។ 

មជAមណ្ឌ លក� ៉ ងភូ មិ�គ �យកV្ឋ នេស¼កម្ម អភិវឌcន៍ 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 833-421-0061 

អីុែមល៖ info@dds.ca.gov 

TTY៖ 711 

ព័ត៌¤នអំពីមជAមណ្ឌ លក� ៉ ងតំប 
ន់ និងព័ត៌¤នេផÍងេទ;តស្ត ីពី 
ពិការ�ពក� ៉ ងការអភិវឌcន៍ 

េស¼កម្ម និងការពិពណ៌�រប 
ស់មជAមណ្ឌ លតំបន់ 

�យកV្ឋ នេស¼កម្ម អភិវឌcន៍ បញ្ជ ីេស¼កម្ម ែដល¤នsមរយៈម 
ជAមណ្ឌ លតំបន់sម្រក ុ មâយុ 
>�Ïអង់េគ្ល ស និង�Ï 
េផÍងេទ;ត ្រពម}ំ ងតំណ�្ជ ប់ 
េ~កាន់ព័ត៌¤ន}ក់ទងនឹងេស 
¼កម្ម េផÍងេទ;ត។ 

កម្ម វ ិ ធីកំណត់ខ¶ 4 នឯង៖ �យកV្ឋ នេស¼កម្ម អភិវឌcន៍ ព័ត៌¤នទូ េ~អំពីកម្ម វ ិ ធីកំណត់¼ 
ស�េVយខ¶ 4 នឯង និងសំណួ 
រែដលសួ រ>ញឹកOប់អំពីកម្ម វ ិ ធីកំ 
ណត់¼ស�េVយខ¶ 4 នឯង។

ការអប់រEពិេសស សិទ្ធ ិពិការ�ពរដ្ឋ 
California (DRC) 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 800-776-5746 

TTY៖ 800-719-5798 

ធន�នទូ េ~អំពីការអប់ 
រEពិេសស។ 

�្ជ ប់ទំ�ក់ទំនង FRCNCA មជAមណ្ឌ លធន�ន្រគ3 Ïរ ែផនទីៃនបn្ត ញមជAមណ្ឌ 
លធន�ន្រ គ3 Ïរ (FRCS) 
និងព័ត៌¤នទំ�ក់ទំនងស្រ¤ប់ 
បn្ត ញនីមួ យៗ។ 

mailto:info@dds.ca.gov


មគ៉ េទ្ទ សក៍ស្រ¤ប់្របព័ន្ធ េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់របស់រដ្ឋ California 
56 

េC្ម ះធន�ន ទំ�ក់ទំនង េតើខL ៉ ំនឹងរកអ្វ !េ�ទីេនះ? 
មជAមណ្ឌ លព្រងឹងសមត្ថ 
�ព្រ គ3 Ïរ 

្រ!ប់ពូ ជៃន�ព>ៃដគូ 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 916-228-2388 

ការបណr ៉ ះបn្ត ល និងព័ត៌¤ន 
ស្រ¤ប់្រគ3 Ïររបស់កុ¤រ 
និងយុវវ i យែដល¤នពិការ�ព 
ែដល¤នâយុចេ�្ល ះពី 3  
េ~ 22 9្ន ំក� ៉ ងរដ្ឋ California។ 

ធន�ន>តិ៖ 

េC្ម ះធន�ន ទំ�ក់ទំនង េតើខL ៉ ំនឹងរកអ្វ !េ�ទីេនះ? 
ឪពុក¤្ត យ & ្រគ3 Ïរ ្រកសួ ងអប់រEសហរដ្ឋ âេម រ ិ ក

ទូ រស័ព្ទ ៖ 202-245-7459 

ធន�នស្រ ¤ប់្រគ3 Ïរអំពីការអ 
ប់រEពិេសសស្រ¤ប់សហរដ្ឋ âេម រ ិ ក
}ំ ងមូ ល ប៉ុែន្ត មិន>ក់·ក់ចំ 
េ�ះរដ្ឋ California 

ស្រ¤ប់ព័ត¤៌នបែន្ថ មអំពីេស¼កម្ម ែថ}ំ សុខ�ព និងសង្គ ម 

ធន�នរដ្ឋ California៖ 

េC្ម ះធន�ន ទំ�ក់ទំនង េតើខL ៉ ំនឹងរកអ្វ !េ�ទីេនះ? 
Medi-Cal ស្រ¤ប់បុគ្គ ល �យកV្ឋ នេស¼កម្ម ែថ} ំ 

សុខ�ព 

បn្ត ញជំនួ យ Medi-Cal៖ 
800-541-5555 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 916-636-1980 

ព័ត៌¤នអំពី Medi-Cal។ 

�យកV្ឋ នេស¼កម្ម សង្គ ម �យកV្ឋ នេស¼កម្ម សង្គ ម 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 916-651-8848 

ព័ត៌¤នអំពីេស¼កម្ម >េ្រចើន 
រ ួ ម}ំ ងេស¼កម្ម !ំ្រទក� ៉ ងផ្ទ ះ 

សុខ�ពផ¶ 1 វចិត្ត ស្រ¤ប់} ំ 
ងអស់!្ន 

រដ្ឋ California ព័ត៌¤នអំពីការ!ំ្រទសុខ�ពផ¶ 1 វ
ចិត្ត េVយឥតគិតៃថ្ល 
ធន�នសុខុ¤ល�ព 
ការ!ំ្រទផ¶ 1 វចិត្ត និងេ្រចើនេទ;ត។ 

សំេឡង្រគ3 Ïរៃនរដ្ឋ California 
(FVCA) 

សំេឡង្រគ3 Ïរៃនរដ្ឋ California 

ទូ រស័ព្ទ ៖ (415) 282-7494 

ព័ត៌¤ន 
និងការ!ំ្រទស្រ¤ប់្រគ3 Ïរ�� 
េដើម�ីេធ្វ !ការសេ្រមចចិត្ត េVយ¤ 
នព័ត៌¤ន្រគប់្រ!ន់អំពីការែថ} ំ 
សុខ�ពកូ នៗរបស់ពួ កេគ។ 

ធន�ន>តិ៖ 

រដ្ឋ �លសន្ត ិសុខសង្គ ម (សហព័ន្ធ ) រដ្ឋ �លសន្ត ិសុខសង្គ ម 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 800-772-1213 

ព័ត៌¤នអំពី ្រ�ក់ចំណូ លបែន្ថ ម 
(SSI) និងសន្ត ិសុខសង្គ ម 
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ស្រ¤ប់ព័ត¤៌នបែន្ថ មអំពីសិទ្ធ ិរបស់អ្ន ក 

ធន�នរដ្ឋ California៖ 

េC្ម ះធន�ន ទំ�ក់ទំនង េតើខL ៉ ំនឹងរកអ្វ !េ�ទីេនះ? 
សិទ្ធ ិឪពុក¤្ត យ៖ �យកV្ឋ នអប់រEរដ្ឋ California 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 916-319-0800 

ព័ត៌¤នអំពីសិទ្ធ ិ 
និងការការ�រsមនីតិ វ ិ ធី 

មគ៉ េទ្ទ សក៍អ្ន កេ្របើ្រ�ស់ស្រ¤ប់ 
ច�ប់ Lanterman 

�យកV្ឋ នេស¼កម្ម អភិវឌcន៍ ព័ត៌¤នអំពីអ្វ !ែដលច�ប់ 
Lanterman សនª 
រេប;បេធ្វ !>ៃដគូ >មួ យមជAមណ្ឌ 
លតំបន់ 
និងអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម េផÍងេទ;ត 
េ�េពលេធ្វ !ការេ្រជើសេ រ ! សជី វ ិ ត
និងផ្ត ល់នូ វគំនិតអំពីរេប;បទទួ ល 
�នេស¼កម្ម 
និងការ!ំ្រទែដល្រត0វការ។ 

បណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ & �ក§បណ្ត ឹង �យកV្ឋ នេស¼កម្ម អភិវឌcន៍ ព័ត៌¤នស្រ ¤ប់អ្ន កេ្របើ្រ�ស់ 
្រក ុ ម្រគ3 Ïរ ឈ្ម ញ 
និងអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម អំពីរេប;ប 
Vក់�ក§បណ្ត ឹង 
ឬបណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍។ 

ការ ិ ©ល័យអ្ន កតំnង²្រស្ត �យកV្ឋ នេស¼កម្ម អភិវឌcន៍ 

អីុែមល៖ 
Ombudsperson@dds.ca.gov 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 877-658-9731 

ព័ត៌¤នស្រ ¤ប់អ្ន កតស៊ូ មតិេV 
យខ¶ 4 នឯង និង្រក ុ ម្រគ3 Ïរ 
េដើម�ីទទួ ល�នេស¼កម្ម មជAម 
ណ្ឌ លតំបន់ ែដល¤នេ្រកាមច�ប់ 
Lanterman។ 

ការ ិ ©ល័យអ្ន កតំnងកម្ម វ ិ ធីកំ 
ណត់¼ស�េVយខ¶ 4 នឯង

�យកV្ឋ នេស¼កម្ម អភិវឌcន៍ 

អីុែមល៖ 
SDP.Ombudsperson@ 
dds.ca.gov 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 877-658-9731 

ព័ត៌¤នស្រ ¤ប់អ្ន កតស៊ូ មតិេV 
យខ¶ 4 នឯង និង្រក ុ ម្រគ3 Ïរ 
េដើម�ីចូ លរ ួ មក� ៉ ងកម្ម វ ិ ធីកំណត់¼ 
ស�េVយខ¶ 4 នឯង។

សិទ្ធ ិ និងកាតព្វ កិច្ច អប់រEពិេសស 
(SERR) 

សិទ្ធ ិពិការ�ពរដ្ឋ California 
(DRC) 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 800-776-5746 

TTY៖ 800-719-5798 
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និងអ្វ !ែដល្រត0វេធ្វ !្របសិនេបើអ្ន កមិ 
នយល់្រសប>មួ យÏ·មណ្ឌ ល 
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េC្ម ះធន�ន ទំ�ក់ទំនង េតើខL ៉ ំនឹងរកអ្វ !េ�ទីេនះ? 
ទូ រស័ព្ទ ៖ 916-263-0550 ម្រន្ត ីសវ�ការ្របមូ លព័ត៌¤ន 

ពិនិត§ឯកÏរ Ï្ត ប់សក្ខ ីកម្ម 
និងេធ្វ !ការសេ្រមចចិត្ត ។ 

សិទ្ធ ិេ្រកាមច�ប់ Lanterman 
(RULA) 

សិទ្ធ ិពិការ�ពរដ្ឋ California 
(DRC) 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 800-776-5746 

TTY៖ 800-719-5798 

ជួ យក� ៉ ងការយល់ដឹងអំពីសិទ្ធ ិក� ៉ ង 
ការ!ំ្រទ 
និងេស¼កម្ម េ្រកាមច�ប់ 
Lanterman 
សិទ្ធ ិ>មួ យមជAមណ្ឌ លក� ៉ ងតំបន់ 
និងអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម ។ 

ធន�ន>តិ៖ 

េC្ម ះធន�ន ទំ�ក់ទំនង េតើខL ៉ ំនឹងរកអ្វ !េ�ទីេនះ? 
មូ លនិធិអប់រE 
និងការ�រសិទ្ធ ិជនពិការ 

អីុែមល៖ info@dredf.org 

ទូ រស័ព្ទ ៖ 510-644-2555 

ព័ត៌¤នអំពីការបណr ៉ ះបn្ត ល 
ការអប់រE និងការតស៊ូ មតិ ែផ្ន 
កច�ប់ស្រ¤ប់ជនពិការ 
និងឪពុក¤្ត យែដល¤ន 
កូ នពិការ។ 

mailto:info@dredf.org
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10. �ក§ែដលេ្របើ>ទូ េ~ 

ែស្វ ងយល់អំពី�ក§ និង&្ល ែដលអ្ន ក្របែហល>ឮ ឬេឃើញេ្រចើន។ 
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អ្ន កតស៊ូ មតិ (Advocate)៖ 
អ្ន កតសូ៊មតិគឺ>អ្ន កែដលតំnងឱ§ផល្របេ©ជន៍របស់អ្ន ក។ បុគ្គ លេនះâចជួ យ និង!ំ្រទេ�េពល4ំ�ច់ 
ដូ ច>ការចូ លរ ួ មកិច3 ្របជុំ ឬសរេសរលិខិតេស្ន ើសំុ>ផ¶ 1 វការ និងផ្ត ល់េ©បល់។ អ្ន កnក៏âចេធ្វ !>អ្ន កតសូ៊ម 
តិ�នែដរ បុ៉ែន្ត >េរឿយៗបុគ្គ លេនះមិនែមន>េម� វ ! េទ េហើយមិនផ្ត ល់ដំបូ �្ម នែផ្ន កច�ប់េទ។ 

ការតស៊ូ មត ិ(Advocacy)៖ 
ទេង្វ !ៃនការ!ំ្រទអ្ន កតសូ៊មតិេVយខ¶ 4 នឯង ឬផល្របេ©ជន៍ និងសិទ្ធ ិរបស់្រគ3 Ïរ។ 

�ÏសP្ញ âេម រកិ (ASL) (American Sign Language [ASL])៖ 
�ÏសP្ញ âេម រ ិ កស្រ¤ប់ជន>តិâេម រកិ (ASL) គឺ>�Ïែដលេមើលេឃើញែដលេ្របើចល�ៃដ និងមុខ។ 

ច�ប់ស្ត ីពីជនពិការâេម រកិ (ADA) (Americans with Disabilities Act [ADA])៖ 
ច�ប់សហព័ន្ធ ែដលØម&ត់ការេ រ ! សេអើងេVយែផ្អ កេលើពិការ�ពរបស់បុគ្គ ល។ 

បណ្ត ឹងឧទ្ធ រណ៍ (Appeal)៖ 
សំេណើ>·យលក្ខ ណ៍អកÍរេ~កាន់ DDS ស្រ¤ប់ការ�្ល ស់បr 1 រការសេ្រមចចិត្ត របស់មជAមណ្ឌ លតំបន់។ 

ការ វ ិ �គឥរ ិ ©បថអនុវត្ត (ABA) (Applied Behavior Analysis [ABA])៖ 
អន្ត ²គមន៍âកប�កិ រ ិ ©ទូ េ~ស្រ¤ប់អ្ន កែដល¤នជំងឺអូ ទីសឹម។ ABA 
គឺ>�ក§ទូ េ~ស្រ¤ប់ការេ្របើ្រ�ស់យុទ្ធ Ï្រស្ត ែកែ្របâកប�កិ រ ិ © េដើម�ីែកលម្អ ឥរ ិ ©បថសង្គ ម 
និងការអនុវត្ត >ក់ ែស្ត ង។ �ក§ ABA ្រត0វ�នេ្របើស្រ¤ប់}ំ ងអន្ត ²គមន៍âកប�កិ រ ិ ©
និងការ¼ស់ ែវងវឌcន�ព។ 

ឧបករណ៍ស្រមបខ¶ 4ន (Adaptive Equipment)៖ 
ឧបករណ៍ ឬ¤៉ សីុនnមួ យែដលេ្របើេដើម�ីជួ យក� ៉ ងកិច្ច ការnមួ យៃនការរស់េ�្រប4ំៃថ្ង ។ 

បេច្ច កវ ិ ទªជំនួ យ (Assistive Technology)៖ 
របស់របរ ឧបករណ៍ ឬមេធª�យnមួ យែដលេ្របើេដើម�ីបេង្ក ើន រកÐ ឬែកលម្អ ជំ�ញរបស់អ្ន ក។ 

ការ¼យតៃម្ល ឬ ការ¼យតៃម្ល (Assessment or Evaluation)៖ 
A វ ិ ធីេដើម�ីសេ្រមចxេតើអ្ន ក¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នេស¼កម្ម ឬអត់ និងxេតើ្រត0 វការេស¼កម្ម បុ៉�្ម នsមរយៈ 
មជAមណ្ឌ លតំបន់។ }ំ ងេនះ្រត0វ�នស្រមបស្រម3 លេVយបុគ្គ លិកទទួ លបន| ៉ កៃនមជAមណ្ឌ លតំបន់។ 
េនះâច> វ ិ ធី្របមូ លព័ត៌¤នអំពីត្រម0វការសិកÐ ចំណុ ច្ល ំង និងចំnប់âរម្ម ណ៍របស់អ្ន ក។ 
អ្ន កâចនឹង្រត0 វ�ន¼យតៃម្ល ស្រ¤ប់៖ 

• ត្រម0វការ និងចំណុ ច្ល ំងែតមួ យគត់ ្រពម}ំ ងេស¼កម្ម ែដល្រត0 វការ
• ធន�ន âទិ�ព និងកង្វ ល់ 
• េស¼កម្ម និងការ!ំ្រទែដល្រត0វការេដើម�ីែកលម្អ ជី វ ិ តរបស់អ្ន ក 

ជម្ង ឺកង្វ ះកំេណើន្របព័ន្ធ ខួ រ (េÙផងែដរx Autism Spectrum Disorder ឬ ASD) 
(Autism [also called Autism Spectrum Disorder or ASD])៖ 
ជំងឺ វ ិ វឌcន៍ស£ ៉ គÏ្ម ញមួ យ ែដលប៉ះ�ល់ដល់រេប;បែដលមនុសÍ¤្ន ក់ទំ�ក់ទំនង 
និងេធ្វ !អន្ត រកម្ម >មួ យអ្ន កដៃទ។ ជំងឺអូ ទីសឹម ស្ព ិច្រទិក ឌីស (Autism Spectrum Disorder) ឬ ASD 
គឺ>�ក§ែដល្រត0វ�នេគេ្របើ>ទូ េ~ជំនួ សឲ§�ក§ 'អូ ទីសឹម' េVយទទួ លÏ្គ ល់x ជំងឺអូ ទីសឹម 
ប៉ះ�ល់ដល់មនុសÍខុស!្ន ។ េនះ្រត0វ�ន4ត់ទុកx>ជំងឺ 'វ ិ Ïលគម'។ 
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ជំងឺខ្វ ិនខួ រក�ល (ឬ CP) (Cerebral Palsy [or CP])៖ 
ពិការ�ពអភិវឌcន៍ែដល¤នរបួ សឬរបួ សមួ យចំនួ នដល់ខួ រក�លមុន អំឡុ ងេពល ឬេ្រកាយេពលេកើតមួ យរយៈ 
ខ្ល ី ែដលបn្ត លឲ§¤ន ការលំ�កក� ៉ ងការ្រគប់្រគងÏច់ដុំ និងការស្រមបស្រម3 ល។ 

ទំ�ក់ទំនង (Communication)៖ 
េលើសពីការនិ©យ! ¼គឺ>ទ្រមង់nមួ យៃនÏរែដល�នេផ្ញើពីមនុសÍ¤្ន ក់េ~មនុសÍ¤្ន ក់េទ;ត 
sមរយៈសំេឡង �ក§សម្ដ ី ឬការែណ�ំង²ងកាយ ដូ ច>�Ïកាយ វ ិ ការ>េដើម។ 

ការស¤្ង ត់ (Confidentiality)៖ 
សិទ្ធ ិែដលព័ត៌¤ន�្ទ ល់ខ¶ 4 នរបស់អ្ន កមិន្រត0 វ�នបេញ្ច ញេVយ!្ម នការអនុP្ញ តពីអ្ន ក (េVយ�្ទ ល់¤ត់ 
ឬ>·យលក្ខ ណ៍អកÍរ) ឬែតេ�េពលែដលច�ប់អនុP្ញ ត ឬត្រម0វ។ 

ការយល់្រពម ឬការយល់្រពមេVយ¤នព័ត¤៌ន្រគប់្រ!ន់ (Consent or informed consent)៖ 
ការអនុP្ញ តែដលអ្ន កផ្ត ល់ឱ§កម្ម វ ិ ធី ឬ�្ន ក់/រ >ធម្ម s>·យលក្ខ ណ៍អកÍរ។ 
ការយល់្រពមគឺ ែតងែត>ការស្ម ័្រគចិត្ត េហើយâច្រ ត0វ�នលុបេ4លេ�េពលnក៏�ន។ 

អ្ន កេ្របើ្រ�ស់ ឬអ្ន កតស៊ូ មតិេVយខ¶ 4នឯង (Consumer or Self-Advocate)៖ 
បុគ្គ លែដល¤នពិការ�ពអភិវឌcន៍ ែដលទទួ ល�នេស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់។ 

អ្ន កតស៊ូ មតិអ្ន កេ្របើ្រ�ស់ (Consumer Advocate)៖ 
បុគ្គ លែដល¤នពិការ�ពអភិវឌcន៍ ែដលេធ្វ !ការឱ§មជAមណ្ឌ លតំបន់។ ពួ កេគâច៖ 

• និ©យ>មួ យអ្ន ក េដើម�ីេមើលxេតើអ្ន កសប�យចិត្ត ¤នសុខ�ពល្អ និង¤នសុវត្ថ ិ�ពែដរឬេទ 
• !ំ្រទ និង តសូ៊មតិស្រ¤ប់អ្ន ក- 
• ផ្ត ល់ការបណr ៉ ះបn្ត លដល់មិត្ត រ ួ មការ/រ

ពិការ�ពអភិវឌcន៍ (Developmental Disability)៖ 
េ�រដ្ឋ California មនុសÍែដល¤នពិការ�ពអភិវឌcន៍គឺ>អ្ន កែដល¤នពិការ�ពធ្ង ន់ធ្ង រដូ ច>ជំងឺអូ ទីសឹម 
ខ្វ ិនខួ រក�ល ជំងឺឆ្ក 4 ត្រជ0 ក ពិការ�ពបP្ញ ឬÏ្ថ ន�ព្រសេដ;ង!្ន ែដល4ប់េផ្ត ើមមុនâយុ 18 9្ន ំ 
េហើយទំនង>្រត0វការេស¼កម្ម េពញមួ យជី វ ិ ត។

ការ4ប់េផ្តើមមុនេពលកំណត់ (Early Start)៖ 
ការ4ប់េផ្ត ើមមុនេពលកំណត់ ជួ យ}រក និង}រកេទើបេចះេដើរេតះតះ 4ប់ពីកំេណើតដល់ 39្ន ំ 
ែដល¤នការពនªរ ឬពិការ�ព។ េស¼កម្ម ការ4ប់េផ្ត ើមមុនេពលកំណត់ 
¤នេ!លបំណងជួ យកុ¤រែដល¤នសិទ្ធ ិេរ;នជំ�ញថ្ម ីៗ  ជំនះឧបសគ្គ និងបេង្ក ើន�ពេ>គជ័យក� ៉ ងជី វ ិ ត។

លក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ (Eligibility)៖ 
ត្រម0វការែដលមនុសÍ¤្ន ក់្រត0 វែតបំេពញេដើម�ីទទួ ល�នេស¼កម្ម ពីកម្ម វ ិ ធីច�ប់ Lanterman។ 
¤នត្រម0វការសិទ្ធ ិទទួ ល�នេផÍងៗ!្ន ស្រ¤ប់េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់ រ ួ ម}ំ ងការ4ប់េផ្ត ើមដំបូ ង 
និងសិទ្ធ ិទទួ ល�នបេn្ត ះâសន្ន sមរយៈមជAមណ្ឌ លតំបន់។ 

ជំងឺឆ្ក 4 ត្រជ0ក (Epilepsy)៖ 
ពិការ�ពក� ៉ ងការអភិវឌcន៍ ែដលប៉ះ�ល់ដល់សកម្ម �ពក� ៉ ងខួ រក�ល និងបn្ត លឱ§្របកាច់។ 
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សមត្ថ �ពមុខ/រ (Functional Ability)៖ 
សំេWេលើការបំេពញត្រម0វការ>មូ លV្ឋ នរបស់អ្ន ក ការេរ;នសូ ្រត ការ រ ! កចេ្រមើន ការេធ្វ !ការសេ្រមចចិត្ត 
ការចល័ត ការកÏង និងរកÐទំ�ក់ទំនង និងការកា្ល យ>ែផ្ន កមួ យៃនសហគមន៍របស់អ្ន ក។ 

េស¼កម្ម ទូ េ~ និងការ!ំ ្រទពីធម្ម >តិ (Generic Services and Natural Supports)៖ 
ធន�នពី�្ន ក់/រមូ លV្ឋ ន រដ្ឋ ឬសហព័ន្ធ ។ }ំ ងេនះរ ួ ម¤នេស¼កម្ម ដូ ច> េស¼កម្ម អប់រE េស¼កម្ម !ំ្រទ 
េ�ផ្ទ ះ Medi-Cal និងសន្ត ិសុខសង្គ ម។ 

ការែថ}ំ មនុសÍ4ស់ (Geriatric Care)៖ 
េស¼កម្ម និងការ!ំ្រទស្រ¤ប់អ្ន កែដល¤នâយុេលើសពី 60 9្ន ំ។ 

ការស្រ¤កេ�ផ្ទ (In-Home Respite)៖ 
េស¼កម្ម មួ យែដល្រត0 វ�នរច�េឡើងេដើម�ីផ្ត ល់ការស្រ¤កដល់្រក ុ ម្រគ3 Ïរ ឬអ្ន កែថ} ំ េហើយ្រត0វ�ន 
ផ្ត ល់ជូ នេ�ក� ៉ ងផ្ទ ះ្រគ3 Ïរ។ 

េស¼កម្ម !ំ ្រទsមផ្ទ (IHSS) (In-Home Supportive Services [IHSS])៖ 
កម្ម វ ិ ធីរដ្ឋ មួ យែដល នឹងជួ យបង់ៃថ្ល េស¼កម្ម េដើម�ីឱ§ជនពិការâចÏ្ន ក់េ�ក� ៉ ងផ្ទ ះរបស់ពួ កេគ 
េVយសុវត្ថ ិ�ព។ 

កម្ម វ ិ ធីអប់រE�្ទ ល់ខ¶ 4ន (IEP) (Individualized Education Program [IEP])៖ 
ែផនការ>·យលក្ខ ណ៍អកÍរស្រ¤ប់េស¼កម្ម អប់រE។ 

ែផនការកម្ម វ ិ ធីបុគ្គ ល (IPP) (Individual Program Plan [IPP])៖ 
ែផនការែដល>·យលក្ខ ណ៍អកÍរែដល ²យបញ្ជ ីេ!លេWរបស់អ្ន កេ�ក� ៉ ងវ ិ ស័យដូ ច>ការចូ 
លរ ួ មក� ៉ ងសហគមន៍ លំេ�V្ឋ ន ការ/រ Ï·េរ;ន និងេពលទំេនរ។ ែផនការេនះនឹងរ ួ មបញ3 1 លេស¼កម្ម 
និងការ!ំ្រទ េដើម�ីជួ យអ្ន កឱ§សេ្រមចេ!លេWរបស់អ្ន ក។ 

ការ4ត់ទុក>Ï្ថ ប័ន (Institutional Deeming)៖ 
សំេWេ~េលើច�ប់ ែដលâចជួ យអ្ន កឱ§¤នលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់ស្រ¤ប់ Medi Cal sមរយៈ 
ឪពុក¤្ត យរបស់អ្ន ក ្របសិនេបើអ្ន ក>កូ ន ឬsមរយៈប្ត ីឬ្របពន្ធ របស់អ្ន ក។ 

បញ3 1ល (Intake)៖ 
ដំេណើរការមួ យែដលេ្របើ្រ�ស់េVយមជAមណ្ឌ លក� ៉ ងតំបន់ េដើម�ីសេ្រមចxេតើអ្ន ក¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នេស 
¼កម្ម របស់ពួ កេគឬអត់ និងេស¼កម្ម អ្វ !ខ្ល ះែដល្រត0វការ។ 

ពិការ�ពបP្ញ  (Intellectual disability)៖ 
េÙមª៉ ងេទ;តx «ពិការ�ពការយល់ដឹង» ពិការ�ពបP្ញ គឺ>�ក§ែដលេពញនិយមេ្របើេដើម�ីពិពណ៌� 
អំពីÏ្ថ ន�ពមួ យែដលមនុសÍ េរ;នក� ៉ ងអ្រsយឺត>ងអ្ន កដៃទ។ 

េស¼កម្ម អ្ន កបកែ្រប និងអ្ន កបកែ្រប (Interpreter and Translator Services)៖ 
មនុសÍ¤្ន ក់ ែដលនិ©យ សរេសរ និងយល់�ÏេផÍង។ ពួ កេគâចែចករE ែលកព័ត៌¤នពី�Ïអង់េគ្ល ស 
េ~>�Ïែដលអ្ន កេ្រ ជើសេ រ ! ស។
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ច�ប់ Lanterman (Lanterman Act)៖ 
ច�ប់រដ្ឋ California មួ យែដលបេង្ក ើតសិទ្ធ ិរបស់មនុសÍែដល¤នពិការ�ពងការអភិវឌcចំេ�ះេស¼កម្ម 
និងការ!ំ្រទែដលពួ កេគ្រត0 វការ និងេ្រជើសេ រ ! ស។ ច�ប់េនះ្រត0វ�ន្រគប់្រគងsមរយៈ្រកសួ ងេស¼កម្ម 
អភិវឌcន៍ េហើយេស¼កម£ ្រត0វ�នផ្ត ល់ជូ នsមរយៈ្របព័ន្ធ មជAមណ្ឌ លតំបន់រដ្ឋ California។ 

បរ ិ Ï្ថ នែដល¤នការ រ % តត�ិតតិចបំផុត (Least restrictive environment)៖ 
ច�ប់ និងតុ·ការែចងx មនុសÍ}ំ ងអស់¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នជំនួ យsមមេធª�យ 
និងកែន្ល ងែដលអនុP្ញ តឱ§¤នឯក²ជ§�ព និង¤នកា រ្រត3 តពិនិត§្រតឹម្រត0 វ។

ការស្រមបស្រម3 ល (Mediation)៖ 
កិច3 ្របជុំមួ យេដើម�ីេVះ្រÏយការែខ្វ ងគំនិត!្ន រ¼ងអ្ន ក និងមជAមណ្ឌ លតំបន់។ 

Medi-Cal (Medi-Cal)៖ 
កម្ម វ ិ ធីÏ�រណៈរបស់រដ្ឋ California ែដលបង់ៃថ្ល េស¼កម្ម សុខ�ព និងេស¼កម្ម ែថ}ំ រយៈេពលែវងស
្រ¤ប់្រប>ជនកាលីហ្វ iរO៉ ែដល¤ន្រ�ក់ចំណូ ល}ប ក៏ដូ ច>អ្ន កេផÍងេទ;តែដល¤នការចំ 
nយេលើការពª�លខ្ព ស់្ល ំង។ 

េសចក្ត ីជូនដំណឹងអំពសីកម្ម �ព (NOA) (Notice of Action [NOA])៖ 
លិខិតផ¶ 1 វការមួ យពីមជAមណ្ឌ លតំបន់ ែដល្រ�ប់អ្ន កអំពីការសេ្រមចចិត្ត អំពីលក្ខ ណៈសម�ត្ត ិ ឬការ�្ល ស់បr 1 រ
ឬការបដិេសធេស¼កម្ម ។ 

េស¼កម្ម ែថ} ំ (Nursing Services)៖ 
េស¼កម្ម េដើម�ីជួ យទប់Ï្ក ត់បP្ហ សុខ�ព និងេលើកកម្ព ស់សុខ�ព និងការអភិវឌc 
េហើយâចរ ួ មបញ3 1 លការផ្ត ល់x្ន ំ ឬការពª�លេផÍងេទ;តែដលេចញេវជ្ជ បP្ជ េVយេវជ្ជ បណ្ឌ ិត។ 

េចញពីការស្រ¤កេ�ផ្ទ (Out of Home Respite)៖ 
េស¼កម្ម មួ យែដល្រត0 វ�នរច�េឡើងេដើម�ីផ្ត ល់ការស្រ¤កដល់្រក ុ ម្រគ3 Ïរ ឬអ្ន កែថ} ំ េហើយ្រត0វ�នផ្ត ល់ 
ជូ នេ�ងេ្រផ្ទ ះរបស់បុគ្គ លេ�ះ។ 

េស¼កម្ម ដកឹ�ំ េVយអ្ន កចូ លរមួ (Participant-Directed Services)៖ 
េស¼កម្ម ែដលផ្ត ល់ឱ§អ្ន កនូ វជេ្រមើសៃនអ្ន កែដល្រត0 វជួ ល កំណត់េពល និង្រត3 តពិនិត§្រ បេភទេស¼កម្ម មួ 
យចំនួ នែដល�នចុះបញ្ជ ីេ�ក� ៉ ង IPP។ 

អ្ន កបង់្រ�ក់ៃនជេ្រមើសចុងេ្រកាយ (Payor of last resort)៖ 
ត្រម0វការមិនឱ§េ្របើ្រ�ស់មូ លនិធិមជAមណ្ឌ លតំបន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម �� ្របសិនេបើ¤ន្របភពÏ�រណៈ 
ឬឯកជនេផÍងេទ;តែដលâចបង់្រ�ក់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម }ំ ងេនះ។

មិត្ត ភក្ដ ិ (Peers)៖ 
មនុសÍ¤្ន ក់េទ;តែដលេស្ម ើនឹងអ្ន ក។ ពួ កេគâច¤នâយុ ឬវប�ធម៌ដូ ចអ្ន ក។ 
ពួ កេគâច¤នចំnប់âរម្ម ណ៍ដូ ច!្ន នឹងអ្ន កែដរ។ 
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ការេធ្វ !ែផនការេ�្ត តេលើបុគ្គ ល (Person-Centered Planning)៖ 
ដំេណើរការមួ យែដល្រក ុ មការ/រេរ;បចំ ែផនការេធ្វ !ការ>មួ យអ្ន ក េដើម�ីជួ យអ្ន ក>មួ យនឹងេ!លេWរបស់អ្ន ក 
និងេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទែដល្រ ត0វការេដើម�ីសេ្រមចេ!លេW}ំ ងេ�ះ។ ការេធ្វ !ែផនការែដលេ�្ត តេលើបុ 
គ្គ ល¤នន័យx ការេ�្ត តេលើចំណុ ច្ល ំង សមត្ថ �ព និងត្រម0វការរបស់អ្ន ក េដើម�ី¤នជី វ ិ តឯក²ជ§
¤នផលិត�ព និងេពញចិត្ត ។ 

ពិការ�ព²ងកាយ (Physical Disability)៖ 
Ï្ថ ន�ព²ងកាយ ឬចិត្ត របស់អ្ន កែដលេធ្វ !ឱ§អ្ន កពិ�កេធ្វ !អ្វ !ៗក� ៉ ងជី វ ិ តរបស់អ្ន ក ឬកំណត់សកម្ម �ព 
និងអន្ត រកម£ ្រប4ំៃថ្ង របស់អ្ន ក។ 

លក្ខ ណៈសម�ត្ត ិបេn្ត ះâសន្ន (Provisional Eligibility)៖ 
កុ¤រមួ យចំនួ នែដល¤នâយុេ្រកាម 5 9្ន ំâច¤នសិទ្ធ ិទទួ ល�នអ្វ !ែដលេÙx សិទ្ធ ិទទួ ល�នបេn្ដ ះ 
âសន្ន ។ កុ¤រâចនឹងមិន}ន់¤នេ²គ វ ិ និច្ឆ ័យសម្រសបេ�េឡើយេទ ឬពួ កេគâចនឹងមិន¤នពិការ�ព 
អភិវឌcន៍ធ្ង ន់ធ្ង រេឡើយ។ កុ¤រែដលទទួ ល�នេស¼កម្ម sមរយៈសិទ្ធ ិទទួ ល�នបេn្ត ះâសន្ន âច 
ទទួ ល�នេស¼កម្ម }ំ ងេ�ះរហូ តដល់âយុ 5 9្ន ំ។ េ�េពលេ�ះ ពួ កេគនឹង្រត0 វបំេពញsមលក្ខ ណៈ 
សម�ត្ត ិ្រគប់្រ!ន់របស់មជAមណ្ឌ លតំបន់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម បន្ត ។ ្របសិនេបើពួ កេគមិនេធ្វ !េទ 
េស¼កម្ម របស់មជAមណ្ឌ លតំបន់នឹង្រត0វបញ្ច ប់។ 

�្ន ក់/រÏ�រណ (Public Agency)៖ 
�្ន ក់/រ ការ ិ ©ល័យ ឬអង្គ ការែដលទទួ ល�ន្រ�ក់ពីរV្ឋ ភិ�ល េដើម�ីជួ យមនុសÍេ�ក� ៉ ងសហគមន៍ ែដលមិ 
នâចបង់្រ�ក់ស្រ¤ប់ ត្រម0វការ>មូ លV្ឋ នដូ ច> លំេ�V្ឋ ន âØរ ការដឹកជញ= 1 ន និងការែថ}ំ សុខ�ព។ 

ការទិញេស¼កម្ម (POS) (Purchase of Service [POS])៖ 
រេប;បែដលមជAមណ្ឌ លតំបន់បង់្រ�ក់ស្រ¤ប់េស¼កម្ម និងការ!ំ្រទរបស់អ្ន ក។ 

ការបញ= 1ន (Referral)៖ 
ការបញ= 1 នអ្ន កេ~កាន់កែន្ល ង ឬមនុសÍេផÍង េដើម�ីទទួ ល�នព័ត៌¤ន ជំនួ យ ឬសកម្ម �ពបែន្ថ ម។ 
េនះâច>បុគ្គ ល ឬ្រក ុ មែដល¤នជំ�ញេដើម�ីជួ យអ្ន ក។ 

មជAមណ្ឌ លតំបន់ (RC) (Regional Center [RC])៖ 
មជAមណ្ឌ លតំបន់គឺ>�្ន ក់/រក� ៉ ងមូ លV្ឋ ន។ ពួ កេគេរ;បចំេស¼កម្ម ស្រ¤ប់កុ¤រ 
និងនីតិជនែដល¤នពិការ�ពងការអភិវឌc និង្រក ុ ម្រគ3 Ïររបស់ពួ កេគ។ 
¤នមជAមណ្ឌ លតំបន់មួ យេ�ក� ៉ ងតំបន់នីមួ យៗេ�ទូ }ំ ងរដ្ឋ California។ 
អ្ន កនឹងេធ្វ !ការ>មួ យមជAមណ្ឌ លតំបន់ ែដលស្ថ ិតេ�ក� ៉ ងតំបន់ ែដលអ្ន ករស់េ�។ 

អ្ន កតស៊ូ មតិេVយខ¶ 4នឯង (Self-Advocate)៖ 
មនុសÍ¤្ន ក់ ែដលេដើរតួ �ទី©៉ ងសកម្ម ក� ៉ ងការែកលម្អ ជី វ ិ ត�្ទ ល់ខ¶ 4 នេVយនិ©យការ�រខ¶ 4 នឯង
និងេរឿងសំន់ៗស្រ¤ប់ពួ កេគ រ ួ ម}ំ ងសុខ�ព និងសុវត្ថ ិ�ព�្ទ ល់ខ¶ 4 នផងែដរ។
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កម្ម វ ិ ធីកំណត់អត្ត សP្ញ ណេVយខ¶ 4នឯង (SDP) (Self-Determination Program [SDP])៖ 
កម្ម វ ិ ធីស្ម ័្រគចិត្ត មួ យែដលផ្ត ល់ឱ§អ្ន កនូ វការ្រគប់្រគងកាន់ ែតេ្រចើនក� ៉ ងការបេង្ក ើតែផនការេស¼ក 
ម្ម របស់អ្ន ក និងការេ្រជើសេ រ ! សអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម េដើម�ីបំេពញត្រម0វការរបស់អ្ន ក�នកាន់ ែត្របេសើរ 
និងជួ យអ្ន កឱ§សេ្រមចេ!លេW IPP របស់អ្ន ក។ អ្ន កេធ្វ !ការ>មួ យ្រក ុ មេរ;បចំ ែផនការរបស់អ្ន ក 
េដើម�ីបេង្ក ើតគេ្រ ¤ងថ វ ិ កា និងចំnយេដើម�ីទិញេស¼កម្ម ជំនួ យ និងទំនិញពីអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម 
ែដល¤នសមត្ថ �ព បុគ្គ ល ឬâជីវកម្ម ។ 

អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម ឬអ្ន ក្រគប់្រគងករណី (Service Coordinator or Case Manager)៖ 
អ្ន កស្រមបស្រម3 លេស¼កម្ម របស់អ្ន កគឺ>អ្ន កទំ�ក់ទំនងចម�ងរបស់អ្ន កេ�មជAមណ្ឌ លតំបន់។ 
ពួ កេគ>អ្ន កជំ�ញ េហើយដឹងអំពីធន�ន ការ!ំ្រទ និងេស¼កម្ម �� េដើម�ីជួ យអ្ន កឱ§ 
សេ្រមចេ!លេWរបស់អ្ន ក។ 

អ្ន កផ្តល់េស¼កម្ម ឬឈ£ 4ញ (Service Provider or Vendor)៖ 
អ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម មជAមណ្ឌ លតំបន់âច>បុគ្គ ល ឬ្រក ុ មហុ៊ន។ ¼>ការ/ររបស់ពួ កេគក� ៉ ងកា រដឹងពីរេប; 
បជួ យអ្ន ក>មួ យនឹងេ!លេWជី វ ិ តរបស់អ្ន កប�្ទ ប់ពីពួ កេគ�នជួ ប>មួ យអ្ន ក។ អ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម 
មជAមណ្ឌ លតំបន់}ំ ងេនះក៏âច្រត0វ�នេគេÙxអ្ន កឈ£ 4 ញ ឬអ្ន កផ្ត ល់េស¼កម្ម ផងែដរ។ 
ពួ កេគ្រត0វែតឆ្ល ងកាត់ដំេណើរការអនុម័ត>មួ យមជAមណ្ឌ លតំបន់ក� ៉ ងមូ លV្ឋ នរបស់ពួ កេគ។ 
ពួ កេគâចផ្ត ល់ជូ នអ្ន កនូ វេស¼កម្ម និងការ!ំ្រទែដលបំេពញsមâយុ វប�ធម៌ �Ï 
�ព/យ្រស3 លចូ លេ្របើ្រ�ស់ និងត្រម0វការរបស់អ្ន ក។ 

ការ�្ល ស់បr 1រ (Transition)៖ 
េ�េពលែដលអ្ន ក�្ល ស់បr 1 រពីដំnក់កាលមួ យៃនជី វ ិ តេ~ដំnក់កាលមួ យេទ;ត។ 
េនះâច>ការ4ប់េផ្ត ើមពីដំបូ ងដល់មេត្ត យ§សិកÐ ការអប់រEពី វ ិ ទªល័យដល់េ្រកាយមធ§មសិកÐ 
ការអប់រEដល់ការ/រ ឬកម្ម វ ិ ធីសហគមន៍។ 
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