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Panimula

Upang makapagbigay ng makabuluhang access sa mga programa at serbisyo, pinagtibay
ng California Health and Human Services Agency (Ahensya ng Kalusugan at Serbisyong
Pantao ng California o CalHHS) ang isang Patakaran sa Pag-access sa Wika noong
Mayo 22, 2023. Ang Patakaran sa Pag-access sa Wika na ito ay nag-aatas sa bawat
departamento o opisina ng CalHHS na bumuo ng isang Plano sa Pag-access sa Wika.
Ang layunin ng mga planong ito ay upang ang CalHHS at ang mga departamento at
opisina nito ay makapagbigay ng makabuluhang access sa impormasyon, programa,
benepisyo, at serbisyo sa mga taong may limitadong kasanayan sa Ingles (LEP),

upang ang wika ay hindi maging hadlang sa mahahalagang serbisyong pangkalusugan

at panlipunan.

Isang binagong Patakaran ng CalHHS sa Pag-access sa Wika ang inilabas noong
Oktubre 17, 2025.

In-update ng Department of Developmental Services (Kagawaran ng mga Serbisyong
Pangkaunlaran o ang Kagawaran) ang Language Access Plan (LAP) nito alinsunod sa
binagong Patakaran sa Language Access ng CalHHS. Sa pagbuo ng LAP na ito, sinuri
namin ang aming mga programa at serbisyo, ang mga paraan ng aming pakikipag-
ugnayan sa mga miyembro ng publiko at sa mga taong aming sinusuportahan, at kung
paano kami kasalukuyang nagbibigay ng impormasyon at mga serbisyo sa mga wikang
maliban sa Ingles.

Mga Programa at Serbisyo ng Kagawaran

Sa ilalim ng Lanterman Developmental Disabilities Services Act, ang Kagawaran ay
responsable sa pangangasiwa sa koordinasyon at paghahatid ng mga serbisyo at suporta
sa mahigit 492,000 taga-California na may mga kapansanan sa pag-unlad at kanilang
mga pamilya.

Ang mga programa at serbisyong ibinibigay sa mga taong sinusuportahan namin, at sa
kanilang mga pamilya, ay sa pamamagitan ng isang pambuong-estadong network ng 21
ahensyang nakabase sa komunidad at hindi pangkalakal na kilala bilang mga sentrong
panrehiyon. Ang mga sentrong panrehiyon ay nagbibigay ng mga pagtatasa, tumutukoy
sa pagiging karapat-dapat para sa mga serbisyo, at nagbibigay ng mga serbisyo sa
pamamahala ng kaso. Ang mga sentrong pangrehiyon din ang bumubuo, bumibili, at
nag-uugnay ng mga serbisyo sa Indibidwal na Plano ng Programa ng bawat tao sa bawat
yugto ng kanilang buhay. Ang mga serbisyo ay nakasentro sa tao at idinisenyo upang
matugunan ang iba't ibang natatanging pangangailangan at sumasalamin sa mga pagpili
ng mga indibidwal sa loob ng kanilang mga komunidad.

Ang sistema ng serbisyo ng estado ay dinisenyo upang matugunan ang mga
pangangailangan at pagpipilian ng mga indibidwal sa bawat yugto ng kanilang buhay at,


https://www.chhs.ca.gov/wp-content/uploads/2025/10/FINAL_-CalHHS-Language-Access-Policy-Revised-10_17_25.pdf

hangga't maaari, suportahan sila sa kanilang mga komunidad, na nagbibigay ng mga
pagpipilian na sumasalamin sa pamumuhay, kultural, at lingguwistikong pinagmulan.

Hindi sakop ng LAP na ito ang mga sentrong panrehiyon dahil ang mga ito ay
pinapatakbo nang hiwalay. Gayunpaman, naglabas ang Kagawaran ng hiwalay na
patnubay sa liham na Funding to Improve Language Access and Cultural Competency
(Pagpopondo upang Pahusayin ang Access sa Wika at sa Kakayahang Pangkultura na
Directiba sa mga RC, na may petsang Abril 6, 2022.
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Nasa ibaba ang buod ng mga suportang ibinibigay ng iba't ibang larangan ng programa
ng Kagawaran:

e Ang Tanggapan ng mga Apela at Resolusyon ng Komunidad ay tumutulong sa
paglutas ng mga hindi pagkakaunawaan at mga opisyal na apela sa mga taong
sinusuportahan namin at/o kanilang mga pamilya.

¢ Ang Tanggapan ng Operasyon ng Komunidad ay nagsasagawa ng mga
aktibidad sa pagsubaybay at pagsunod sa mga regulasyon ng sentrong
panrehiyon sa pamamagitan ng mga pangkat ng liaison na kumakatawan
ng iba't ibang lugar ng mga sentrong panrehiyon ng California. Nagbibigay din
sila ng teknikal na tulong sa mga sentrong panrehiyon at tumutulong sa mga
taong sinusuportahan namin, sa kanilang mga pamilya, at iba pang miyembro
ng komunidad sa pamamagitan ng pagtugon sa mga katanungan para sa
impormasyon at pag-isyu ng mga direktiba at gabay sa mga sentrong
panrehiyon.

¢ Ang Tanggapan ng Ombudsperson ay nagbibigay ng suporta sa pag-access sa
mga serbisyo ng sentrong panrehiyon alinman sa pamamagitan ng tradisyonal o
ng Programa sa Pagpapasya sa Sarili. Ang mga Ombudsman ay nagbibigay ng
tulong sa nabigasyon, nagbabahagi ng impormasyon, at nagpapadali sa mga
solusyon sa mga hindi pagkakasundo.

e Ang Dibisyon ng Lehislasyon at mga Gawaing Pampubliko (Legislation and
Public Affairs Division) ay nakikipag-ugnayan at nagtuturo sa mga stakeholder at
sa publiko tungkol sa mga programa at serbisyo ng Kagawaran sa pamamagitan
ng social media, mga pampublikong pagpupulong, at mga update sa website,
habang nagbibigay din ng mga serbisyo sa pag-access sa wika ng Kagawaran
sa pamamagitan ng mga kwalipikadong vendor. Sinusuri rin ng Dibisyong ito ang
mga reklamo sa paggamit ng wika na isinumite ng mga taong sinusuportahan
namin o ng publiko at pinangangasiwaan ang mga pagsisikap ng Kagawaran sa
payak na wika.

¢ Ang mga Pasilidad ng Kagawaran na Pinamamahalaan ng Estado ay nagbibigay
ng 24-oras na serbisyo ng direktang pangangalaga upang mapataas ang
kalayaan ng mga indibidwal, mapabuti ang kanilang mga kasanayan sa
pamumuhay, at mapadali ang mga paglipat sa kanilang mga komunidad.

Para sa kumpletong listahan ng mga programa at serbisyo ng Kagawaran, pakibisita
ang aming website sa https://www.dds.ca.gov/.



https://www.dds.ca.gov/

Mga Kinakailangan sa Pag-access sa Wika

Sa pagpaplano kung paano makapagbigay ng makabuluhang akses sa wika, ginagamit
ng Kagawaran ang Five Factor Analysis (Limang Salik na Pagsusuri)! para sa bawat isa
sa aming mga programa:

1. Ang bilang o proporsyon ng mga taong may LEP na karapat-dapat paglingkuran
o0 malamang na makasalamuha ng sakop na entity.

2. Ang dalas ng pakikipag-ugnayan ng mga indibidwal na LEP sa programa
o aktibidad.

3. Ang katangian at kahalagahan sa buhay ng mga tao ng programa o aktibidad na
ibinibigay ng sakop na entidad.

4. Ang kahalagahan ng komunikasyon sa kakayahan ng isang indibidwal na ma-
access o mapaglingkuran ng programa o aktibidad; at

5. Ang mga mapagkukunang magagamit ng sakop na entidad.

Isinaalang-alang din namin ang mga partikular na kinakailangan sa Patakaran ng
CalHHS sa Pag-access sa Wika at Kodigo 1259 ng Kalusugan at Kaligtasan na
naaangkop sa mga Pasilidad na Pinapatakbo ng Estado.

Pagbibigay ng Paunawa sa mga Taong may LEP at Pagtukoy
sa Mas Gustong Wika

Kasama sa seksyong ito ang kung paano aabisuhan ng Kagawaran ang publiko tungkol
sa mga magagamit na serbisyo sa pag-access sa wika at kung paano matukoy ang
mga kagustuhan sa wika.

Ang Kagawaran ay mayroong mga isinaling tagline sa ibabang bahagi ng bawat pahina
ng website ng Kagawaran sa Espanyol, Pinasimpleng Tsino, Tradisyunal na Tsino,
Tagalog, Viethamese at Koreano. Ang mga tagline na ito ay nagbibigay ng
impormasyon sa pakikipag-ugnayan para sa publiko kung paano makatanggap ng
libreng tulong sa kanilang sariling wika. Bukod pa rito, ang Kagawaran ay nagbibigay
ng abiso ng mga magagamit na serbisyo sa pag-access sa wika sa mga abiso ng
pampublikong pagpupulong at mga form ng pagpaparehistro.

Sinusuportahan ng sistema ng mga kapansanan sa pag-unlad ang mga taga-California
na may mga kapansanan sa pag-unlad at ang kanilang mga pamilya mula sa
magkakaibang pangangailangan at pinagmulan sa wika at kultura. Ang Kagawaran ay
tumatanggap ng parehong berbal at nakasulat na mga kagustuhan sa wika mula sa
mga taong sinusuportahan namin, at ng kanilang mga pamilya na kinikilala sa panahon
ng proseso ng pagpapasya sa pagiging karapat-dapat ng sentrong panrehiyon at mga
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pagpupulong sa Pagpaplano ng Indibidwal na Programa. Bukod pa rito, kinukuha ng
Kagawaran ang impormasyon tungkol sa mga kagustuhan sa wika kapag nakikipag-
ugnayan sa publiko at pinapanatili ang mga talaan ng mga natukoy na kagustuhan sa
wika. Ginagamit ng DDS ang datos na ito upang mas maunawaan ang magkakaibang
pangangailangan sa wika sa bawat isa sa mga lugar na sakop ng mga sentrong
panrehiyon.

Mga Serbisyo sa Wika

Kasama sa seksyong ito ang mga aksyon na gagawin ng Kagawaran upang magbigay
ng impormasyon at mga serbisyo sa mga wikang maliban sa Ingles.

Direktang Komunikasyon sa Wika

Tanging ang mga sertipikadong bilingguwal na kawani lamang ang pinapayagang
makipag-usap sa publiko sa mga wikang maliban sa Ingles. Sinusuri ng Kagawaran
ang mga pagkakataon na magtalaga ng mga bilingguwal na empleyado upang
magbigay ng impormasyon at serbisyo sa mga wikang hindi Ingles sa bawat kaso
upang maibigay ang mga naaangkop na mapagkukunan. Kabilang sa mga salik na
isinasaalang-alang ang pagkakaroon ng mga bilingguwal na empleyado upang
magbigay ng tulong sa mga natukoy na (mga) wika, ang uri at saklaw ng impormasyong
ipapabatid, ang format ng palitan ng impormasyon, at kung kinakailangan bang gamitin
ang iba pang mga mapagkukunan ng wika upang magbigay ng makabuluhang access
sa mga programa, serbisyo, at aktibidad. Ang Kagawaran ay may mga sertipikadong
bilingguwal na empleyado sa iba't ibang larangan ng programa na maaaring magbigay
ng direktang komunikasyon sa wikang iyon para sa mga taong sinusuportahan namin at
sa publiko.

Sumusunod ang Kagawaran sa proseso ng California Department of Human Resources
para sa pagsusuri at sertipikasyon ng bilingual oral fluency. Ang mga sertipikadong
bilingguwal na empleyado ay dapat pumasa sa isang pagsusulit sa kahusayan sa wika,
na isinasagawa alinsunod sa mga naaangkop na pamantayan, na may mga resultang
nauugnay sa iskala ng Interagency Language Roundtable. Ang Kagawaran ang nag-
uugnay sa mga pagsusulit sa mga modalidad ng pakikinig/pagsasalita at
pagbasa/pagsulat at, kung naaangkop, maaaring mangailangan ng mas advanced o
espesyalisadong pagsusulit upang masuri ang kakayahan sa isang wikang hindi Ingles.
Hindi lamang kahusayan sa wika ang dahilan kung bakit kwalipikado ang mga
sertipikadong bilingual na empleyado para magsalin ng mga nakasulat na materyales o
magsilbing pormal na tagasalin.

Interpretasyon

Ang kwalipikadong vendor ng Kagawaran ay nagbibigay ng mga serbisyo sa pagsasalin
gamit ang pasalita at senyas na wika para sa mga indibidwal, kanilang mga pamilya, at
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publiko na nakikipag-ugnayan sa Kagawaran. Ang mga serbisyong ito ay makukuha sa
humigit-kumulang 100 wikang hindi Ingles, 24 oras sa isang araw, 365 araw sa isang
taon. Ang vendor ay maaaring gamitin ng sinumang empleyado na nangangailangan
ng access sa mga serbisyong ito. Maaari ring ma-access ng Kagawaran at ng publiko
ang mga serbisyo ng wikang senyas sa pamamagitan ng 711 National Relay Service.

Pagsasalin

Inaatasan ng batas ng estado ang Kagawaran na magbigay sa publiko ng mga isinalin
na nakasulat na materyales upang makapagbigay ng makabuluhang access sa mga
programa at serbisyo ng Kagawaran. Kinukumpleto ng mga programa ng Kagawaran
ang Five Factor Analysis (Limang Salik na Pagsusuri) upang matukoy ang
mahahalagang dokumento at ang mga wikang gagamitin sa pagsasalin ng
mahahalagang dokumento. Ang mga halimbawa ng mahahalagang dokumento sa
pangkalahatan ay kinabibilangan ng:

e kritikal na impormasyon ng programa mga form ng pahintulot

e pamantayan sa pagiging karapat-dapat mga aplikasyon ng programa

e mga form ng reklamo e mga abiso ng
pagtanggi/pagkawala ng
mga serbisyo

impormasyon sa apela/pagdinig e mga abiso ng mga karapatan at
responsibilidad

impormasyon tungkol sa estado ng emerhensiya

Gaya ng tinalakay sa ibaba, ipinapaalam sa lahat ng empleyado ang obligasyon ng
Kagawaran na isalin ang mahahalagang dokumento at mabigyan ng gabay sa proseso.
Sa pinakamababa, isasalin ng Kagawaran ang mahahalagang dokumento sa Espanyol,
Pinasimpleng Tsino, Tradisyunal na Tsino, Tagalog, Viethamese at Koreano. Maaari
ring isalin ng Kagawaran ang mga nakasulat na materyales sa mga karagdagang wika
depende sa Five Factor Analysis (Limang Salik na Pagsusuri) at sa mga populasyon na
nakakasalamuha ng mga indibidwal na programa. Sumangguni sa dulo ng LAP na ito
para sa listahan ng mga mahahalagang dokumento ng Kagawaran at sa mga wikang
isinalin sa mga ito.

Itinuturing ng Kagawaran ang mahahalagang nilalaman ng website bilang
impormasyong nagbibigay sa publiko ng makabuluhang access sa impormasyon at
mga serbisyo. Kabilang dito ang mahahalagang impormasyon sa pakikipag-ugnayan
na isinasalin ng isang kwalipikadong tagapagsalin sa nangungunang anim na wikang
sinasalita sa California alinsunod sa Patakaran ng CalHHS sa Pag-access sa Wika.
Bukod pa rito, ang website ng Kagawaran ay may hindi Ingles na mga tagline sa
Espanyol, Pinasimpleng Tsino, Tradisyunal na Tsino, Tagalog, Vietnamese at Koreano,
at sa isang video sa American Sign Language (Amerikanong Wikang Senyas).
Ipinapaalam ng mga tagline na ito sa mga tao kung paano makakuha ng libreng
serbisyo ng interpretasyon at pagsasalin.



Kapag nagsasalin ng mahahalagang dokumento o mahahalagang nilalaman ng
website, kung gagamitin ang mga kagamitan sa pagsasalin gamit ang makina o Atrtificial
Intelligence (Al) sa anumang bahagi ng daloy ng trabaho ng pagsasalin, ang mga
resultang pagsasalin ay dapat suriin para sa katumpakan at kalidad ng isang
kwalipikadong tagasuring tao bago ang pagtatapos o pag-abot sa nilalayong
mambabasa nito.

Tumatanggap ang Kagawaran ng nakasulat na komunikasyon mula sa publiko sa mga
wikang maliban sa Ingles. Ang mga sertipikadong bilingguwal na empleyado ng
Kagawaran ay tutugon at makikipag-usap sa parehong wika. Kung kinakailangan,
gagamitin ang mga serbisyo ng kontratista upang isalin ang mga komunikasyon.

Plano ng Pagsasanay para sa Mga Empleyado ng
Departamento

Kasama sa seksyong ito ang impormasyon kung paano sinasanay ang mga empleyado
ng Kagawaran upang magbigay ng mga serbisyo sa paggamit ng wika sa publiko.

Pagsasanay para sa mga Serbisyo sa Pag-access sa Wika ng Lahat ng Empleyado

Sinimulan ng Kagawaran ang pagsasanay ng lahat ng empleyado noong Disyembre 1,
2024, at lahat ng empleyado ay tumatanggap ng pagsasanay nang hindi bababa sa
taun-taon. Ang mga bagong empleyado ay makakatanggap ng pagsasanay sa
paggamit ng wika sa loob ng kanilang unang tatlong buwan ng trabaho.

Kasama sa pagsasanay na itoang Patakaran ng CalHHS sa Pag-access sa Wika, mga
kinakailangan, mga obligasyon ng estado at pederal at ang pinakamahuhusay na
kasanayan ng Kagawaran sa pagbibigay ng makabuluhang komunikasyon sa mga
indibidwal na sinusuportahan, kanilang mga pamilya, at ang publiko. Ang pagsasanay
na ito ay nagbibigay din sa mga empleyado ng kung paano matukoy ang wikang gusto
ng isang tao, kung paano pinakamahusay na makipag-usap sa wikang iyon, kung
paano kumonekta sa isang tagasalin sa pamamagitan ng telepono, at mga
pinakamahusay na kasanayan para sa mga virtual na pagpupulong kung saan
kinakailangan ang mga tagasalin. Ang iba pang mga paksang tatalakayin ay kung
paano tukuyin ang mahahalagang dokumento, kung paano humiling ng pagsasalin ng
mahahalagang dokumento, at kung paano makipag-ugnayan sa Language Access
Coordinator ng Kagawaran.

Pagsubaybay at Pag-update ng LAP

Inilalarawan ng seksyong ito kung paano susubaybayan ng Kagawaran ang mga
serbisyo sa pag-access sa wika at ia-update ang LAP na ito nang hindi bababa sa
bawat dalawang taon. Ang Kagawaran ay mananatiling sumusunod sa Patakaran sa



Paggamit ng Wika ng CalHHS at tutugunan ang mga proseso at pamamaraang
ginagamit upang makapagbigay ng makabuluhang paggamit ng wika sa mga indibidwal
na sinusuportahan, sa kanilang mga pamilya, at sa mga miyembro ng publiko.

Ang Kagawaran ay kumukuha ng mga dedikadong kawani upang pangasiwaan ang
mga pagsisikap ng Kagawaran sa wika at aksesibilidad sa web. Ang pagsubaybay at
pag-update ng LAP bawat dalawang taon ay magiging bahagi ng mga responsibilidad
ng posisyong ito. Ang pagsentralisa ng mga pagsisikap na ito ay magpapahusay sa
kakayahan ng Kagawaran na kumilos batay sa feedback mula sa mga kasosyo sa
komunidad at mga stakeholder at bubuo ng mas komprehensibong proseso ng
pangongolekta ng datos.

Ang proseso ng pagsubaybay ng Kagawaran ay kinabibilangan ng:

¢ Pagtukoy sa mga pangangailangan sa pagsasanay

e Pagtatasa ng bisa ng pagsasanay

e Pagtatasa ng kamalayan ng empleyado sa mga patakaran at pamamaraan sa
paggamit ng wika

e Pagtatasa ng bisa ng mga serbisyo ng interpretasyon at pagsasalin

¢ Makipag-ugnayan sa mga kasosyo at stakeholder ng komunidad

e Pagsubaybay sa mga gastos sa pagbibigay ng mga serbisyo sa pag-access sa wika

e Pangongolekta ng Data

e Pagtukoy sa dami at uri ng mga serbisyo sa wika (mga serbisyo ng tagasalin,
mga pagsasalin ng paningin) na magagamit sa mga indibidwal na sinusuportahan
ng programa

Proseso ng Reklamo

Ang mga miyembro ng publiko o mga tatanggap ng serbisyo ay dapat maghain ng mga
reklamo tungkol sa access sa wika sa:

Tanggapan ng Pakikipag-ugnayan sa Komunidad

Telepono: 916-654-1888

Email: info@dds.ca.gov

Website: Proseso ng Reklamo sa Pag-access sa Wika

Mga Pasilidad na Pinapatakbo ng Estado

Isang mahalagang bahagi ng mga serbisyong ibinibigay ng Kagawaran ay ang walong
pasilidad na pinapatakbo ng estado (state-operated facilities o0 SOF) na nagbibigay ng
24-oras na suporta sa mga indibidwal upang mapataas ang kalayaan, mapabuti ang
mga kasanayan sa pamumuhay, at mapadali ang mga transisyon patungo sa
komunidad. Ang Kagawaran ay nagpapatakbo ng isang sentro ng pag-unlad
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(Porterville Developmental Center), isang pasilidad ng komunidad (Canyon Springs) at
anim na tahanan para sa matinding krisis (STAR homes) sa buong estado.

Bilang mga empleyado ng Departamento, lahat ng kawani ng SOF ay sumusunod sa
Patakaran sa Pag-access sa Wika ng CalHHS at sa LAP ng Departamento. Alinsunod
sa mga pamamaraan ng Kagawaran, na nakabalangkas sa itaas, ang Administrative
Branch ng State Operated Facilities Division (SOFD), ay gumagamit ng Five Factor
Analysis (Limang Salik na Pagsusuri) upang matiyak na ang lahat ng SOF ay
nagbibigay ng makabuluhang akses sa wika at matukoy kung anong mga dokumento
ang mahalaga para sa lahat ng SOF. Ang mahahalagang dokumento ay isinasalin sa
anim na nangungunang wikang itinakda ng Kagawaran.

Bagama't natutukoy ang mga kagustuhan sa wika sa proseso ng pagtukoy ng pagiging
karapat-dapat sa sentrong panrehiyon, ina-update din ang impormasyon ng isang
indibidwal at ng kanilang pamilya tungkol sa kagustuhan sa wika bago ang pagtanggap
sa SOF sa pamamagitan ng mga utos ng korte at mga referral ng sentrong panrehiyon.
Kung, sa anumang kadahilanan, may lumitaw na mga bagong pangangailangan sa
wika, ang bawat SOF ay gumagamit ng mga kard na "Nagsasalita ako" at "Point-to-
Language" ("Turo-sa-Wika") o mga phonetic card, upang makatulong na matukoy kung
anong mga karagdagang mapagkukunan ng wika ang kinakailangan.

Ginagamit ng lahat ng SOF ang vendor ng Kagawaran para sa mga serbisyo ng
pagsasalin gamit ang pasalita at senyas na wika upang makipag-ugnayan sa mga
indibidwal na nakatira sa mga pasilidad at tumulong sa mga tawag mula sa mga
pamilya o publiko. Kung mayroon, sa Porterville Developmental Center, ang mga
kawaning bilingguwal na may sertipikasyon sa Espanyol na nasa lugar ay maaaring
magbigay ng mga serbisyo ng interpretasyon o pagsasalin kung kinakailangan.
Anumang mga reklamo sa paggamit ng wika na partikular sa mga SOF ay sumusunod
sa mga pamamaraan ng Kagawaran.

Para sa pagsasanay sa LAP, ang Canyon Springs ay kasalukuyang hindi makaka-
access sa Learning Management System ng Kagawaran; gayunpaman, inilalaan ng
Kagawaran ang pagsasanay sa ibang format at makukumpleto sa Taglamig ng 2026.
Ang Sangay na Administratibo ng SOF, sa pakikipagtulungan sa mga kawani ng
Departamento sa paggamit ng wika, ay sinusubaybayan at ina-update, ang mga
serbisyong pangwika ng SOF alinsunod sa LAP ng Departamento.

Listahan ng Mahalagang Dokumento

Ang sumusunod ay isang listahan ng mga mahahalagang dokumento ng Kagawaran.
Kasama ang limang wikang kinakailangan ng Patakaran ng CalHHS sa Pag-access sa
Wika. Kasama rito ang iba pang natukoy bilang mga wikang may limitasyon alinsunod
sa mga pagsusuri sa ilalim ng Five Factor Analysis (Limang Salik na Pagsusuri),
Dymally-Alatorre Act, at anumang mga batas sa pag-access sa wika na partikular sa
programa at ang mga pinakamahusay na kasanayan ng Kagawaran.
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Programa

Pangalan ng
Form/Numero

Espanyol

Tsino
(Tradisyonal)

Tsino
(Pinasimple)

Vietnamese [Koreano

Iba pang
mga Wika

Sangay ng mga
Apela at
Resolusyon sa
Komunidad

1. Mga Tsart ng
Daloy ng Proseso
ng Apela

\/

\/

\/

\/

\/

Arabic
Armenian
Farsi
Hindi
Hmong
Hapon
Khmer
Laotian
Mien
Portuges
Punjabi
Ruso
Urdu

2. Form ng
Pagbabago ng
Kahilingan sa
Apela - DS 1823

Arabic
Armenian
Farsi
Hindi
Hmong
Hapon
Khmer
Laotian
Mien
Portuges
Punjabi
Ruso
Urdu

3. Mga Komento at
Reklamo ng

Arabic
Armenian
Farsi
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
Mamamayan - Hindi

DS 2007 Hmong
Hapon
Khmer
Laotian
Mien
Portuges
Punjabi
Ruso
Urdu
4. Kahilingan sa \ \ \ \ \ v
Imbestigasyon ng
Reklamo para sa
Maagang
Pagsisimula -
DS 1827
5. Kahilingan sa \ \ \ \ \ \ Arabic
Apela ng Armenian
Lanterman - Farsi
DS 1821 Hindi
Hmong
Hapon
Khmer
Laotian
Mien
Portuges
Punjabi
Ruso
Urdu
6. Paunawa ng \ \ \ \ \/ \/ Arabic
Aksyon - DS 1820 Armenian
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnamese |[Koreano

Iba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple)

mga Wika
Farsi
Hindi
Hmong
Hapon
Khmer
Laotian
Mien
Portuges
Punjabi
Ruso

Urdu
7. Paunawa ng \ \ \ \ \ \ Arabic
Resolusyon -

Armenian
DS 1822 Farsi

Hindi
Hmong
Hapon
Khmer
Laotian
Mien
Portuges
Punjabi
Ruso
Urdu

8. Pormularyo ng \ \ \ \ \ \ Arabic
Kahilingan sa

Muling
Pagsasaalang-
alang - DS 1824

Armenian
Farsi
Hindi

Hmong
Hapon
Khmer
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang

Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika

Laotian
Mien
Portuges
Punjabi
Ruso
Urdu

9. Mga Reklamo \ V V \ \ \ Arabic
ng Whistleblower Armenian
ng Sentrong Farsi
Panrehiyon o Hmong
Vendor/Kontratista Khmer
(impormasyon Ruso
sa webpage)

10. Pormularyo ng \ \ \ \ \ \ Arabic
Awtorisasyon ng Armenian
Kinatawan - Farsi
DS 1819 Hindi

Hmong
Hapon
Khmer
Laotian
Mien
Portuges
Punjabi
Ruso
Urdu

11. Ang Pakete ng \ Nakabinbin \ \ \ \ Arabic
Impormasyon sa Armenian
Apela ng Batas Farsi
Lanterman — Hindi
nasa Rebisyon Hmong
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Programa

Pangalan ng
Form/Numero

Espanyol

Tsino
(Tradisyonal)

Tsino
(Pinasimple)

Tagalog

Vietnamese

Koreano

Iba pang
mga Wika

Hapon
Khmer
Laotian
Mien
Portuges
Punjabi
Ruso
Urdu

12. Tsart ng Daloy
ng WIC 4731

Arabic
Armenian
Farsi
Hindi
Hmong
Hapon
Khmer
Laotian
Mien
Portuges
Punjabi
Ruso
Urdu

13. Seksyon 4731
ng Kodigo ng
Kapakanan at mga
Institusyon (WIC)
Kahilingan sa
Imbestigasyon ng
Form ng Reklamo
(Form ng
Pagrereklamo sa

mga Karapatan ng

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
Mamimili) - DS 255
— nasa Rebisyon
14. Brosyur \ \ \ \ \ \ Arabic
(o Polyeto) ng Armenian
lyong Mga Farsi
Karapatan sa Hindi
Apela (Proseso Hmong
ng Apela sa Hapon
Lanterman) Khmer
Laotian
Mien
Portuges
Punjabi
Ruso
Urdu
15. Ang lyong Flyer \ \ \ \ \ \ Arabic
ng Mga Karapatan Armenian
sa Apela (Proseso Farsi
ng Apela sa Hindi
Lanterman) Hmong
Hapon
Khmer
Laotian
Mien
Portuges
Punjabi
Ruso
Urdu
Dibisyon ng mga |16. Pinahuhusay \ \ \ \ \ \ Arabic
Serbisyo sa ang Fact Sheet Armenian
Komunidad Khmer
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
ng Koordinasyon Farsi
ng Serbisyo Hmong

Laotian
Ruso
17. Mga Madalas \ V \ \ \ \ Arabic
Itanong (FAQ) Armenian
Tungkol sa Khmer
Pagpapahusay Farsi
ng Koordinasyon Hmong
ng Serbisyo Laotian
Ruso
18. Mga Serbisyo ng v \ \ \ \ \
Pahinga
sa Bahay
19. Pormularyo \ \ \ \ \ \ Armenian
ng Kasunduan Farsi
at Lagda ng Hindi
Indibidwal (IPP) Hmong
Hapon
Khmer
Laotian
Mien
Portuges
Punjabi
Ruso
Thai
Urdu
20. Manwal sa \ \ \ \ \ \ Armenian
Pagpaplano ng Farsi
Programa ng IPP Hindi
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Programa

Pangalan ng
Form/Numero

Tsino
(Tradisyonal)

Tsino Tagalog

(Pinasimple)

Vietnamese

Iba pang
mga Wika

Hmong
Ruso

21. Survey sa IPP

Armenian
Farsi
Hindi

Hmong
Ruso

22. Template ng IPP
— Unang Tao

Armenian
Farsi
Hindi

Hmong
Hapon
Khmer
Laotian
Mien
Portuges
Punjabi
Ruso
Thai
Urdu

23. Template ng
IPP — Ikatlong
Panauhan

Armenian
Farsi
Hindi

Hmong
Hapon
Khmer
Laotian
Mien
Portuges
Punjabi
Ruso
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
Thai
Urdu
24. Mga Serbisyo \ \ \ \ \ \ Armenian
at Paglalarawan Farsi
ng Sentrong Hindi
Panrehiyon Hmong
Ruso
25. Istandardisadon \ \ \ \ \ \ Arabic
g Pakete ng Armenian
Impormasyon Farsi
Hindi
Hmong
Hapon
Khmer
Portuges
Ruso
Pinagsama- 26. Direktiba \ \ \ \ \ \ Arabic
samang Suporta | ng CFS sa Hmong
sa Pamilya (CFS)| mga Sentrong Hapon
Pangrehiyon - SDP Laotian
Ruso
27. Buwanang \ \ \ \ \ v
Bayad sa Insentibo
sa Pagpapatupad
ng Vendor ng
CFS Services
28. Kalakip A, \ \ \ \ \ V
Mga Paglalarawan
ng Kodigo ng

Serbisyo ng CFS
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Viethamese |Koreano |lIba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
29. G-2024 CFS v v v v v v
Early Start 30. Infographic \ \ \ \ \ \ Arabic
(Maagang ng Komunidad Armenian
Simula) ng Early Start Farsi
(Maagang Hmong
Pagsisimula) Ruso
31. Mga Madalas \ \ \ \ \ v
Itanong (FAQ)
Tungkol sa
Programang Early
Start (Maagang
Pagsisimula) para
sa mga Magulang
at Tagapagbigay
ng Serbisyo
32. Gabay sa \ \ \ \ \ \ Arabic
Pagsangguni ng Armenian
Early Start/Mga Farsi
Dahilan para Hmong
Magsangguni Ruso
33. Brosyur ng \ V V V \ V Arabic
Sentro ng Ruso
Mapagkukunan
ng Early Start
(Maagang
Pagsisimula)
34. Pakete ng \ \ \ \ \/ \/ Arabic
Istandardisadong Armenian
Impormasyon ng Dari
Early Start Farsi
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
(Maagang Hindi
Pagsisimula) Hmong

Hapon
Khmer
Laotian
Mien
Portuges
Ruso
Urdu
35. Kahilingan ng \ \ \ \ \ v
Pagdinig na May
Angkop na
Proseso - DS 1802
36. Pagpapakilala sa \ \ \ \ \ \ Arabic
Pamilya sa Armenian
Programang Early Ruso
Start (Maagang
Pagsisimula) ng
California para sa
mga Sanggol at
Bata na may
mga Kapansanan
at kanilang
mga Pamilya
37. Survey ng \ \ \ \ \ \ Farsi
Kinalabasan Hmong
ng Pamilya
38. Pagtatanghal ng \ \ \ \ \ \

mga Kwento ng
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Programa

Pangalan ng
Form/Numero

Espanyol

Tsino
(Tradisyonal)

Tsino
(Pinasimple)

Tagalog

Vietnamese

Koreano

Iba pang
mga Wika

Pamilya —
transkripsyon

39. Mga Batas ng
Interagency
Coordinating
Council (ICC)
Sa Pagbabago

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

40. Mga Form ng
Aplikasyon para sa
Representasyon ng
Komunidad ng ICC
— Nasa Rebisyon

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

41. Mga Tungkulin
at Responsibilidad
ng Miyembro
ng ICC —

Nasa Rebisyon

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

42. Mga Pakete
ng Nakaraang
Pagpupulong
ng ICC

43. Mga Placemat
ng ICC —flyer

Nakabinbin

Arabic
Hmong
Ruso

44. Magtatatlong
Taong Gulang si
Max - transcript

45. Kahilingan sa
Kumperensya ng
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
Mediasyon -
DS 1808
46. Mga Karapatan \ \ \ \ \ \ Arabic
ng mga Magulang: Armenian
Isang Gabay ng Dari
Early Start Farsi
(Maagang Hindi
Pagsisimula) Hmong
para sa mga Hapon
Pamilya — Buklet Khmer
Laotian
Mien
Portuges
Ruso
Urdu
47. Mga Karapatan \ Nakabinbin | Nakabinbin |Nakabinbin \ \
ng mga Magulang:
Isang Gabay ng
Early Start
(Maagang
Pagsisimula) para
sa mga Pamilya -
Dalawang pahina —
Nasa Rebisyon
48. PSA: Siruhano v v v v v v
Heneral ng
California -
transkripsyon
49. Mga Dahilan \ v v V \ V Arabic
para sa Pag-aalala Hmong
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
Ruso
50. Maglaan ng \ \/ \ \/ \ \/ Arabic
Isang Minuto - Armenian
Mahalaga ang Farsi
mga Relasyon Hmong
Khmer
Punjabi
Ruso
51. Ang Kwento \ \ \ \ \ v
ni Max -
transkripsyon
ELECTRONIC  |52. Mga Madalas \ \ \ \ \ \ Arabic
VISIT Itanong (FAQ) Armenian
VERIFICATION Tungkol sa EVV Farsi
(EVV) Hmong
(PAGBERIPIKA Ruso
NG
ELEKTRONIKON
G PAGBISITA)
53. Newsletter ng \ V V V \ V
EVV Marso 2023
54. Pagsunod sa \ \ \ \ \ v
Tagapagbigay
ng EVV -
Abril 18, 2023
55. Pagsunod sa \ V V V \ V

mga Kasunduan ng
Tagapagbigay ng
EVV sa SDP -
Agosto 2, 2023
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Programa

Pangalan ng
Form/Numero

Espanyol

Tsino
(Tradisyonal)

Tsino
(Pinasimple)

Tagalog

Vietnamese

Koreano

Iba pang
mga Wika

56. Patnubay
tungkol sa
Eksempsyon sa
Tagapangalagang
Nakatira -

Enero 28, 2022

\/

\/

\/

\/

\/

57. Patnubay
tungkol sa
Petsa ng
Pagpaparehistro
sa Sarili -
Pebrero 3, 2022

58. Patnubay
tungkol sa mga
Kodigo ng Serbisyo
na Napapailalim
sa EVV -

Hulyo 8, 2022

Pagiging Handa
sa Emerhensiya

59. Mga Slide sa
Pagsasanay para
sa Emergency
Go Kit

Arabic
Armenian
Laotian

60. Bulletin
ng Edisyon
ng Taglagas

61. Mga Worksheet
ng Pakiramdam
na Ligtas,
Pagiging Ligtas
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Programa

Pangalan ng
Form/Numero

Espanyol

Tsino

(Tradisyonal)

Tsino
(Pinasimple)

Tagalog

Vietnamese

Koreano

Iba pang
mga Wika

62. Programa ng
Medical Baseline
Allowance at
Impormasyon sa
Pagpatay ng
Kuryente sa
Kaligtasan
ng Publiko

\/

\/

\/

\/

\/

ASL
Arabic
Armenian
Farsi
Hmong
Khmer
Punjabi
Ruso

63. Mga Madalas
Itanong (FAQ)
Tungkol sa
Pagsasanay sa
Paghahanda at
Paglikas ng Red
Cross para sa
Sunog sa
Kagubatan

64. Bulletin ng
Edisyong Tag-init

65. Panimulang
Usapan Tungkol sa
Paglikas sa Sunog
sa Kagubatan

66. Mga Indibidwal
na Nabigyan ng
Flier para sa
Paglikas sa Sunog
sa Kagubatan

67. Buletin
sa Kaligtasan
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
ng Panahon
ng Taglamig
Mga Serbisyong |68. Mga \ \/ \ \/ \ \/ Arabic
Nakabatay sa Kinakailangang Armenian
Tahanan at Pederal ng Farsi
Komunidad HCBS (Mga Hmong
(HCBS) Kinakailangan sa Ruso
Pagtatakda)
69. Direktiba ng \ \ \ \ \ \ Arabic
Pangwakas na Armenian
Panuntunan Farsi
ng HCBS: Hmong
Pagsubaybay at Hapon
Pagwawasto Laotian
Ruso
70. Pangkalahatang- \ \ \ \ \ \ Arabic
ideya ng mga Armenian
Pangangailangang Farsi
Pederal Hmong
Ruso
71. Ang lyong Mga \ v v V \ V Arabic
Karapatan: HCBS Armenian
Fact Sheet para sa Farsi
mga Indibidwal at Hmong
Pamilya (Ang lyong Ruso
mga Karapatan)
Mga Serbisyong |72. Form ng \ \ \ \ \ \ Arabic
Nakabatay sa Pagpipilian ng mga Armenian
Tahanan at Serbisyo para sa Farsi
Komunidad Kaayusan sa Hmong
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
(HCBS) - Yunit Pamumuhay - Pashto
ng Pagsubaybay | DS 2200 Ruso
73. Factsheet ng \ \/ \ \/ \ \/ Arabic
Pagsusuri sa Armenian
Pagsubaybay Farsi
ng HCBS Hmong
Ruso
74. Pagpapaubaya \ \ \ \ \ \ Arabic
sa mga Serbisyong Armenian
Nakabatay sa Farsi
Tahanan at Hmong
Komunidad na may Ruso
Pamantayang
Taunang Pagsusuri
ng Mamimili -
DS 2201
Tanggapan ng |75. Proseso ng \ \ \ \ \ \
mga Serbisyo sa | Reklamo sa Pag-
Karapatang access sa Wika ng
Pantao at DDS - DS 6022
Pagtataguyod
Tanggapan ng |76. Awtorisasyon \ \ \ \ \ \ Arabic
mga Gawaing para sa Paglabas Armenian
Legal ng Impormasyon, Farsi
mga Litrato o mga Hmong
Recording para sa Ruso

mga Layunin ng
Komunikasyon o
Pakikipag-ugnayan

sa Media DS 6017
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
77. Awtorisasyon \ \ \ \ \ \ Arabic
para sa Paglabas Armenian
ng Impormasyon Farsi
ng Mamimili - Hmong
DS 2110 Ruso
78. Paunawa ng \ \/ \ \/ \ \/ Arabic
Mamimili tungkol Armenian
sa mga Gawi sa Farsi
Pagkapribado - Hmong
DS 5310 Ruso
Tanggapan ng 79. Gabay ng \ Nakabinbin | Nakabinbin |Nakabinbin| Nakabinbin | Nakabinbin
Ombudsperson Mamimili sa
at Tanggapan ng | Batas Lanterman -
Ombudsperson Nasa Rebisyon
ng Programa ng
Pagpapasya sa
Sarili
80. Brosyur ng \ Nakabinbin \ \ \ \ Arabic
Ombudsman - Armenian
nasa Rebisyon Farsi
Hindi
Hmong
Hapon
Khmer
Laotian
Mien
Ruso
Thai
Ukranyano
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
Tanggapan ng |81. Paglabas ng \ \ \ \ \ \ Arabic
mga Serbisyong | Impormasyon ng Hmong
Pangproteksyon | Aplikante - DS 228 Hapon
Laotian
Ruso
82. Pormularyo ng \ \/ \ \/ \ \/ Arabic
Pahayag ng Hmong
Rekord na Kriminal Hapon
-DS 6014 Laotian
Ruso
83. Kahilingan para \ \ \ \ \ \
sa Ulat ng
Imbestigasyon ng
OPS - DS 202
84. Pormularyo ng \ \ \ \ \ \ Arabic
Aksyon sa Hmong
Karanasang Hapon
Kriminal ng Laotian
Programa sa Ruso
Pagpapasya sa
Sarili (SDP) -
DS 229
Tanggapan ng [85. Mga Bulletin \ \ \ \ \ v
Pamamahala ng | para sa
Panganib Pagtataguyod ng
Sarili, Kagalingan
at Kaligtasan
Programa sa 86. Mga Serbisyo ng \ V V V \ V Arabic
Sariling Pinag-ugnay na Armenian
Farsi
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
Pagpapasya Landas sa Karera Hmong
(SDP) sa SDP Hapon
Laotian
Ruso
87. Mga \ \ \ \ \ \ Arabic
Koordinadong Armenian
Serbisyo ng Farsi
Suporta sa Pamilya Hmong
sa SDP
88. Listahan ng \ \ \ \ \ \ Arabic
Kontak ng Serbisyo Hmong
sa Pamamahalang Hapon
Pananalapi Laotian
Ruso
89. Mga Bayarin sa \ \ \ \ \ \ Arabic
Serbisyo sa Hmong
Pamamahalang Hapon
Pananalapi Laotian
Ruso
90. Mga Serbisyo sa \ V V V \ V Arabic
Pamamahalang Armenian
Pananalapi Farsi
Hmong
Hapon
Laotian
Ruso
91. Limang \ \ \ \ \ \ Arabic
Prinsipyo Hmong
Hapon
Laotian

32



Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
Ruso
92. Pangwakas na \ \ Nakabinbin \ \ Nakabinbin|  Arabic
Hatol ng HCBS Hmong
Hapon
Laotian
Ruso
93. Pagkuha ng mga \ \ \ \ \ \ Arabic
Tagapagbigay Hmong
ng Serbisyo Hapon
Laotian
Ruso
94. Independiyenten \ \ \ \ \ \ Arabic
g Facilitator Armenian
(Tagapagpadaloy) Farsi
Hmong
95. Indibidwal na v v v v v v Arabic
Pagpapaunlad Armenian
ng Badyet Farsi
Hmong
Hapon
Laotian
Ruso
96. Pakete nina \ V V V V V Arabic
Jason at Sofia Hmong
Hapon
Laotian
Ruso
97. PowerPoint na \ \ \ \ \ \ Arabic
Oryentasyon Hmong
Hapon
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang

Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika

Laotian
Ruso

98. Pagbabayad \ \/ \ \/ \ \/ Arabic
sa mga Armenian
Independiyenteng Farsi
Tagapagpadaloy Hmong
para sa mga Hapon
Serbisyo sa Initial Laotian
Person-Center Ruso
Planning (Paunang
Pagpaplanong
Nakasentro
sa Tao)

99. Mga \ % \ v \ v Arabic
Mapagkukunan ng Hmong
Pagpaplanong Hapon
Nakasentro sa Laotian
Tao (PCP) Ruso

100. Pagbabayad ng \ \ \ \ \/ \/ Arabic
mga Serbisyo sa Armenian
Pamamahalang Farsi
Pananalapi para sa Hmong
mga Kalahok ng
SDP sa Sentrong
Panrehiyon

101. Listahan ng \ \ \ \ \ \ Arabic
Mapagkukunan Hmong

Hapon
Laotian
Ruso
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
102. Mga Kodigo \ \ \ \ \ \ Arabic

ng Serbisyo: Hmong
Hapon
Laotian
Ruso
103. Mga Kahulugan \ V V \ \ \ Arabic
ng Serbisyo Hmong
Hapon
Laotian
Ruso
104. Kasunduan \ \ \ \ \ \ Arabic
sa Tagapagbigay Hmong
ng Serbisyo Hapon
Laotian
Ruso
105. Plano \ \ \ \ \ \ Arabic
ng Paggasta Hmong
Hapon
Laotian
Ruso
106. SDP: Mga \ v v V \ V Arabic
Pagsasaayos Armenian
sa Indibidwal Farsi
na Badyet Hmong
Hapon
Laotian
Ruso
107. SDP: Taunang \ v v V \ V Arabic
Ulat ng Sentrong Armenian
Panrehiyon tungkol Farsi
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
sa Lokal na Komite Hmong
ng Tagapayo ng Hapon
mga Boluntaryo Laotian
Ruso
108. SDP: Mga \ \ \ \ \ \ Arabic
Kinakailangan sa Armenian
Pagsingil para sa Farsi
Iba Pang mga Hmong
Rate, Kalakip A Hapon
Laotian
Ruso
109. SDP: v v v v v v Arabic
Paglilinaw Tungkol Armenian
sa Mga Na-update Farsi
na Kinakailangan Hmong
sa Pagsingil para Hapon
sa mga Serbisyo Laotian
Ruso
110. SDP: Mga \ \ \ \ \ \ Arabic
Suporta sa Armenian
Mamimili para Farsi
sa Paglipat Hmong
sa Programa Hapon
Laotian
Ruso
111. SDP: v ol ol ol v ol Arabic
Pagpapatuloy ng Armenian
Indibidwal na Farsi
Badyet at Plano Hmong
sa Paggastos

36



Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
112. SDP: Pasanin v v v v v v Arabic

ng Tagapag- Armenian
empleyo at Iba Farsi
Pang Gastos na Hmong
May Kaugnayan sa Hapon
Trabaho, Kalakip A Laotian
Ruso
113. Mga Madalas \ V V \ \ \ Arabic
Itanong (FAQ) Hmong
Tungkol sa SDP Hapon
Laotian
Ruso
114. SDP: Mga \ \ \ \ \ \ Arabic
Pagbabayad at Armenian
Abiso sa Mga Farsi
Serbisyo sa Hmong
Pamamahalang Hapon
Pananalapi Laotian
Ruso
115. SDP: Mga \ \ \ \ \ \ Arabic
Binagong Rate, Armenian
Enclosure ng Farsi
Serbisyo sa Hmong
Pamamahalang Hapon
Pananalapi Laotian
Ruso
116. SDP: Mga \ \ \ \ \ \ Arabic
Suporta sa Armenian
Paglipat ng mga Farsi
Serbisyo sa Hmong

37



Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
Pamamahalang
Pananalapi
117. Tsart ng \ \ \ \ \ \ Arabic
Daloy ng SDP Hmong
Hapon
Laotian
Ruso
118. SDP: v v v v v v Arabic
Pagpopondo Armenian
upang Farsi
Suportahan ang Hmong
Implementasyon Hapon
ng SDP: Taon ng Laotian
Pananalapi 21/22 Ruso
119. SDP: v v v v v v Arabic
Pagpopondo Armenian
upang Farsi
Suportahan ang Hmong
Implementasyon Hapon
ng SDP - Taong Laotian
Pananalapi 22/23 Ruso
120. SDP: v v v v v v Arabic
Pagpopondo Armenian
upang Farsi
Suportahan ang Hmong
Implementasyon Hapon
ng SDP - Taong Laotian
Pananalapi 23/24 Ruso
121. SDP: v v v v v v Arabic
Pagtatasa sa Armenian
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Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang

Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
Setting ng mga Farsi
Serbisyong Hmong
Nakabatay sa Hapon
Tahanan at Laotian
Komunidad, Ruso
Enclosure A/B

122. SDP: Mga \ V V \ \ \ Arabic
Madalas Itanong Armenian
tungkol sa Pagbuo Farsi
at Sertipikasyon Hmong
ng Indibidwal na Hapon
Badyet at Plano Laotian
ng Paggastos Ruso

123. SDP: Patnubay \ V V \ \ \ Arabic
sa Pagsuporta sa Armenian
Paunang Plano na Farsi
Nakasentro sa Tao Hmong
at Paglipat Bago Hapon
ang Pagpapatala, Laotian
Enclosure A/B/C Ruso

124. SDP: Mga \ v v V \ V Arabic
Pagpupulong ng Armenian
Lokal na Komite ng Farsi
Tagapayo para sa Hmong
mga Boluntaryo Hapon
(LVAC) SDP: Mga Laotian
Pagsusuri sa Ruso

Pagkatao ng
Tagapagbigay
ng Serbisyo

39



Programa Pangalan ng Espanyol |Tsino Tsino Tagalog Vietnhamese [Koreano |lba pang
Form/Numero (Tradisyonal) |(Pinasimple) mga Wika
125. SDP: Mga \ \ \ \ \ \ Arabic

Serbisyong Malayo Armenian
Farsi
Hmong
Hapon
Laotian
Ruso
126. SDP: v v v v v v Arabic
Istandardisadong Armenian
Pakete ng Farsi
Vendorisasyon Hmong
para sa mga Hapon
Suporta sa Laotian
Pre-Enrollment Ruso
127. Kakayahang \ \ \ \ \ \ Arabic
Magamit ng SDP Armenian
sa Buong Estado Farsi
Hmong
128. SDP: v v v v v v Arabic
Update sa mga Armenian
Kinakailangan ng Farsi
mga Tagapagbigay Hmong
ng Serbisyo sa Hapon
Pamamahalang Laotian
Pananalapi Ruso
129. SDP: Mga Na- \ \ \ \ \ \ Arabic
update na Armenian
Produkto at Farsi
Serbisyo, Hmong
Enclosure A/B/C Hapon
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Laotian
Ruso
130. SDP: v v v v v v Arabic
Na-update na Armenian
Paunang Plano na Farsi
Nakasentro sa Tao Hmong
at Gabay ng Mga Hapon
Suporta sa Laotian
Paglipat Bago ang Ruso
Pagpapatala,
Enclosure A/B
131. SDP: v v v v v v Arabic
Na-update na Armenian
Mga Kinakailangan Farsi
sa Pag-uulat Hmong
ng SANDIS Hapon
Laotian
Ruso
132. Talaan ng \ \ \ \ \ \ Arabic
mga tip: Paano Hmong
Ipagtanggol ang Hapon
lyong Sarili Laotian
Ruso
133. Gabay ng \ \ \ \ \ \ Arabic
Tagapagsanay Hmong
Hapon
Laotian
Ruso

41




Programa

Pangalan ng
Form/Numero

Espanyol

Tsino
(Tradisyonal)

Tsino
(Pinasimple)

Tagalog

Vietnamese

Koreano

Iba pang
mga Wika

Mga Pasilidad
na Pinapatakbo
ng Estado

134. Kasunduan sa
Pagpasok — Adulto
(o May Sapat
na Gulang)

\/

\/

\/

\/

\/

135. Kasunduan sa
Pagpasok — Mga
Bata/Kabataan

136. Aplikasyon sa
Pagpasok at
Pahintulot sa
Pangangalaga at
Paggamot -

DS 5856 -
Nasa Rebisyon

137. Awtorisasyon
para sa Deposito at
Pag-withdraw -

DS 1262 —
Nasa Rebisyon

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

138. Awtorisasyon
para sa Paggamit
at Pagbubunyag
ng Impormasyon

139. Brosyur
ng CAST

140. Pahintulot na
Maglabas at
Kumuha ng
Impormasyon -
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Pangalan ng
Form/Numero

Espanyol

Tsino
(Tradisyonal)

Tsino
(Pinasimple)

Tagalog

Vietnamese

Koreano

Iba pang
mga Wika

DS 1245 —
Nasa Rebisyon

141. Mga
Panuntunan sa
Bahay — Kabataan

142. Mga
Panuntunan sa
Bahay — Adulto
(o May Sapat
na Gulang)

143. Paunawa ng
Katayuan ng
Indibidwal —

DS 1282 —
Nasa Rebisyon

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

144. Utos na
Magbayad ng mga
Benepisyo o
Pagtatalaga at
Awtorisasyon na
Magpalaya —

DS 1211

145. Liham ng
Kahilingan para sa
P at | (template)

146. Sulat ng
Awtorisasyon
ng PRN

147. Mga Karapatan
ng mga Indibidwal
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Pangalan ng
Form/Numero

Espanyol

Tsino
(Tradisyonal)

Tsino
(Pinasimple)

Tagalog

Vietnamese

Koreano

Iba pang
mga Wika

na may
Kapansanan —
DSP 304 —
Nasa Rebisyon

148. Brosyur
ng STAR

149. Mga
Pamamaraan sa
Pag-uulat ng mga
Karaingan at
Reklamo ng STAR

150. Pahayag ng
Pananagutan sa
Pananalapi —
DS 1261 —
Nasa Rebisyon

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Nakabinbin

Mga Transisyon
at
Pakikipagsosyo

151. Teknolohiyang
Pantulong sa
Direktiba sa Early
Start (Maagang
Pagsisimula)

Arabic
Armenian
Farsi
Hmong
Ruso

152. Kalakip ng
Pamantayan
sa Pagiging
Karapat-dapat ng
Lanterman para sa
Pansamantalang
Pagiging
Karapat-dapat
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153. Gabay ng \ \ \ \ \ \ Arabic

Magulang sa Armenian
Pagiging Karapat- Farsi
dapat sa Sentrong Hmong
Panrehiyon Ruso
154. Direktiba sa V V v v V l
Pagiging Karapat-
dapat sa Probisyon
para sa mga
Serbisyo ng
Sentrong
Panrehiyon -
7/28/22
155. Direktiba sa V l l v v l
Pagiging Karapat-
dapat sa Probisyon
para sa mga
Serbisyo ng
Sentrong
Panrehiyon -
3/18/24
156. Mga Madalas \ V v V V V Arabic
Itanong Tungkol sa Armenian
Pansamantalang Farsi
Pagiging Karapat- Hmong
dapat — 10/18/2024 Ruso
157. Liham mula sa \ \ \ \ \ \ Arabic
Sentrong Armenian
Panrehiyon — Farsi
8/5/2021 Hmong
Ruso
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