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Universidad para Profesionales de Apoyo Directo 
Los profesionales de apoyo directo ahora pueden inscribirse en la Universidad de 
Profesionales de Apoyo Directo (DSPU). Este programa es un programa de capacitación y 
certificación basado en competencias, diseñado específicamente para profesionales de 
apoyo directo (DSP). La DSPU está diseñada para ofrecer tres niveles diferentes de 
capacitación avanzada, con el objetivo de promover servicios centrados en la persona, 
sensibles a las diferencias culturales y lingüísticas, y que mejoren los resultados para las 
personas con discapacidades intelectuales y/o del desarrollo. 

La participación en la DSPU es totalmente voluntaria. Para ser elegibles, los DSP deben cumplir con 
todos los requisitos y responsabilidades que se describen a continuación. 

• Proporcionar principalmente apoyo directo a niños y/o adultos con discapacidades
intelectuales y del desarrollo.

• Brindar apoyo y supervisión.
• Ayudar a las personas a aprender nuevas habilidades o a seguir

realizando tareas de manera independiente.
• Garantizar unas condiciones óptimas de salud y seguridad, y ayudar con las

tareas domésticas para mantener un entorno limpio, seguro y libre de riesgos.
• Ayudar a las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo (IDD) con el

desarrollo de habilidades, la orientación y la asistencia personal.
• Dedicar al menos el 50 por ciento de sus horas de trabajo a tareas de apoyo directo.
• Estar financiado por un centro regional.

Estructura de la Capacitación 
La DSPU incluye tres niveles de capacitación: 

1. Nivel 1: Proporciona a los DSP una comprensión básica del contexto en el que
trabajan, las personas a las que apoyan y los conocimientos y habilidades
fundamentales necesarios para fomentar la salud, la seguridad y el bienestar.

2. Nivel 2: Se enfoca en fortalecer las prácticas de los DSP para promover resultados de
mayor calidad de vida más allá de la seguridad y el bienestar físico.

o Tenga en cuenta que los cursos de capacitación sobre la obligación de
informar incluidos en el Nivel 2 solo serán pagados una vez por el Departamento
por cada DSP y por cada certificado.

3. Nivel 3: Ofrece una mayor profundidad en temas tratados anteriormente o una
especialización avanzada en áreas específicas de la práctica.

Inscripción y participación 
1. El DSP accede al formulario de inscripción en línea.
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2. El DSP completa el formulario, proporcionando su información personal y la de su
empleador.

3. Tras enviar el formulario de inscripción, el DSP recibe un correo electrónico con su
nombre de usuario y contraseña temporal para iniciar sesión en EDGE y acceder a los
cursos de la DSPU.

4. El DSP completa los niveles.

Otra información importante sobre la DSPU: 
• Este programa es en línea y se puede pausar y reanudar según la

conveniencia del DSP.
• No se espera que los DSP completen la capacitación de la DSPU durante el horario

laboral, a menos que así lo especifique su empleador.
• Si participan en el DSPU, los DSP deben tomar los niveles en orden secuencial.

Puede encontrar más información en: Iniciativas de la Fuerza Laboral: Departamento de 
Servicios de Desarrollo de California 
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