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Sistema ng 
Sistema 

Ang bagong Learning Management System (LMS) ng Kagawaran na tinatawag na EDGE 
ay nangangahulugang Employee Development, Growth, and Education. Ang EDGE ay 
isang sentralisadong lugar kung saan matatagpuan ang pagsasanay para sa mga 
propesyonal na sumusuporta sa mga indibidwal na may mga kapansanan sa pag-unlad. 
Ang mga pagsasanay ay ihahatid, oorganisahin, at susubaybayan upang suportahan ang 
mas edukadong mga manggagawa. 
 
Ang Direct Support Professional University (DSPU) ay isang programa sa pagsasanay at 
sertipikasyon na nakabatay sa kakayahan na partikular para sa mga Direct Support 
Professionals (DSP). Ang DSPU ay dinisenyo upang magkaroon ng tatlong antas ng 
pinahusay na pagsasanay na naglalayong itaguyod ang mga serbisyong nakasentro sa tao, 
sensitibo sa kultura at lingguwistika, at nagpapabuti ng mga resulta para sa mga indibidwal 
na may mga kapansanan sa intelektwal at/o pag-unlad. 
 
Ang FAQ na ito ay dinisenyo upang magbigay ng mga sagot sa mga tanong na itinanong sa 
mga webinar na nagbibigay ng impormasyon na ginanap sa pagitan ng Mayo 4-5ng 2026. 
 
Para sa karagdagang impormasyon, mangyaring makipag-ugnayan sa amin sa:  
cce-dds-support@csus.edu 

Mga Madalas Itanong (FAQ) 
Huling Na-update: Hunyo 2026 

 
 

Mga Madalas Itanong (FAQ) tungkol  
sa EDGE at DSPU na Webinar 

 

Pangkalahatang Impormasyon 
 
Q1. Ano ang EDGE? 
A1. Ang EDGE ay ang LMS ng Kagawaran na nagho-host ng mga pagsasanay na 
itinataguyod ng Kagawaran, kabilang ang DSPU. 
 
Q2. Ano ang DSPU? 
A2. Ang DSPU ay isang boluntaryong programa sa pagsasanay at propesyonal na pag-unlad 
para sa mga DSP na naka-host sa loob ng EDGE. 
 
Q3. Papalitan ba ng DSPU ang mga pagsasanay ng Regional Center tulad ng Direct 
Support Professional Training (DSPT)? 
A3. Hindi. Ang DSPU ay hiwalay sa DSPT. Kinakailangan pa rin ang DSPT para sa mga DSP 
nagtatrabaho sa mga lisensyadong pasilidad ng pangangalaga sa komunidad. Ang DSPU ay 
boluntaryo at nakabatay sa kakayahan. 
 

mailto:cce-dds-support@csus.edu
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Q4. Papalitan ba ng EDGE ang The Association of Regional Center Agencies (ARCA) 
tulad ng Learn, Relias, PAVE, o iba pang LMS system? 
A4. Hindi. Ang EDGE ay hindi pinapalitan o kasalukuyang isinasama sa iba pang mga 
sistema ng LMS, kabilang ang ARCA Learn o Life Outcomes Improvement System (LOIS). 
 
Q5. Kasama ba sa EDGE ang mga pagsasanay bukod sa DSPU? 
A5. Oo. Plano ng Kagawaran na gamitin ang EDGE para sa mga karagdagang pagsasanay 
at mga landas sa pagkatuto sa hinaharap. 
 
Q6. Mandatory ba ang DSPU? 
A6. Hindi. Ang DSPU ay libre at boluntaryo. 
 

Pagpapatala & Pag-access 
 
Q7. Kailan magbubukas ang pagpapatala? 
A7. Nagbukas ang pagpapatala sa DSP noong Mayo 6, 2026. 
 
Q8. Paano nagpapatala ang mga DSP? 
A8. Dapat kumpletuhin ng isang DSP ang form sa pagpapatala ng EDGE para mag-enroll sa 
DSPU. Kung kwalipikado, maaaring kumpletuhin ng DSP ang form. 
 
Q9. Maaari bang mag-enroll ang mga prospective na DSP? 
A9. Oo. Maaaring ma-access ng mga prospective na DSP ang plataporma at mga 
pagsasanay. Pakitandaan, kahit sino ay maaaring ma-access ang materyal, ngunit tanging 
ang mga pagsasanay na natapos ng mga DSP ang susubaybayan at tanging ang mga DSP 
lamang ang magkakaroon ng access sa Mandated Reporter Training. 
 
Q10. Kung hindi na ako nagtatrabaho ngunit isa pa ring DSP, maaari ba akong mag-enroll? 
A10. Oo. Maaari mong direktang ma-access ang EDGE kapag naging available na ang  
non-DSP pathway. 
 
Q11. May deadline ba ng pagpaparehistro? 
A11. Hindi. Bukas pa rin ang pagpapatala. 
 
Q12. Kailangan ba ng mga user ng hiwalay na EDGE account mula sa DSPT? 
A12. Oo. Nangangailangan ang EDGE ng hiwalay na account mula sa DSPT. Ang DSPT  
ay isang programa sa pagsasanay na nakabatay sa kakayahan na iniuutos para sa lahat ng 
DSP na nagtatrabaho sa mga lisensyadong pasilidad ng pangangalaga sa komunidad na 
ipinagbibili ng mga sentrong pangrehiyon. Ang DSPU ay isang libre, boluntaryo, pambuong-
estado, at nakabatay sa kakayahan na programa sa pagsasanay at sertipikasyon. 
 
Q13. Maaari bang ma-access ng mga bisita ang mga pagsasanay? 
A13. Oo, gayunpaman, hindi nase-save ang progreso ng bisita. 
 
Q14. Kailangan ko ba ng DSPT bago mag-enroll sa DSPU? 
A14. Hindi. Ang DSPT ay hiwalay sa DSPU. Ang DSPU ay isang programa ng 
pagsasanay at sertipikasyon na nakabatay sa kakayahan. Bagama't maaaring 
magkapareho ang ilang paksa sa DSPT, kabilang sa DSPU ang pinalawak na nilalaman, 
at mga nakabalangkas na antas na hindi bahagi ng DSPT. 

https://cadds.gov1.qualtrics.com/jfe/form/SV_cwNFOgxEtubZwnY
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Q15. DSPT 1 lang ang natapos ko. Maaari pa ba akong mag-apply? 
A15. Oo. Maaari ka pa ring lumikha ng EDGE account at magsimula sa mga kurso ng DSPU. 
 
Q16. Kailangan ko ba ng California ID o lisensya sa pagmamaneho para magparehistro? 
A16. Kinakailangan ang isang balidong ID card o lisensya sa pagmamaneho na inisyu ng 
estado. Tinatanggap ang mga ID mula sa mga estado maliban sa California. 
 
Q17. Kailangan ba ng numero ng vendor? 
A17. Oo, para sa mga layunin ng pagsubaybay sa pagpapatala ng DSP. 
 
Q18. Paano kung nakabinbin ang numero ng vendor ng isang tagapagbigay ng serbisyo? 
A18. Inirerekomenda ng Kagawaran na maghintay hanggang sa mailabas ang numero ng 
vendor upang matiyak na tama ang pagkakahanay ng mga talaan. 
 

Pagiging Karapat-dapat at Pakikilahok 
 
Q19. Sino ang maaaring gumamit ng EDGE? 
A19. Maaaring ma-access ng sinuman ang nilalaman ng EDGE sa pamamagitan ng pangkalahatang 
landas ng mag-aaral. 
 
Q20. Sino ang kwalipikado bilang isang DSP? 
A20. Ang pakikilahok sa DSPU ay boluntaryo. Para maging kwalipikado, dapat matugunan 
ng mga DSP ang kahulugan at lahat ng mga kinakailangang tinukoy sa ibaba. 
Ang mga DSP ay mga bayarang manggagawa na ang mga responsibilidad ay kinabibilangan ng: 

• Pangunahing nagbibigay ng direktang suporta sa mga bata at/o matatanda na 
may mga kapansanan sa intelektwal at pag-unlad (IDD). 

• Pagbibigay ng suporta at pangangasiwa. 
• Pagsuporta sa mga tao na matuto ng mga bagong bagay, o magpatuloy, na gawin 

ang lahat ng kanilang makakaya nang mag-isa. 
• Pagtiyak sa pinakamainam na kalusugan at kaligtasan at pagtulong sa 

pagpapanatili ng tahanan ng isang tao upang hikayatin na ito ay malinis, ligtas, at 
walang panganib. 

• Pagtulong sa mga indibidwal na may IDD sa pagpapaunlad ng mga 
kasanayan, paggabay, at personal na tulong. 

• Gumugugol ng kahit 50% ng kanilang oras sa mga direktang gawaing sumusuporta. 
• Pinopondohan ng sentrong pangrehiyon. 

 
Q21. Maaari bang kumuha ng mga pagsasanay ang mga superbisor at administrador? 
A21. Oo. Maaaring ma-access ng sinuman ang materyal, ngunit tanging ang mga natapos 
na DSP lamang ang opisyal na sinusubaybayan sa EDGE. 
 
Q22. Maaari bang ma-access ng mga manggagawa ng IHSS ang EDGE? 
A22. Oo. Maaaring ma-access ng mga manggagawa ng IHSS ang nilalaman ng EDGE 
ngunit hindi sila karapat-dapat para sa pagpapatala sa DSPU sa pamamagitan ng prosesong 
partikular sa DSP. Maaari mong direktang ma-access ang EDGE kapag naging available na 
ang non-DSP pathway. 
 
Q23. Maaari bang lumahok ang mga respite worker? 
A23. Oo, kung natutugunan nila ang mga kinakailangan sa pagiging karapat-dapat ng DSP. 

https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2025/10/DSP_Definition.pdf
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.dds.ca.gov%2Fwp-content%2Fuploads%2F2025%2F10%2FDSP_Definition.pdf&data=05%7C02%7CEdna.Liscano%40dds.ca.gov%7C04f4e6320d12497eb20d08deb0372b7e%7C7cfc5487eae84559b408d4e67432d3d2%7C0%7C0%7C639141948174013621%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=qZYvumyaECGFfBJXV93WnlccO6S6eS1NABnQVKTZNzo%3D&reserved=0
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Q24. Maaari bang lumahok ang mga kawani ng (Mga Serbisyong Sinusuportahan ang 
Pamumuhay) SLS/ Independent Living Skills (ILS)? 
A24. Oo, kung natutugunan nila ang mga kinakailangan sa pagiging karapat-dapat ng DSP. 
 
Q25. Maaari bang lumahok ang mga lisensyadong kawani tulad ng mga Lisensyadong 
Bokasyonal na Nars, mga Certified Nursing Assistant, Registered Behavior 
Technician, o Board-Certified Behavior Analyst? 
A25. Posible, kung natutugunan nila ang kahulugan ng pagiging karapat-dapat sa DSP at  
gumugugol ng hindi bababa sa 50% ng kanilang oras sa pagsasagawa ng direktang gawaing 
pansuporta na pinopondohan sa pamamagitan ng sistema ng Regional Center. 
 
Q26. Maaari bang lumahok ang mga espesyalista sa trabaho? 
A26. Oo. Pakitandaan, kahit sino ay maaaring ma-access ang materyal, ngunit tanging 
ang mga pagsasanay na natapos ng mga DSP ang susubaybayan at tanging ang mga 
DSP lamang ang magkakaroon ng access sa Mandated Reporter Training. 
 
Q27. Maaari bang lumahok ang mga DSP na kinuha sa pamamagitan ng 
Self-Determination Program (SDP)? A27. Oo. Maaaring ma-access ng mga 
indibidwal na konektado sa SDP ang DSPU sa pamamagitan ng EDGE, ngunit 
maaaring hindi opisyal na masubaybayan ang kanilang pagsasanay, at maaaring hindi 
sila makatanggap ng access sa Mandated Reporter Training. Maaari mong direktang 
ma-access ang EDGE kapag naging available na ang non-DSP pathway. 
 

Istruktura & Mga Kurso sa Pagsasanay 
 
Q28. Ang mga kurso ba ay may sariling bilis? 
A28. Oo. Lahat ng kurso ng DSPU ay online na may sariling bilis. 
 
Q29. Maaari bang ihinto at ipagpatuloy ang mga kurso? 
A29. Oo. 
 
Q30. Kailangan bang kumpletuhin ang mga tier nang sunod-sunod? 
A30. Oo. Ang mga tier ay dapat makumpleto nang sunud-sunod. Ang mga kurso sa loob  
ng isang tier ay karaniwang maaaring makumpleto sa anumang pagkakasunud-sunod. 
 
Q31. Maaari bang ma-access ang Tier 3 bago makumpleto ang mga Tier 1 at 2? 
A31. Hindi. Ang mga tiers ay dapat makumpleto nang sunud-sunod. 
 
Q32. Gaano kahaba ang bawat baitang? 
A32. Ang bawat baitang ay humigit-kumulang 48 oras. 
 
Q33. Ano ang mga antas ng DSPU? 
A33. Ang Tier 1 ay nakatuon sa mga pangunahing kaalaman tungkol sa kalusugan, 
kaligtasan, at kagalingan. Pinapalakas ng Tier 2 ang mga kasanayan sa DSP upang 
mapabuti ang mga resulta sa kalidad ng buhay at kinabibilangan ng. 
Ipinag-uutos na Pagsasanay bilang Tagapagbalita. Ang Tier 3 ay para sa mas mataas  
na espesyalisasyon at mas malalalim na kasanayan sa pagsasanay. 
 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.dds.ca.gov%2Fwp-content%2Fuploads%2F2025%2F10%2FDSP_Definition.pdf&data=05%7C02%7CEdna.Liscano%40dds.ca.gov%7C04f4e6320d12497eb20d08deb0372b7e%7C7cfc5487eae84559b408d4e67432d3d2%7C0%7C0%7C639141948174013621%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=qZYvumyaECGFfBJXV93WnlccO6S6eS1NABnQVKTZNzo%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.dds.ca.gov%2Fwp-content%2Fuploads%2F2025%2F10%2FDSP_Definition.pdf&data=05%7C02%7CEdna.Liscano%40dds.ca.gov%7C04f4e6320d12497eb20d08deb0372b7e%7C7cfc5487eae84559b408d4e67432d3d2%7C0%7C0%7C639141948174013621%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=qZYvumyaECGFfBJXV93WnlccO6S6eS1NABnQVKTZNzo%3D&reserved=0
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Q34. Anu-anong mga paksa ang kasama sa DSPU? 
A34. Maaaring kabilang sa mga paksa ang: 

• Komunikasyon 

• Mga Gawi na Nakasentro sa Tao 

• Mga Suporta sa Positibong Pag-uugali 
• Pangangalaga na May Kaalaman sa Trauma 

• Kalusugan & Kagalingan 

• Kakayahang Pangkultura at Pagkakaiba-iba 

• Dokumentasyon 

• Pagsasama sa Komunidad 

• Etikang Propesyonal 
• Pag-unawa sa mga Kapansanan sa Pag-unlad 

• Dobleng Diagnosis 

• Pag-iwas sa Krisis 

• Pagbuo ng Relasyon 

• Suporta sa Bokasyonal at Edukasyon 

• Kaligtasan at Kagalingan 

• Mga Karapatan & Pagpili ng Indibidwal 
 

Q35. Maaari bang maisama sa DSPU ang mga pagsasanay na natapos na dati? 
A35. Hindi. Ang mga sertipiko lamang na tinatanggap namin sa loob ng nakaraang 12 buwan 
ay para sa Mandated Reporter Training ng Department of Social Services. 
 

Q36. Isasama ba sa EDGE ang pagsasanay sa behavioral/de-escalation o Home and 
Community-Based Services (HCBS) Settings Rule? 
A36. Hindi sa kasalukuyan, bagama't ipinahiwatig ng Kagawaran na may mga 
pinaplanong espesyalisadong pagsasanay sa hinaharap. 
 

Mga Pagtatasa & Pagsubaybay sa Pag-unlad 

 
Q37. Kasama ba ang mga pagtatasa? 
A37. Oo. 
 
Q38. Anong iskor ang kailangan para makapasa? 
A38. Dapat makamit ang 80% na pasadong iskor para sa nilalaman ng DSPU; gayunpaman, 
walang limitasyon ang bilang ng mga DSP para subukang makapasa sa isang pagtatasa. 
 
Q39. Maaari bang kunin muli ang mga pagtatasa? 
A39. Oo. Walang limitasyon ang mga muling pagkuha. 
 
Q40. Paano sinusubaybayan ang progreso? 
A40. Sinusubaybayan ng EDGE ang pagkumpleto ng mga aralin, kurso, at mga antas. 
 
Q41. Maaari bang makita ng mga mag-aaral ang kanilang sariling pag-unlad? 
A41. Oo. Maaaring tingnan ng mga mag-aaral ang mga detalye ng progreso sa EDGE gradebook. 
 
Q42. Maaari bang subaybayan ng mga employer o administrador ang progreso ng DSP? 
A42. Hindi. Limitado ang access ng tagapagbigay ng serbisyo/admin dahil sa mga 
proteksyon sa privacy at mga konsiderasyon ng Family Educational Rights and Privacy Act, 
bagama't maaaring tuklasin ang mga susunod na landas ng tagapagbigay ng serbisyo. 

https://cdss.ca.gov/inforesources/ocap/mrt
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Q43. Maaari bang magtalaga ang mga tagapagbigay ng serbisyo ng mga pagsasanay sa 
DSPU? 
A43. Oo. Maaaring magtalaga ang mga employer ng mga pagsasanay sa loob ng kompanya 
kahit na hindi hinihiling ng Kagawaran ang paglahok. 
 
Q44. Maaari bang makuha ng mga tagapagbigay ng serbisyo ang mga sertipiko ng 
empleyado? 
A44. Hindi, sa kasalukuyan, maaaring magbigay ang mga DSP ng mga sertipiko sa mga  
employer kung hihilingin. 
 

Mga Sertipiko, Mga Yunit ng Patuloy na Edukasyon (CEU) at Mga Oras  
ng Pag-renew 
 
Q45. May mga sertipiko ba na ibinibigay? 
A45. Oo. Ang mga sertipiko ay inilalabas pagkatapos makumpleto ang mga antas ng DSPU. 
 
Q46. Anong impormasyon ang makikita sa mga sertipiko? 
A46. Maaaring kasama sa mga sertipiko ang paksa ng pagsasanay, mga oras na natapos, at 
beripikasyon/katayuan ng pagkumpleto. 
 
Q47. Mawawalan ba ng bisa ang mga sertipiko? 
A47. Hindi, ang mga tier certificate ay hindi mawawalan ng bisa. 
 
Q48. Mayroon bang mga CEU na inaalok? 
A48. Hindi, ang mga CEU ay kasalukuyang hindi makukuha sa pamamagitan ng EDGE o DSPU. 
 
Q49. Isasama ba ang DSPU sa mga oras ng pag-renew ng administrador, mga kredito 
sa Certified Nursing Assistant, o mga CEU? 
A49. Hindi sa kasalukuyan. 
 
Q50. Magiging available ba ang mga CEU sa hinaharap? 
A50. Pinag-aaralan ang mga opsyon ng CEU. 
 

Gastos, Pagpopondo at Mga Pagbabayad 
 
Q51. Libre ba ang EDGE/DSPU? 
A51. Oo. Libre ang EDGE at DSPU para sa mga mag-aaral at tagapagbigay ng serbisyo. 
 
Q52. May bayad ba ang Mandated Reporter Training? 
A52. Hindi. Sagot ng Kagawaran ang gastos sa sertipikasyon sa unang pagkakataong ito  
ay makumpleto. 
 
Q53. Mababayaran ba ang mga DSP para sa pagkumpleto ng mga pagsasanay sa DSPU? 
A53. Ibabahagi ng Kagawaran ang anumang mga update tungkol sa pondo kung at kapag ito 
ay magagamit na. 
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Q54. Kinakailangan ba ng mga tagapagbigay ng serbisyo na bayaran ang mga DSP  
para sa oras ng pagsasanay? 
A54. Hindi. Sa kasalukuyan, hindi hinihingi ng Kagawaran ang oras ng pakikilahok ng DSPU na 
binabayaran ng tagapagbigay ng serbisyo. 
 
Q55. Maaari bang magkaroon ng mga karagdagang benepisyo o insentibo sa hinaharap? 
A55. Ibabahagi ng Kagawaran ang anumang mga update tungkol sa pondo kung at kapag ito 
ay magagamit na. 
 

Mga Wika & Accessibility 
 
Q56. Anong mga wika ang magagamit? 
A56. Ang nilalaman ay makukuha o pinaplano sa: Maaaring idagdag ang suporta sa Ingles, 
Espanyol, American Sign Language, at mga karagdagang wika tulad ng Tagalog. 
 
Q57. Magagamit ba ang EDGE sa maraming device? 
A57. Oo. Ang EDGE ay tugma sa mga computer, laptop, tablet, mobile device, screen reader 
at iba pang mga teknolohiyang pantulong. 
 

Pagsasanay sa Inuutos na Tagapagbalita 
 
Q58. Kasama ba ang Mandated Reporter Training? 
A58. Oo. Isasama ito sa Tier 2 ng DSPU. 
 
Q59. Sino ang makakatanggap ng access sa Mandated Reporter Training? 
A59. Tanging ang mga kwalipikadong DSP lamang ang makakatanggap ng opisyal na 
access at tracking para sa sertipikasyon ng Mandated Reporter. 
 

Pagkapribado & Datos 
 
Q60. Anong personal na datos ang kinokolekta ng EDGE? 
A60. Tanging ang pinakamababang impormasyon ang kinakailangan upang maihatid ang 
pagsasanay at makumpleto ang track. 
 
Q61. Maaari bang suriin ng mga gumagamit ang nakalap na impormasyon? 
A61. Oo. Maaaring suriin ng mga gumagamit ang gabay sa pagpapatala o makipag-ugnayan sa  
cce-dds-support@csus.edu. 
 

Webinar & Mga Mapagkukunan 
 
Q62. Na-record ba ang webinar? 
A62. Oo. Ang mga recording, slide, at materyales sa webinar ay naka-post sa  
pahina ng web ngDSP University. 
 
Q63. Makakatanggap ba ng mga sertipiko ang mga dadalo sa webinar? 
A63. Hindi. Ang webinar ay para lamang sa pagbibigay ng impormasyon. 
 
Q64. Saan maaaring magsumite ng feedback ang mga provider? 
A64. Maaaring ipadala ang feedback sa EDGE@dds.ca.gov 

https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2026/05/DSPs_InitialEnrollmentForm_SAMPLE.pdf
mailto:cce-dds-support@csus.edu
https://www.dds.ca.gov/initiatives/workforce-initiatives-4/dsp-university/
mailto:EDGE@dds.ca.gov
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