DDS Departamento de Servicios de Desarrollo de California

Ultima actualizacion: Junio de 2026

Sistema de gestion del aprendizaje de EDGE
(Employee Development, Growth and Education)

Employee Development, Growth, and Education (EDGE) es el nuevo sistema de gestion
del aprendizaje del Departamento. En EDGE, las personas pueden encontrar
capacitacion, finalizar los cursos asignados y ver su progreso. EDGE facilita que todos
aprendan y realicen un seguimiento de su capacitacion. Ayuda a construir una fuerza
laboral sélida para apoyar a las personas con discapacidades intelectuales y

de desarrollo.

EDGE alberga una variedad de capacitaciones patrocinadas por el Departamento y
desarrolladas por diferentes dreas de programas. El contenido incluye cursos de
desarrollo profesional, capacitacion sobre concientizacion y preparacion en materia
de normativa, y modulos de aprendizaje especificos del programa disenados para
apoyar la calidad del servicio y el conocimiento del personal. A medida que se
agregue contenido adicional a EDGE, la plataforma se ampliaréd como recurso central
de capacitacion para DSP, centros regionales (RC, por sus siglas en inglés), personal del
Departamento y socios comunitarios.

Por qué EDGE es importante:
- Centraliza la capacitacion para la comunidad de servicios de desarrollo en un
solo lugar.
- Mejora la calidad y la coherencia de la educacion y el aprendizaje.
- Readliza un seguimiento de la participacion y la finalizacion del curso por parte de
los estudiantes.
- Promueve el desarrollo profesional de la fuerza laboral.
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Publico objetivo
EDGE respalda la capacitacion para los estudiantes en funcion de los requisitos del
programa, las necesidades de la comunidad y los criterios de elegibilidad definidos por
cada programa del Departamento. El contenido de EDGE+ esta disponible para:

- Profesionales de apoyo directo

- Clinicos

- Administradores de programas

- Personal del Departamento

- Personal de centros regionales

- Miembros de la comunidad

*Algunos programas pueden tener contenido disponible solo para determinados
grupos mencionados anteriormente.

Acceso a EDGE y creacion de cuentas para los DSP
Los DSP pueden acceder a EDGE revisando nuestra guia de inscripcion o siguiendo los
pPasos que se describen a continuacion:

1. El Departamento enviard a los DSP un enlace por correo electrénico a un
formulario de inscripcion en linea. Los DSP también pueden acceder al formulario
de inscripcion en linea visitando la pdagina web de DSPU en DSP University:
Departamento de Servicios de Desarrollo de California o escaneando el codigo
QR gue aparece en los folletos que distribuird el Departamento y sus socios
comunitarios. Los DSP completardn el formulario de inscripcion en linea
proporcionando su informacidén de contacto y la relacionada con su funcion.
Esta informaciéon ayuda al Departamento a verificar su identidad y a garantizar
que cada cuenta de DSP esté configurada correctamente en EDGE. Para
garantizar el acceso continuo a las cuentas de EDGE, los DSP deben completar
el formulario de inscripcion utilizando su direccion de correo electronico personal
en lugar de una direccion de correo electronico del trabajo. La informacion
ingresada en el formulario de inscripcion no se guarda hasta que el formulario se
complete en su totalidad y se envie. Si el formulario de inscripcion se cierra antes
de enviarlo, no se guardard ninguna informacion y no se creard ninguna cuenta
de DSP.

2. Una vez que el DSP envie su formulario de inscripcién, recibird un correo
electronico de confirmacidon de que su formulario ha sido recibido. Una vez
creada la cuenta EDGE del DSP, recibird ofro correo electronico con su nombre
de usuario, una contrasena temporal y un enlace a EDGE.

3. Los DSP iniciardn sesion en el sistema y accederdn a su cuenta utilizando las
instrucciones de inicio de sesidon proporcionadas en el correo electronico.

Una vez que hayan iniciado sesidn, los DSP podrdn comenzar a explorar el
material de capacitacion disponible en EDGE.
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https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2026/06/EDGE_Enrollment_Guide_20260413.pdf
http://www.dds.ca.gov/dspu
http://www.dds.ca.gov/dspu

Puede encontrar mds informacion sobre EDGE en: Employee Development, Growth,
and Education: Departamento de Servicios de Desarrollo de California

La informacion sobre privacidad de datos relacionada con EDGE se puede encontrar
en: Aviso sobre |la recopilacién de informacidn personal

Para obtener informacién adicional, comuniquese con nuestro servicio de asistencia a
cce-dds-support@csus.edu.
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