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FECHA: 25 de febrero de 2026

PARA: TODOS LOS USUARIOS DEL SISTEMA DE GESTION DEL APRENDIZAJE
DE EMPLOYEE DEVELOPMENT, GROWTH AND EDUCATION (EDGE)

ASUNTO: AVISO SOBRE LA RECOPILACION DE INFORMACION PERSONAL

Recopilaciéon de informacion personal

El Departamento de Servicios de Desarrollo de California (el Departamento) supervisa
el sistema de gestidon del aprendizaje (LMS, por sus siglas en inglés) de Employee
Development, Growth, and Education (EDGE), el cual es administrado por el
Departamento de Servicios y Desarrollo de la Fuerza Laboral, bajo la Division de
Innovacion y Supervision de Servicios. La informacion personal solicitada en este
formulario se recopila en virtud de la autoridad del Cédigo de Bienestar e Instituciones,
seccion 4511.5.

Uso de la informacién personal

Esta informacidn es necesaria para permitir el acceso a los planes de estudio y
materiales de capacitacion educativa, verificar la identidad del usuario, administrar y
ofrecer contenido en linea, comunicar informacion importante relacionada con el
curso, proporcionar soporte técnico, supervisar la participacion del usuario y el estado
de finalizacion, garantizar la integridad académica, apoyar el cumplimiento de los
mandatos de capacitacién, mantener registros precisos vinculados al reembolso o la
compensacion, y ayudar con la auditoria, la mejora de la calidad y la evaluacion del
programa. No proporcione ninguna informacion personal adicional que no se solicite
en este formulario.

Si usted envia informacion personal en nombre de otra persona relacionada con el
programa, usted declara y garantiza que: 1) tiene la autoridad para hacerlo y para
permitirnos utilizar la informacién de conformidad con este Aviso; 2) la informacion
es precisa.

Divulgacién de informacion personal

El Departamento compartira su informacion personal y otros datos con el proveedor de
servicios de EDGE vy los contratistas necesarios para respaldar el programa EDGE; y
el personal autorizado que apoya o supervisa el programa por las siguientes razones:

e Proporcionar servicios del programa

e Gestion, informes y evaluacion del programa

e Realizar operaciones comerciales ordinarias y de emergencia

e Cumplir con la ley y proteger los derechos legales

e Garantizar la seguridad del publico, los empleados y la propiedad
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Privacidad de la informacion

Como entidad cubierta y proveedora de atencidon médica, asi como agencia estatal,
la politica del Departamento es limitar la recopilacion y resguardar la privacidad de
la informacién personal recopilada o mantenida por el Departamento. Las practicas
de gestién de la informacién del Departamento se ajustan a los requisitos de la Ley
de Portabilidad y Responsabilidad del Seguro Médico, la Ley Lanterman sobre
Discapacidades de Desarrollo, la Ley de Informacion Médica de California, la Ley de
Practicas de Informacién en la seccion 1798 y siguientes del Cadigo Civil, y la Ley
de Registros Publicos en la secciéon 7920.000 y siguientes del Cddigo de Gobierno.
(Ley de Registros Publicos), las secciones 11015.5y 11019.9 del Cédigo de
Gobierno y otras leyes aplicables relativas a la privacidad de la informacion.

Para obtener mas informacién sobre los principios que sigue el Departamento al
recopilar y gestionar la informacion personal, consulte la Declaracion de Politica de
Privacidad del Departamento.

Actualizaciones a este Aviso de Recopilaciéon

De vez en cuando, la Division de Desarrollo de Servicios y de la Fuerza Laboral de
EDGE del Departamento puede cambiar este Aviso para cumplir con los requisitos
reglamentarios, adaptarse a nuevas tecnologias/practicas de la industria, o para
reflejar cualquier cambio en la forma en que procesamos o compartimos la
informacion. Cualquier modificacidén a este Aviso entrara en vigor cuando publiquemos
el Aviso revisado en Iniciativas de Fuerza Laboral: DSP University. La fecha de
entrada en vigor indica cuando entré en vigor este Aviso y sirve como notificacion de
cualquier actualizacion. El uso que usted haga del programa EDGE después de estos
cambios significa que acepta el Aviso revisado.

Acceso a su informacion

Usted tiene derecho a revisar los registros que contienen la informacién que
proporcion6 a EDGE. Si tiene preguntas, comentarios, desea solicitar acceso a la
informacion que envié o desea obtener informacién adicional sobre la ubicacién de
sus registros y las categorias de las personas que utilizan la informacion contenida
en esos registros, puede comunicarse a EDGE@dds.ca.gov.


https://www.dds.ca.gov/general/privacy-policy/
https://www.dds.ca.gov/general/privacy-policy/
mailto:EDGE@dds.ca.gov
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