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目的 

感謝您查看本文件。請注意，本文件是僅供查看的唯讀 PDF。如果您是直接支援專業人員

（Direct Support Professional，簡稱 DSP）並且符合所有資格要求，則可以在此處存取

正式表格： 

 

填寫說明 

1. 這是您註冊 EDGE 時首先會看到的頁面。EDGE 是發展服務部（簡稱「本部門」）

用於線上學習的新系統。該系統僅供 DSP 使用。您將使用該系統參加訓練並提高

技能。 

 

歡迎！ 

 

您已獲邀填寫本註冊表，以存取加州發展服務部的全新學習管

理系統：雇員發展、成長和教育（Employee Development, 

Growth, and Education，簡稱 EDGE）。 

 

EDGE 是您取得職業發展機會和學習資源的途徑，這些資源旨

在為您履行直接支援專業人員（Direct Support 

Professional，簡稱 DSP）的職責提供支援。建立 EDGE 帳戶

後，您將可以存取專門為 DSP 量身打造的內容，例如直接支援

專業人員大學。 

 

請花幾分鐘時間認真、完整地填寫註冊表。您提供的資訊將幫

助我們建立您的帳戶並協助您開始使用。 
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2. 開始之前，您會看到一個名為「個人資訊收集通知」的連結。該通知說明本部門收

集哪些資訊以及如何保護這些資訊。要繼續，請勾選方框，表明您已閱讀並理解該

通知。然後點擊頁面底部的「下一步」按鈕。  

 

3. 此註冊表專為 DSP 製作。DSP 在日常生活中為智力和發展障礙人士提供支援，

包括幫助服務對象培養技能、保障安全以及參與居家或社區活動。 

  

請仔細查看此清單，確保您的工作符合 DSP 的工作內容。 

 

請花幾分鐘時間認真、完整地填寫註冊表。您提供的資訊將幫助我們

建立您的帳戶並協助您開始使用。 

 

 

請閱讀：個人資訊收集通知 

 
☐ 我已閱讀並理解本部門的《個人資訊收集通知》，其中說明了如何收集、使用和

保護我的資訊。 

 

下一步 → 

我們要求每位註冊 EDGE 的人員審閱並確認以下陳述。任何人

都可以使用 EDGE 和參加課程，但只有符合特定直接支援專業

人員（Direct Support Professional，簡稱 DSP）要求的人員才

可能有資格獲得未來可能發放的款項。 

DSP 是領取報酬的工作人員，其職責包括： 

• 主要為智力和發展障礙（IDD）兒童和/或成人提供直接

支援。 

• 提供支援和監督。 

• 支援服務對象學習新事物，或者繼續盡其所能獨立完成

各項事務。 

• 確保服務對象獲得最佳的健康和安全保障，並協助維護

其住所，確保住所清潔、安全且不存在危險。 

• 協助 IDD 人士發展技能，並為其提供指導和個人協助。 
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4. 準備就緒後，如果您符合要求，請選擇「是，我是 DSP」。如果您不符合要求，

請選擇「否，我不是 DSP」。作出選擇後，點擊「下一步」進入下一步驟。 

 

5. 此頁面詢問您是否已經擁有帳戶。每名 DSP 只能有一個 EDGE 帳戶。擁有多個帳

戶可能會造成問題，例如訓練未顯示在正確的姓名下，或者錯誤的人員獲得學分。

如果您已經擁有帳戶，請選擇「是」，隨後您將進入登入頁面。如果您知道自己已

經擁有帳戶但無法登入，請勿建立新帳戶。請傳送電子郵件至 EDGE 服務台 

EDGE@dds.ca.gov，該團隊將幫助您重新登入帳戶。  

作出選擇後，點擊「下一步」繼續。 

 

• 至少將 50% 的工作時間用於執行直接支援工作。 

• 受僱於接受區域中心資助的供應商。 

 

☐ 是，我是 DSP 

☐ 否，我不是 DSP 

 

← 返回  下一步 → 

 

您是否已經擁有 EDGE 帳戶？ 

 

☐ 是 

☐ 否 

 

 下一步 → 
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6. 您將在本頁面輸入基本個人資訊，其中包括您的名字、姓氏和出生日期。請在電子

郵件方框中填寫您的個人電子郵件，而不是工作電子郵件。即使您更換工作，個人

電子郵件仍歸您使用。這也有助於您繼續存取自己的 EDGE 帳戶。填寫完全部四

個方框後，點擊「下一步」繼續。 

 

DSP 基本資訊： 

 

名字 Sarah 

 

姓氏 Lee 

 

出生日期（月/日/

年） 

02/12/1999 

 

電子郵件（使用個

人電子郵件地址） 

sarahlee@gmail.com 

 

 下一步 → 
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7. 您將在本頁面輸入駕駛執照號碼或州身分證號碼。您還需要輸入簽發該證件的州以

及證件有效期。這些資訊用於確認您的身分，並確保您的訓練記錄準確無誤。填寫

完全部三個欄位後，點擊「下一步」繼續。 

 

 

DSP 駕駛執照資訊： 

 

駕駛執照/身分證號

碼 

D757334 

 

簽發州 CA 

 

駕駛執照/身分證有

效期（月/日/年） 

10/12/2028 

 

← 返回  下一步 → 
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8. 您可以在本頁面檢查您輸入的所有資訊。請核對您的姓名、出生日期、電子郵件地

址以及駕駛執照或身分證的詳細資訊。如果任何資訊有誤，請點擊「返回」按鈕返

回之前的頁面並進行更正。 

 

9. 點擊「下一步」後，您將無法自行變更這些資訊。如果您以後需要變更這些資訊，

則必須透過 EDGE@dds.ca.gov 聯絡 EDGE 服務台。如果所有資訊均正確，請點

擊「下一步」繼續。 

 

請在繼續之前檢查您的基本資訊： 

 

基本資訊 

名字： Sarah 

姓氏： Lee 

出生日期： 02/12/1999 

電子郵件： sarahlee@gmail.com 

 

證照資訊    

駕駛執照/身分證號碼： D757334 

簽發州： CA 

到期日：   10/12/2028 

 

請使用「返回」按鈕進行任何必要的變更。 

請使用「返回」按鈕進行任何必要的變更。請選擇「下一步」繼續。 

 

完成此步驟後，您將無法變更這些資訊。 

 

← 返回  下一步 → 
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10. 您將在本頁面輸入電話號碼、住宅街道地址、城市和郵遞區號。接下來，您將看到

族裔選項清單。您可以選擇符合自身情況的選項，也可以選擇多個選項；如果您不

願提供此資訊，也可以選擇「選擇不披露」。 

 

DSP 資訊： 

 

電話號碼 (xxx-xxx-

xxxx) 

213-867-5309 

 

住宅街道地址 1325 Main St. 

 

住宅城市 Sacramento 

 

住宅郵遞區號 91654 

 

族裔： 

☐ 美洲印第安人或阿拉斯加原住民 
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11. 在頁面底部，選擇您的首選語言。這有助於我們規劃未來在 EDGE 上提供哪些

語言。這也有助於確保學習者能夠使用最適合自己的語言參加訓練。完成後，

點擊「下一步」繼續。 

 

☐ 黑人或非裔美國人 

☐ 西班牙裔或拉丁裔 

☐ 中東或北非裔 

☐ 夏威夷原住民或太平洋島民 

☐ 白人 

☐ 其他 
 

 
 

☐ 選擇不透露 

 

首選語言： 

英語 

 下一步 → 
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12. 本頁面會詢問您是否使用英語以外的語言與服務對象或其家人溝通。本部門使用此

資訊協助規劃一項新計劃，該計劃將為在工作中使用其他語言的 DSP 提供額外訓練

和獎勵。請根據您的日常互動情況作答。如果您主要使用英語，請選擇「否」。然

後，您將進入下一頁。在這個示範中，我們選擇「是」。選擇「是」後，將會出現

兩個下拉式選單。請選擇您使用的其他語言。準備就緒後，點擊「下一步」繼續。 

 

您是否經常使用英語以外的語言與服務對象或其家人溝通？ 

☐ 是 

☐ 否 
 

 
 

☐ 選擇不透露 

 

語言 1 

德語 

 

語言 2（可選） 

他加祿語 

 

← 返回  下一步 → 
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13. 您將在本頁面輸入您所任職的服務提供者的相關資訊。每個服務提供者的資訊各不

相同，而且許多 DSP 可能無法憑記憶提供這些資訊。在繼續之前，請務必向您的

雇主核實這些詳細資訊。請確保服務提供者的名稱、地址和供應商 ID 正確無誤。

您還需要輸入雇主主要聯絡人的姓名、電子郵件地址和電話號碼。此人通常是主管

或管理人員。 

 

14. 在頁面底部，選擇您的機構合作的區域中心。正確的資訊有助於妥善設定您的 

EDGE 帳戶。這也有助於防止未來支付訓練款項時出現延誤和問題。確認所有資

訊均正確後，點擊「下一步」繼續。 

 

請向您的雇主核實，以確保您在下方提供的資訊準確無誤。正確的

資訊有助於我們設定您的 EDGE 帳戶、避免延誤，並防止未來可能

向您支付訓練款項時出現錯誤。 
 

機構資訊： 
 

服務提供者/機構名稱 Best Service Provider 

 

服務提供者地址 1234 Provider Way 

 

供應商 ID V5356 

 

主要聯絡人姓名 Amanda Smith 

 

主要聯絡人電子郵件地址 amanda.smith@yahoo.com 

 

主要聯絡人電話號碼 (xxx-

xxx-xxxx) 

323-554-4584 

 

您的機構所屬的區域中心： 

 

北灣區域中心 

 

← 返回  下一步 → 
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15. 在此頁面上，您可以檢查您所輸入的個人資訊和雇主資訊。請檢查您的聯絡資訊、

族裔、首選語言、您在工作中使用的任何語言，以及服務提供者的全部詳細資訊。

如果任何資訊有誤，請點擊「返回」按鈕返回之前的頁面並進行更正。 

 

請在繼續之前檢查您的資訊： 

 

DSP 資訊 

電話： 213-867-5309 

住宅街道地址： 1325 Main st. 

城市： Sacramento 

郵遞區號： 91654 

族裔： 亞裔 

首選語言： 英語 

雙語： 是 

語言 1（如適用）： 德語 

語言 2（如適用）： 他加祿語 

 

服務提供者資訊 

服務提供者/機構名稱： Best Service Provider 

服務提供者地址： 1234 Provider Way 

供應商 ID： V5356 
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16. 同樣，如果任何資訊有誤，請點擊「返回」按鈕，返回之前的頁面進行更正。點

擊「下一步」後，您將無法自行變更這些資訊。如果您以後需要更正這些資訊，

則必須透過 EDGE@dds.ca.gov 聯絡 EDGE 服務台。如果所有資訊均正確，請點

擊「下一步」繼續。 

 

17. 這是您提交資訊前的最後一個頁面。該頁面說明，每名註冊 EDGE 的 DSP 都會獲

得一個唯一 ID 編號。該編號有助於追蹤您的訓練、學習進度和課程存取權限。您

只能建立一個 EDGE 帳戶。如果您嘗試建立第二個帳戶，該帳戶將被標記，並可

能導致您的訓練或訓練學分出現問題。如果所有資訊均正確並且您已準備就緒， 

請點擊「提交」完成註冊。 

 

服務提供者地址： 1234 Provider Way 

供應商 ID： V5356 

主要聯絡人姓名： Amanda Smith 

主要聯絡人電子郵件地址： amanda.smith@yahoo.com 

主要聯絡人電話： 323-554-4584 

服務提供者/機構所屬區域中心： 北灣區域中心 

 

請使用「返回」按鈕進行任何必要的變更。請選擇「下一步」繼續。 

 

完成此步驟後，您將無法變更這些資訊。 

 

← 返回  下一步 → 

 

唯一身分識別通知： 

 

每名 DSP 都將獲得一個唯一身分識別編號。該編號有助於我們

追蹤您的訓練、學習進度和存取權限。如果有人提交多個帳戶，

這些帳戶將被標記，並且可能導致其無法正常存取訓練或課程。 

 

← 返回  提交 
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18. 點擊「提交」後，將出現確認頁面。此訊息表示，您的資訊已成功傳送。之後，您

將收到一封電子郵件，表示已收到您的請求。系統將開始建立您的帳戶，帳戶準備

就緒後，您將收到另一封電子郵件。該電子郵件將包含您的使用者名稱和臨時密

碼。其中還將說明如何登入 EDGE，以及如何存取 DSP 大學等訓練。如果您有任

何問題或需要幫助，可以透過 EDGE@dds.ca.gov 聯絡 EDGE 服務台。註冊流程

示範到此結束。此時，DSP 應當會收到一封包含其使用者名稱和密碼的自動電子

郵件。 

 

 

如何以及在哪裡獲得幫助 

• 如需技術故障排除，包括登入和系統導覽方面的協助，請透過以下電子郵件聯絡 

CSUS-CCE 服務台：cce-dds-support@csus.edu。   

• 關於課程/訓練內容的問題：workforce@dds.ca.gov。   

• 服務與工作隊伍發展部門（註冊、參加和完成情況）：EDGE@dds.ca.gov 

 

 

謝謝！ 

 

您的資訊已成功提交。 

 

帳戶處理完畢後，您將收到一封包含使用者名稱和臨時密碼的電子

郵件，以及關於如何登入並完成 EDGE 登記的說明。完成登記

後，您將只能存取目前可用的 DSP 大學內容。 

 

如有任何疑問，請聯絡 EDGE@dds.ca.gov。 
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